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do “quase nada”
ao ‘“quase tudo”

mbora a arte e o processo de fabricar

papel e celulose fossem conhecidos,

praticados e tenham cardter mile-

nar em alguns paises como China e

Japdo, no Brasil essas atividades sao
jovens, mostrando um espago temporal de pouco
mais de 150 anos. Durante esse periodo - rico
em desafios, realizagdes e conquistas — podem ser
separadas épocas e encontrados momentos e si-
tuagdes que levaram o setor brasileiro de celulose
e papel a atual posicdo de invejavel competitivi-
dade em nivel global. Diversas épocas temporais
foram apresentadas na Parte 2 deste livro, com
base em espagos de tempo que se caracterizaram
por similaridades em termos de desempenho e
movimentos desse setor, em fun¢do de algumas
forgas motrizes importantes.

Em verdade, sio os momentos histdricos ou
as tomadas de decisoes relevantes que podem con-
duzir uma empresa ou um grupo de empresas ao
sucesso ou ao fracasso. Afortunadamente, o soma-
torio de agoes e estratégias de dirigentes, técnicos,
pesquisadores, projetistas, investidores e outros
componentes dessa rede de valor, atuando de for-
ma orquestrada com entidades governamentais,
acabaram resultando em um modelo de nivel ade-
quado a competitividade setorial no Brasil.

Ao se percorrer essa rica historia tecnoldgica
da industria de celulose e papel, que foi descrita
nas partes 1 e 2 deste livro, é possivel se elencar
diversos fatos de significativa importancia que
ajudaram na conquista de uma posigdo competiti-
va admirada que o Brasil detém. Essas conquistas
aconteceram tanto em termos de producao de ce-
lulose de mercado como em desenvolvimento de
modelos tecnolégicos e comerciais para inimeros
e diversificados produtos papeleiros. Apesar de

muitos desses fatores terem sido descritos com de-
talhes em partes anteriores do presente livro, ¢ in-
teressante relembrar de forma simplificada e com
destaques as principais for¢as motrizes que trou-
xeram o setor brasileiro de celulose e papel para a
presente posicao, para depois tentar antecipar pas-
sos para as proximas fases em dire¢ao ao futuro
dessa industria no Pais.
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Recentes dados disponibilizados pela entidade
setorial Industria Brasileira de Arvores (IBA) re-
latam que em 1950 - o ano mais distante em que
se encontraram estatisticas confidveis para o setor
— a produgao brasileira atingia um total de 95.359
toneladas de celulose e 253.128 toneladas de dife-
rentes tipos de papéis. Esses dados do passado sdo
indicagoes obvias de que as produgdes no Pais para
esses bens comerciais eram ainda muito baixas e
que a producao de papel dependia de importagdes
de fibras. Em 1950, esse setor ja havia sido estimu-
lado a crescer em fun¢iao de diversos avangos da
industria local, resultantes do empreendedorismo
e auddcia de alguns empresarios, que perceberam
a importancia vital do papel, principalmente de-
pois da Segunda Guerra Mundial, que levou o Pais
a enfrentar sérios problemas de desabastecimento
nesses bens de produgio. Entretanto, décadas an-
tes, a produgédo de papel e celulose era ainda mais
diminuta, principalmente por volta dos anos 1920,
quando o Pais também sofreu com os efeitos no
comércio exterior da Primeira Guerra Mundial.
Como resultado dessas duas grandes guerras, ocor-
reram estimulos importantes para o surgimento de
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fabricas de celulose e de papel no Brasil, do que re-
sultou o surgimento de muitas empresas, a maioria
delas ainda em atividade, mesmo que, em muitos
casos, com outros nomes ou proprietarios.

No inicio do século XX, tanto a produ¢ao bra-
sileira como o consumo de produtos papeleiros
pelos cidaddos eram definitivamente pobres, do
que resultou o titulo desta Parte 3 do livro, em que
se esta tentando mostrar que o Pais saiu do “quase
nada” ao “quase tudo” nesse importante segmento
industrial. A expressdo “quase nada” tanto se refere
aos baixos volumes de produgdo e consumo inter-
no de papéis na época, como também as enormes
dificuldades que as empresas pioneiras na fabri-
cacdo desses produtos no Pais enfrentavam com
deficientes ou incipientes sistemas de logistica,
engenharia, suprimentos de insumos e maquinas,
pecas de reserva, recursos humanos qualificados,
mercados e comercializagdo, qualidade de proces-
sos e produtos etc. Eram também escassas as opor-
tunidades de realizagdo de pesquisas académicas e
tecnoldgicas para o setor por caréncia em termos
de institutos de pesquisas e universidades especia-
lizadas em celulose e papel.

Epocas pioneiras onde o “quase nada” tecnologico
representava enormes desafios aos empreendedores do setor:
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Epocas desafiadoras em que o “quase tudo” era o projeto de muitos sonhos a serem conquistados:

Em recentes anos da época do “quase tudo’, o setor
brasileiro de celulose e papel tem conquistado vitdrias
e mostrado excelentes desempenhos em competitivi-
dade. Atualmente, é um setor reconhecido, procurado,
admirado e vencedor. Seu desenvolvimento foi funda-
mentado em exportacdo de produtos industrializados
de valor agregado e ndo de recursos simplesmente ex-
traidos da Natureza, o que ajudou a construir, via com-
peticdo para conquista de mercados, a requerida e ne-
cessaria competitividade global (104).

Essa historia de sucessos apresenta diversos pon-
tos-chave frequentemente esquecidos — a maioria de-
les envolvendo parcerias, construgao de competéncias
e de qualificagdes, cooperagdo, estratégias e gestdo.
Hoje, o setor é um grande gerador de receitas, empre-
gos, riquezas, oportunidades e colabora decisivamen-
te no saldo da balanga comercial do Pais, ajudando
em muito o desenvolvimento do Brasil (104).

Gragas a uma histdria de sucessos e de gestao em-
presarial bem-sucedida, as empresas brasileiras de ce-
lulose de mercado possuem capacitagdo tecnoldgica,

mercadolégica e empresarial para competir nos mais
dindmicos e sofisticados mercados internacionais. Essa
posicao foi uma conquista planejada e orquestrada, que,
pode-se dizer, comecou em meados dos anos 1950 e
adquiriu maturidade nesse inicio do século XXI (104).
Portanto, sdo cerca de 70 anos de histdria para sair de
uma modesta producao anual de menos de 100.000
toneladas de celulose para atingir praticamente 20 mi-
lhoes em 2017. A produgio de papel em 2017 deve atin-
gir cerca de 10,5 milhoes de toneladas, o que reflete a
forte vocagao exportadora para a celulose nacional.

Esse sucesso tem alicerce em alguns pilares basicos
que sdo (104):

* Apoio continuado do Governo Federal com
seus planos de metas e politicas industriais desenvol-
vimentistas como: Programa de Incentivos Fiscais ao
Reflorestamento (entre 1966 a 1986), I Programa Na-
cional de Papel e Celulose (1974); constante apoio do
BNDES para financiamentos setoriais, apoios da Fi-
nanciadora de Estudos e Projetos (FINEP) para esti-
mulo & inovagéo setorial etc.
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* Orienta¢ao exportadora e capacidade de
conquistar e encantar mercados a partir de uma
celulose praticamente desconhecida em nivel
global até inicio dos anos 1970. Foram de funda-
mental importancia para o setor a criagdo e par-
ticipagdo em eventos técnicos internacionais para
promogdo da celulose do eucalipto, com amplo
envolvimento de técnicos e especialistas do setor.
Para se introduzir a nova celulose nos mercados
exigentes do Hemisfério Norte, decidiu-se por pri-
vilegiar as argumentagdes e orientagdes tecnoldgi-
cas, que foram desenvolvidas a partir de um grupo
multidisciplinar de trabalhos denominado Grupo
de Trabalho para o Eucalipto (GT-EUCA) (86).

* Capacidades de negociagdo e de articula-
¢do das diversas partes-chaves presentes nesse tipo
de negdcio.

* Adequadas gestdo e orientagdes estratégicas.

* Flexibilidade para adaptacao as alternan-
cias desse negocio (exemplos: orientagdo para a
sustentabilidade, legislagdes e certificagdes, inte-
gracao com a reciclagem etc.).

* Investimentos seguros em fabricas moder-
nas, com escala de produgdo e estado da arte tec-
noldgico.

* Inovagdo constante e foco em pesquisas
tecnoldgicas nas areas florestal e industrial.

* Integracdo entre as partes interessadas em
relagao ao setor para desenvolvimento de recursos
humanos qualificados em tecnologia de celulose e
papel, com participa¢ao efetiva da Associagao Bra-
sileira Técnica de Celulose e Papel (ABTCP).

As principais razdes para esse rapido e até
mesmo inusitado sucesso tém sido as seguintes
(93;97; 98; 99; 101; 104):

* Crescimento impar e inigualavel das flo-
restas plantadas de eucalipto que, gragas a muita
pesquisa e esfor¢o cooperativo (parcerias universi-
dades/empresas), saltou de valores de incremento
anual de 15 a 20 m*/ha.ano, nos anos 1960, para
valores médios acima de 45 (valores de produtivi-
dade expressos como toras com casca).

* Idem para o crescimento das florestas
plantadas de Pinus, que superam atualmente pro-
dutividades de 30 a 35 m*/ha.ano.
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* Condi¢des climaticas e edéficas (de solo e
topografia) favoraveis.

* Disponibilidade de extensas areas de terras
com vocagao para a silvicultura.

* Eficiéncia no manejo e melhoramento flo-
restal.

* Homogeneidade e qualidade das plan-
tacoes florestais e de seus produtos. Atualmente,
a maioria das florestas é de origem clonal, resul-
tando em madeiras apropriadas para o processo e
para o produto manufaturado. Isso se conseguiu
em fungdo de inimeros pioneiros e continuados
estudos, desenvolvimentos e pesquisas em melho-
ramento genético e silvicultura das florestas plan-
tadas e das madeiras sendo produzidas.

» Utilizagdo das melhores tecnologias flo-
restais e industriais disponiveis (tecnologias
BAT - Best Available Technologies).

* Escalas de producédo sendo as maiores dis-
poniveis, principalmente nas fabricas modernas
de celulose de mercado, que foram e estdo sendo
construidas a partir do inicio desse século.

* Modernizagao constante das unidades in-
dustriais produtivas.

* Eficiente atua¢do nos mercados globais
(logistica e relacionamento com clientes).

* Qualificagdo de recursos humanos em
ciéncias florestais e nas tecnologias de produgao
de celulose e papel: diversas universidades e es-
colas técnicas possuem disciplinas orientadas e
cursos especificos para o setor (tecnélogos, gra-
duagdo e pds-graduagio).

* Enfase colocada pelas empresas em parce-
rias com universidades, pesquisas cooperativadas
via institutos e em criagdo de centros tecnologi-
cos cativos.

* Forte empenho em desenvolvimento e dis-
seminagao orientada do conhecimento tecnolo-
gico por meio das associacoes de classe (ABTCP,
SBS, IBA etc.), bibliotecas setoriais, redes de disse-
mina¢ido de conhecimentos técnicos, repositorios
de teses e dissertacdes académicas, revistas téc-
nicas e cientificas setoriais de alta qualidade e ri-
queza em novos conhecimentos (O Papel, Scientia
Forestalis, Ciéncia Florestal, Revista Arvore, Revis-
ta Cerne, Floresta & Ambiente etc.).
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Séries de livros técnicos essenciais sobre papel e celulose, editados pelo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) - Telémaco

Borba-PR e Sao Paulo-SP

* Integracdo dos diferentes atores, com esti-
mulo a movimentos tecnoldgicos importantes para
arede de valor setorial como: foco na sustentabilida-
de, integragdo com a reciclagem do papel, produgio
de tipos especiais de celulose e papel, certificagoes
florestais e industriais demandadas pelos mercados,
efetividade em parcerias com fornecedores de insu-
mos e equipamentos, producao no Pais de bens de
capital (maquinas e equipamentos) etc.

* Continua integracdo internacional de técni-
cos, empresarios e empresas do setor, para promo-
ver visdes amplas e diversificadas como forma de
desenvolver oportunidades e minimizar ameagas.

* Apoio e participacao efetiva em entidades
de classe nacionais, sindicatos, confederagdes, con-
selhos e associacoes técnicas setoriais e intersetoriais
como: Associagdo Brasileira Técnica de Celulose
e Papel (ABTCP), Industria Brasileira de Arvores
(IBA), Sociedade Brasileira de Silvicultura (SBS), As-
sociacdo Brasileira do Papeldao Ondulado (ABPO),
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
Confederacio Nacional da Industria (CNI) etc.

* Participagdo efetiva em entidades e em
eventos internacionais como Technical Asso-
ciation of the Pulp and Paper Industry (TAPPI),
Advisory Committee on Sustainable Forest-Based
Industries da Food and Agriculture Organization
(FAO), International Council of Forest & Paper
Associations (ICFPA), Pulp and Paper Products
Council (PPPC), Forest Products Industry Resear-
ch and Analysis (RISI) etc.

Com tudo somado e acontecendo de forma
simultinea, o Brasil tornou-se exemplo de pro-
dutividade florestal, de custos baixos de produgao
industrial, de produtos de excepcionais qualidades
e de fabricas modernas e com excelentes desempe-
nhos. A eficiéncia e a continuidade operacional, a
ecoeficiéncia e a qualidade ambiental das opera-
¢Oes sao resultantes de uma orientagdo na gestdo
empresarial para que o setor seja benchmarking
nos fatores-chaves de competitividade. Apesar da
grande maioria dos analistas financeiros conside-
rar que o custo baixo da madeira é a maior vanta-
gem competitiva que o setor dispde, nao se pode
deixar de valorizar a escala de produgao, a moder-
nizagao tecnoldgica e a gestao orientada a resul-
tados. A modernizagao tecnologica, por exemplo,
garante menores consumos unitarios de insumos,
o que também colabora para os mais baixos custos
operacionais. Sabe-se que as florestas plantadas se
constituem no cerne da competitividade do setor,
mas apenas com florestas ndo se conseguiria atin-
gir o estado da arte que o setor brasileiro de celu-
lose de mercado conquistou (104).

As dinamicas nas formas de gestao de estraté-
gias empresariais e tecnoldgicas que converteram
em sucesso esse setor no Brasil podem precisar se
alterar para que o sucesso se mantenha no futuro.
Existem fortes tendéncias estruturais, sistémicas e
mercadoldgicas que estdo surgindo para trazer al-
teragoes significativas no setor.

A principal delas é a combinagéo de estratégias
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de produtos commodities para op¢des de multipro-
dutos, algo que ja pode ser observado nas empre-
sas lideres do setor no Brasil, como Fibria, Suza-
no e Klabin. Essas novas opgoes tecnoldgicas e de
produtos variados deve resultar em alteragcdes na
qualidade das florestas, em unidades de conversao
industrial diferenciadas, em parcerias com outros
tipos de industrias e em processos de logistica es-
pecificos para cada produto (170, 242).

E bem possivel que as atuais fabricas de ce-
lulose passem a se integrar com outras unidades
ou mesmo com outras empresas produtivas em
arranjos industriais que possam ter as fabricas de
celulose e papel como empresas ancoras, ofertan-
do: insumos (vapor, eletricidade, agua e tratamen-
to de efluentes), areas fabris para implantacao de
distritos industriais, bem como vendendo residuos
proprios e consumindo residuos e/ou produtos de
outras empresas localizadas no arranjo industrial
ou cluster (170, 242).

Além disso, sao esperadas grandes alteragdes
nos processos, com crescente uso de automagao,

mecanizagdo e utilizagdo de sistemas inteligen-
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tes por meio da Internet. Enfim, sdio mudancas
que tém sido englobadas pela denominagdo de
Industria 4.0, algo que vem merecendo muita
atengdo do setor de celulose e papel. Complemen-
tarmente a isso, diversas op¢oes de produtos das
biorrefinarias integradas estdo em vias de efetiva
producao por algumas empresas do setor (169).
Produtos novos a serem produzidos e comerciali-
zados pelo setor devem incluir em futuro préximo:
lignina kraft, bio-dleo, nanocristais de celulose,
celulose nanofibrilada, biogas, gas de sintese, gas
combustivel, composto organico para fertilizagdo
de solos, fibras téxteis etc. (170, 242).

Em fungdo desses cenarios variados para o fu-
turo do setor, ndo se pode dizer que 0 mesmo se
encontra pronto e suficiente. Essa ¢ a razao da fra-
se “quase tudo” no titulo dessa Parte 3 do presente
livro. A inddstria brasileira saiu do “quase nada” e
atingiu em poucas décadas um nivel de lideranga,
eficacia e efetividade em relagdo aos seus principais
competidores globais. Entretanto, nao se pode di-
zer que o caminho a ser percorrido em dire¢do ao
seu futuro sera facil e que as conquistas se mante-
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rao saudaveis. Raramente um setor industrial atin-
ge um apice de desempenho e competitividade que
se mantenha por longos periodos. Portanto, muito
mais apropriado se dizer que nessa atual década,
o setor atingiu “quase tudo” em suas expectativas
empresariais e institucionais, e que muito esforgo
ainda é preciso ser colocado por todos para man-
ter essa posi¢do, ou melhora-la ainda mais.

As expectativas sdo para que as mudangas de ce-
narios, processos, produtos e tecnologias acontecam
de maneira muito mais rapida e, as vezes radical, em
relagdo ao que se tem visto no passado e no presente.

Para se manter competitiva e vitoriosa, a indus-
tria brasileira de celulose e papel ndo devera per-
der sua identidade com a base florestal, embora ela
deva se introduzir com maior grau de profundida-
de em outros tipos de industrializagdes, como: qui-
mica, energética, alimenticia, moveleira, téxtil etc.

As palavras e frases chaves que deverdo ser
pronunciadas e praticadas com maior énfase nessa
rota em direcdo a futuros ainda incertos deverao
ser as seguintes: inovagao, capacitagdo, qualifica-
¢do, estratégias, produtividade, automagdo e me-
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canizagdo, tecnologias de informacao, redes de
valor, cultura, sustentabilidade sdcioambiental,
certificagdes, biotecnologia, oportunidades, ame-
agas, riscos, mercados, eficiéncia e ecoeficiéncia,
agregacao de valor, adequacao legal, globalizagao,
atratividade, imagem e, principalmente, respeito e
compromissos com as partes interessadas.

As expectativas para continuidade do perio-
do de desenvolvimento até hoje vivenciado pelo
setor de base florestal no Brasil, com aprovei-
tamento das novas oportunidades da biomassa
florestal, sdo enormes. Nesse momento, o setor
nao vive mais de sonhos como em anos passados,
mas em alavancagem de estratégias tecnoldgicas e
empresariais para permitir o crescimento do mes-
mo e de sua sustentabilidade.

O mundo florestal devera continuar a ser o ali-
cerce dessas novas rotas de desenvolvimento, mas
apenas a floresta ndo sera capaz de por si s6 garan-
tir o sucesso esperado. Por isso, as palavras mais
importantes talvez sejam: integrac¢ao, participagao,
competéncia, respeito e vontade de fazer - e de fa-
zer muito e muito bem.
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