Tendéncias mundiais

» Globalizacao
e Poder do consumidor
» Personalizacao

« Abertura dos
mercados

« Explosao de
criatividade em novos
servigcos e produtos

« Comoditizacao com
foco em custo e
produtividade

Diversificacao e nichos

Precos e margens
encolhendo

Inovacao constante

Poder da tecnologia (digital,
biotecnologia,
nanotecnologia, bioenergia)

Consolidacoes e
fragmentacoes

Tecnologias de informacao
e comunicacao

Agilidade e instabilidade nos
negocios
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Internet, extranet,
Intranet, geracao Y

Telefone celular

Redes de valor, clusters
OU espacos
mercadologicos globais
Comportamentos
caoticos nos mercados
Ativos invisiveis

Novas formas de

trabalhar e de se comprar
coisas

Redes socials

The
Economist

b and profit

Are they partnen
Of ervreen !




Mais Reflexoes...

« Cadelas produtivas ou redes de negocios?

Reflita como nossas empresas de P&C estao
atuando nesses particulares...

Vocé acredita que no futuro as grandes empresas se
fortalecerao dentro da rede de negdcios ocupando
nao mais um grande e unico negdcio, mas
InUmeros outros, ainda que pequenos ou médios?




Ainda refletindo...

e Qualis as oportunidades que essa nova
economia oferece a suaempresa?

O gue determinara uma mudanca de
paradigma para o setor de papel e
celulose? Vocé ja vé sinais disso? Como
estdo se preparando?




SO reflexdes? Ou acOes deveriam ser tomadas?

e Vocé acredita que os grandes competidores em 2025
virao de fora de sua propria atividade industrial ? Ou
continuarao a ser os tradicionais produtores de
celulose de mercado e de papel?

e Vocé acredita que existam produtos similares aos que
vocé oferece e que novas, pequenas e ageis
empresas, com alta qualidade e atendimento aos
clientes acabarao por roubar fatia importante de seu
mercado, ou até todo ele? Veja o caso das graficas
digitais no setor grafico.




Quem deve ser acionado? Ou acionar algo?

O que vocé teme mais? Um grande competidor que compita
com sua empresa em igualdades de condicbes ou um grande
numero de pequenos negocios distribuidos pelo mundo todo?

Quais as novas formas de negocios, as provaveis novas
formas de vender/ comprar / satisfazer ou surpreender 0s
clientes? O que pode ser feito para se adaptar a iSso nas
nossas empresas, vencendo as naturais barreiras
oposicionistas?

E as biorrefinarias? Vingarao?

Nosso setor de celulose e papel conseguira mudar de cultura?



Olhando o futuro mais uma vez...

Seu maior competidor pode estar longe de seu setor
produtivo, longe de seu negocio e de seu espaco
geografico. Hoje os paises mais competitivos sao 0s que
possuem mais caro custo do trabalho: Finlandia, Estados
Unidos, Alemanha, Sueécia, Suica, Holanda,

Dinamarca, Inglaterra, Singapura e Australia.

Dentro desse quadro, qual sua visao de futuro a
curto e medio prazo para a competitividade
brasileira do setor de papel e celulose e para a
rede de negoécios da suaempresa ?




Reflexao ativa ou passiva?




