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Manejando florestas
e gerenciando pessoas

enho lido com muita curiosi-

dade os chamados planos de
manejo florestal que nossas
empresas plantadoras de florestas es-
tdo colocando em seus websites. A ela-
boracdo ¢ a divulgacio desses planos
sdo conseqiiéncias da busca pelo rotulo
ecologico ou certificacio florestal, por
muitas ja conseguidos. O objetivo ¢
mostrar aos mercados ¢ a sociedade que
a empresa pratica um bom manejo na
sua area florestal ¢ com minimos im-
pactos ambientais. Para alguns, isso €
também denominado de manejo flores-
tal sustentavel, terminologia muito co-
mum na literatura. Caso vocés nio te-
nham visto um desses planos, ¢ muito
facil encontra-los nos websites das em-
presas lideres do setor, tanto nacionais
como internacionais. Particularmente,
nio tenho duvidas sobre o valor am-
biental desse processo todo: deum lado,
a empresa procurando mostrar suas tec-
nologias florestais a sociedade ¢ a for-
ma responsavel como faz as coisas; de
outro, a sociedade entendendo mais so-
bre como as florestas sdo manejadas ¢
os cuidados para minimizar os impac-
tos associados a elas. Nada escondido,
tudo as claras e auditavel, com obriga-
¢fo de respostas as partes interessadas.
O que me causa estranheza nesses
relatorios ¢ o cunho absolutamente téc-
nico com que sfo redigidos. Parece que
foram ¢ sfo escritos para engenheiros
florestais, e nfo para o piiblico-alvo que
deveria lé-los: a comunidade ¢ os em-
pregados que trabalham na area flores-
tal. Com a leitura, € possivel também
notar que os relatorios se ocupam muito
das florestas, das arvores, suas mudas ¢
sua genética, € muito pouco do traba-
Ihador florestal, exceto algumas referén-
cias sobre satude ocupacional e seguran-
¢a—nada mais do que a obrigagfo. Ora,

se nossa busca ¢ por sustentabilidade,
devemos lembrar que o conceito de de-
senvolvimento sustentavel se apdia em
trés plataformas: viabilidade econdmi-
ca, justica social e responsabilidade am-
biental. Surpreende-me o fato de as con-
sultorias que orientam nossas empre-
sas para a certificacdo florestal se
contentarem em exigir planos absolu-
tamente silviculturais ¢ ambientais para
serem abertos a sociedade. Nosso se-
tor, riquissimo em pessoas, emprega
milhares na area florestal, mas justa-
mente para elas ainda falta muito a ofe-
recer — inclusive informagdes.
Vejamos que existem muitas simi-
laridades entre planos de manejo flo-
restal e programas de gestdo de pes-
soas envolvidas nas atividades flores-
tais. A primeira refere-se a necessidade
de, para ambos os casos, nos preparar-
mos muito bem, termos planos adequa-
dos e estratégias que oferecam justica:
justica as arvores, justica ao solo, justi-
ca a biodiversidade, ao ar, 4 4gua ¢ tam-
bém justica as pessoas. Segundo, a pa-
lavra manejo ¢ a forma aportuguesada
de management, que em inglés signifi-
ca “gestdo”. Logo, a gestao florestal e a
gestio de pessoas da area florestal de-
vem estar necessariamente unidas, pois
fazem parte de um mesmo ¢ tinico bolo:
0 ecossistema vivo ¢ dindmico que en-
volve arvores, ambiente ¢ pessoas. Em
terceiro lugar, o desenvolvimento sus-
tentavel clama por viabilidade econo-
mica. Empresas lucrativas geram recei-
tas que podem ser utilizadas nas me-
lhorias processuais € na ecoeficiéncia.
Por isso, procuramos nos aperfeigoar
em fazer florestas de altissima produti-
vidade, capazes de oferecer muita ma-
deira a baixos custos. O resultado disso
¢ mais do que excepcional: somos lide-
res mundiais em produtividade flores-
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tal no eucalipto e estamos no pelotao
dianteiro com as plantacdes de Pinus.
Ja que a viabilidade econémica na em-
presa esta mais que garantida pelos pre-
¢os baixos alcangados com a madeira ¢
j& que o bolo da gestdo florestal ¢ um
s6, como fica a viabilidade econdmica
do trabalhador florestal? E do produtor
rural? E das comunidades circunvizi-
nhas, todas partes do mesmo ecossiste-
ma socioecondomico-ambiental? Rara-
mente as empresas estdo atentas a isso.
Nos tltimos anos, até parece que as
empresas estdo rejeitando ou mesmo
descartando as pessoas do seu proces-
s0. Primeiro, com a mecanizagdo cada
vez mais intensa, as empresas foram re-
duzindo sua dependéncia em relagio as
pessoas ¢ aceitando mais as parcerias
com as maquinas. Segundo, com a ter-
ceirizagio absoluta na area florestal, as
empresas ndo contratam mais pessoas;




contratam quem faga o servico ao me-
nor preco ¢ dentro da qualidade dese-
jada. Infelizmente, a impessoalidade
esta tomando conta do setor florestal,
na maioria dos casos. Raramente, um
gerente florestal conhece o nome das
pessoas de terceiros que executam as
tarefas que gerencia. Se elas sio troca-
das, ele sequer percebe ou se importa,
desde que as tarefas sejam executadas
na qualidade e no prazo requeridos.
Conseqiiéncia: ele esta gerenciando re-
cursos materiais, econdmicos ¢ contra-
ta a mio-de-obra — exatamente um ter-
mo que todos tém algum prurido para
pronunciar. Infelizmente, na situacdo
que vivemos hoje, poucas sdo as em-
presas que podem dizer que seu pes-
soal operacional florestal se constitui
em capital intelectual. Para a maioria,
eles sdo apenas e tdo-somente executo-
res de tarefas rotineiras, na maior pro-
dutividade possivel € com o menor im-
pacto nos custos de produgio.

Tenho regularmente ouvido recla-
mos das empresas, que mencionam a
exaustao da mio-de-obra no campo.
Logo, argumentam que, pela falta de
pessoal no campo, a solugio ¢ mecani-
zar pesado, nio importa a que custo,
para as operacdes nfo pararem. Sur-
preende-me mais uma vez isso que se
diz. Acredito, sim, que, realmente pelo
éxodo rural que tivemos no Brasil nas
ultimas quatro décadas, vai ser mesmo
dificil encontrar pessoas vivendo na
area rural para serem contratadas a tra-
balhar em nossas florestas. Quem ain-
da vive no campo € porque possui al-
guma terrinha e esta envolvido com ela.
A solugio ¢ buscar o pessoal nas cida-
des, onde ha ainda muito desemprego,
da mesma forma que fazemos quando
buscamos o pessoal para trabalhar den-
tro das fabricas. Para isso, deveriamos
oferecer o mesmo tipo de Onibus, as
mesmas facilidades de alimentacio ¢
planos de saude, os mesmos niveis de
salarios e beneficios, os mesmos tipos
de treinamentos ¢ incentivos, etc. Como
tudo isso acaba por encarecer a madei-
ra, a solug¢fo gerencial mais simples tem
sido terceirizar tudo ¢ deixar que o em-
preiteiro cuide disso ou do que conse-
guir cuidar. O mico foi transferido com
louvor. Ha casos, com certeza, no quais

temos excelentes performances sociais
dos terceiros, mas esses constituem a
grande minoria. Para muitos, o tercei-
ro ¢ ainda empreiteiro de mao-de-obra,
ou seja, de pessoas que ganham menos
de 1,5 salario minimo por més para re-
alizar um trabalho pesado e exaustivo.
Muitos trabalhadores tentam ganhar a
vida nessas condi¢fes e desistem, che-
gando a conclusio de que ¢ melhor tra-
balhar de flanelinha ou em outra ocu-
pacio de melhor relagdo beneficio/es-
for¢o. Com isso, acabam recebendo ain-
da o rétulo de preguicosos ¢ incompe-
tentes. Por isso, amigos, atencio: jares-
gatamos o mico-ledo dourado, o maca-
co-prego; as baleias estio voltando aos
mares do sul ¢ as tartarugas também.
Falta agora o legitimo resgate do tra-
balhador florestal, em seus salarios,
beneficios, educacio, aspiracdes ¢ qua-
lidade de vida familiar.

Por essas razdes, sugiro a uma gran-
de parte de nossos lideres empresariais
que comecem a olhar isso tudo com
olhos de sociologos ou de antropdlogos,
a0 mesmo tempo incentivando seus
gestores para que acreditem mesmo que
as pessoas ¢ que fazem a diferenca, ¢
ndo apenas as maquinas. Para que elas
realmente assim o facam, precisam de
estimulo, motivacdo e fé, além de suas
necessidades basicas vitais atendidas.

Gestdo ¢ uma atividade tipicamen-
te humana, que envolve grupos de pes-
soas. Uma tnica pessoa ndo faz gestao,
faz planejamentos. Deve-se, porém,
gostar de fazer gestio, que envolve re-
lacdes entre pessoas. Ai estd uma coisa
a ser feita, queiramos ou nfo. Serd im-
possivel depender s6 das maquinas, dos
tratores, dos harvesters, dos sofistica-
dos sistemas de T1, etc. Pela nossa ina-
bilidade e pelo nosso esquecimento —
ou até porque nunca aprendemos muito
sobre isso nas escolas de engenharia —,
acabamos muitas vezes rejeitados por
essas pessoas que deveriamos conquis-
tar. Ainda é tempo, pessoal; ndo ficare-
mos menos competitivos se resgatarmos
as pessoas das florestas. Como fazé-lo?
Cada um tera seu modelo em funcgfo
do gap que tiver. Entretanto, iniciem
contratando um socidlogo e um antro-
pologo. E um bom comego ¢ as coisas
ficario bem mais faceis. 4

—@ O PAPEL - Abril 2005




