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Eco-eficiéncia, producao mais
mpa e competitividade industria

Eco-efficiency, cleaner production and industrial competitiveness/ Fco-eficiencia, produccién mds limpia y competitividad industrial

Ao longo da sua historia, o setor em-
presarial tem enfrentado intimeros desa-
fios, envolvendo os mais diferentes e in-
trincados assuntos. Com a recente glo-
balizagdo da economia, novas oportuni-
dades ¢ ameagas surgiram para as em-
presas brasileiras. A globalizagdo, em
uma andlise resumida, consiste em uma
ampliagdo desmesurada do tamanho do
mercado da empresa, mas € acompanha-
da por uma redugdo do seu market sha-
re e poder de fogo.

Um grande produtor local subitamen-
te se vé como um diminuto player em ni-
vel internacional. Globalizagio também
nio significa s6 competir 14 fora com aber-
tura de novos mercados no cxterior, mas
principalmente garantir 0 mercado inter-
no, tdo duramente conquistado, da cobica
dos produtores internacionais. Competiti-
vidade global implica em escala de pro
dugio, cuslos baixos e agregacio de inte-
ligéncia a produgio e ao produto (design).

Torna-se, entdo, perfeitamente compre-
ensivel a grande énfase que tem sido dada
pelos produtores nacionais aos custos de
fabricacdo de seus produtos. Da mesma
forma que hd uma busca acelerada pela
compeltitividade e geracdo de margens
positivas, muitos empresarios, ao analisar
suas planilhas de custos, assustam-se e
sentem-se ameagados pelos chamados
“custos ambientais”. Por custos ambien-
tais, tradicionalmente se entendem as des-
pesas para tratar, dispor, controlar efluen-
Les hidricos, aéreos e residuos sdlidos ge-
rados pela atividade industrial, buscando
o enquadramento i respectiva legislagio.

Aos custos ambientais, somam-se ain-
da os investimentos decorrentes de melho-
rias ambientais ou novas exigéncias legais,
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© que acaba gerando aumento de custos
de fabricagdo por novas depreciagdes e
custos financeiros. A conseqliéncia natu-
ral é um reclamo generalizado quanto “as
exigéncias ambientais descabidas”, o que
termina ndo resultando em algo pritico,
construtivo e positivo.

Os empresdrios e 0s executivos, ao se
fixarem apenas sobre esse enfoque de cus-
tos ambientais, estdo mirando apenas uma
parte desses custos, ndo conseguindo ver
a enorme face invisivel das despesas com
desperdicios ambientais, como perdas de
matérias-primas, energia, agregaciio des-
necessiria de valor sobre o que se acaba
jogando fora como residuo e poluigio etc,

Até certo ponto cssa postura € histori-
camente compreensivel. Como consolo, €
bom saber que ndo € sé privilégio nosso,
brasileiros. Vejamos por qué. A historia re-
cente das operagoes industriais no Brasil (e
em muitos outros paises) pode ser dividi-
da, sob a dtica ambiental, em trés periodos:
No primeiro, até€ final dos anos
60, o extrativismo foi o modelo
dominante. A natureza era considerada un
recurso livre, gratuito e inesgotivel. As
fumacas das chaminés eram sindnimo de
progresso (“tem cheiro de dinheiro”, di-
zia-se, com insensato ufanismo). A forma
de se tratar efluentes era a diluigio da po-
lui¢do nos rios e na atmosfera. Os residu-
os solidos, quando ndo iam para 0s rios ou
ar, eram langados em terrenos sem nenhum
preparo. Assim se acabaram muitos recur-
sos naturais brasileiros, como o Pinheiro
do Parand, o Pau-Brasil, o Jacarandi-da-
Bahia, o ouro etc. Ao mesmo tempo fo-
ram degradados rios, solos e ar, quer pela
inddstria, quer pelas comunidades insen-
siveis a deterioragdo do ambiente;
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O segundo fato histérico acon-
—y—|| teceu recentemente, entre 1970
¢ 1985. Devido aos altos impactos ambi-
entais & crescente poluigio e degradagio
dos ecossistemas, a legislagio brasileira
comegou a se aperfeicoar e a se tornar
mais rigorosa (licenciamentos ambien-
tais, avaliagiio de riscos e de impactos
ambientais, audiéncias piblicas etc.). Ao
longo desse periodo a indiistria se sentiu
pressionada e aprendeu a encarar essas
exigéncias como “somadoras de custos”
aos seus produtos e, conseqiientemente,
como redutoras de sua competitividade.
Um dos argumentos mais comuns era o
de se comparar a legislagio brasileira as
internacionais, de forma rcativa ¢ recla-
mativa, na busca de um afrouxamento das
restricoes legais;

As grandes mudangas na postu-
e ra ambiental das empresas indus-
triais ocorreram no final dos anos 80 e
inicio dos anos 90, até por influéncia da
Eco0-92 (UNCED = United Nations Con-
ference for Environmental Development/
Earth Summit, Rio de Janeiro). A consci-

cntizacio ¢ sensihilizagio ambiental pas-
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sou a germinar e crescer em todo o seg-
mento industrial e posteriormente no setor
de servigos. Cédigos voluntdrios, cartas de
principios, sistemas de gestdo ambiental,
desenvolvimento de técnicas para recicla-
gem de residuos, fechamento de circuitos
de dgua, andlise do ciclo de vida etc. fo-
ram mecanismos implementados durante
os anos 90. Eles acabaram por mostrar que
as empresas podiam reduzir custos e ge-
rar receitas via prote¢do ambiental.
Atualmente, dependendo do local, do
tipo de indiistria e da consciéncia/cultura
da empresa, essas trés filosofias conceitu-
ais dos segmentos histéricos podem estar
ocorrendo até mesmo simultaneamente.
Acredito que o toque magico a mudar
toda a conceituagdo ambiental e a gradual
mudanga de postura empresarial tenha sido
a defini¢io e a busca da prética do desen-
volvimento sustentdvel. A defini¢o envol-
ve que sejam igualmente contempladas, e
COIm O mesmo respeito, as trés vertentes: a
social, a ambiental e a econdmica. A di-
vulgacdo dessa nova forma de encarar o
crescimento pela sociedade permitiu dois
fendmenos importantes:
As ONG’s mudaram suas atitu-

des romdnticas, passando a en-

tender que a vertente econdmica

¢é também importante, e que as empresas

precisam ter lucros, até mesmo pard in-
vestir mais em prote¢ao ambiental;

As empresas rapidamente pas-

saram a ver o meio ambiente sob

a Otica da minimizagdo de resi-

duos, prevengio i poluigio, eco-eficién-

cia, produgao mais limpa, emissao zero etc.

Qutro ponto positivo, que pode ser

uma for¢a motriz enorme, € o fator moti-

vacional. Qualquer pessoa que trabalha
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em uma empresa sentir-se-4 feliz e moti-

vada a trabalhar em dire¢do a sustentabi-
lidade e para ajudar a melhorar o ambi-
ente, a redugio do lixo, a melhora da qua-
lidade de vida, a protecio da natureza etc.
E muito mais simples motivar os em-
pregados para se envolverem em diregio
ao desenvolvimento sustentado, do que os
motivar a trabalhar para agregar valor ao
acionista. Os acionistas e 0s gerentes tam-
bém precisam ser convencidos de que os
lucros aumentardo com os esfor¢os para a
sustentabilidade, até porque o conceito de
sustentabilidade é antropocéntrico. Que-
remos a sustentabilidade da humanidade,
dos nossos negécios, da nossa empresa,
enfim, a nossa propria sustentabilidade.
Os conceitos de producdo mais lim-
pa e de eco-eficiéncia encaixam-se como
uma luva nesse cendrio de desenvolvi-
mento empresarial sustentivel, De forma

pritica, ser eco-eficiente significa “fazer
mais com menos”, ou ** usar mais efici-
entemente 0s recursos naturais nos pro-
cessos econdmicos”.

Em nosso Pais, tio abundante em re-
Cursos naturais, acostumamo-nos a ser es-
banjadores e perduldrios. Como sempre en-
contramos dgua, minerais, terra, vegetais,
fotossintesc cte., em grandes quantidades,
“inocentemente” viramos esbanjadores
desses recursos. Pior, continuamos a fazé-
lo, mesmo depois de estar consciente so-
bre isso. Abundéncia gera desperdicio.

As sociedades que t€m curéncia de re-
cursos naturais, como de dgua (lsrael e
Africa do Sul, p.e.), ou de terra (Japdo),
ou de fotossintese (Suécia e Noruega), tém
encontrado solugdes criativas para soluci-
onar suas deficiéncias. O problema ¢ que
anossa cultura também privilegia o pater-

nalismo e a transferéncia de responsabili-
dade. Esperamos que alguém solucione o
problema do nordeste ou da economia sem
poupanga interna, ou que a empresa ou o
governo resolva 0s nossos problemas pes-
soais. Da mesma forma, queremos ganhar
medalhas douradas nas Olimpiadas sem
NOS Preocuparmos em construir o caminho,
e com muito esforgo, para conquistd-las.
Esquecemos ainda que a empresa somos
nds mesmos que trabalhamos nela, Somos
0 seu sangue, 0s scus misculos e 0 seu
cérebro. Logo, cabe a nds o esforco para
manter esse corpo sauddvel,

Como resultado dessas culturas des-
perdigadoras e de acomodagio, tendemos
acometer uma enorme quantidade de “to-
lices operacionais™, com as quais nos cru-
zamos diariamente ¢ acabamos por acre-
ditar que as coisas sdo assim mesmo, ine-
renles 40 processo de desperdicio em que
estamos inseridos. Por exemplo, os eflu-
entes industriais em geral sdo tratados em
uma estagio, muitas vezes de alta sofis-
ticagdo. O que ndo € sofisticada € a for-
ma de o enviar & estagdo, misturando
dguas limpas e sujas para serem tratadas
juntas, No mesmo efluente a ser tratado,
estamos enviando matérias-primas boas,
dissolvidas ou em suspensao (sais, com-
postos orgdnicos, fibras etc.)

Tudo que esta sendo descartado como
efluente ou residuo foi comprado e pago
como matéria-prima ou insumo pela em-
presa. Sobre essas matérias-primas, agre-
gamos custos de trabalho, energia, movi-
mentagdo etc., e depois jogamos fora
como residuos (solidos, liguidos, aéreos,
fugas energéticas). Nio satisfeitos com
esses desperdicios, somos forgados, pe-
los pardmetros legais, a gastar mais para
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tratd-los, e depois para dispd-los como
lodo, ou outro tipo de residuo, para ater-
ros, Por exemplo, uma matéria orgnica
perdida do processo industrial vai para a
estagao de tratamento de efluentes como
DQO (Demanda Quimica de Oxigénio),
recebe tratamentos sofisticados, sai como
lodo timido, que precisa ser transportado,
compostado, aterrado, manuseado e, as ve-
zes, vendido. Mesmo gerando receita pela
venda, ainda assim o balan¢o €, em geral,
economicamente desfavoravel, e essa per-
da eleva o custo de fabricagdo.

Bem, esses exemplos simples e roti-
neiros sdo provas de que ha milhares de
oportunidades de se reduzir perdas e ge-
rar retornos [inanceiros positivos. Elas sdo
solugdes, do tipo ganha/ganha: ganha a
empresa, ganha o meio ambiente, ganha
a sociedade. E importante salientar que a
maioria, mas nao todas as mudangas para
eco-eficiéncia, sdo financeiramentc renta-
veis. Por essa razdo, € importante se dis-
por de ferramentas simples de matemili-
ca financeira hasica para avaliagio de re-
tornos das medidas a implementar para
producdo mais limpa e eco-eficiéncia.

E freqiiente as pessoas ficarem cho-

cadas quando eu afirmo que podemos ¢
devemos ganhar dinheiro com a melho-
ria ambiental. Em nossas almas, hd uma
crenga romdéntica de que a prote¢do am-
biental ndo deveria ser valorizada sob a
Olica da geragio de resultados econdmi-
cos. Gragas ao conceito de desenvolvi-
mento sustentdvel, os procedimentos eco-
némicos devem e precisam ser definiti-
vamente implantados ao se avaliar im-
pactos ambientais. Deve ficar claro, po-
rém, como j4 foi dito antes, que nem sem-
pre teremos resultados positivos para a
produgio mais limpa. Por exemplo, o tra-
tamento de substancias toxicas residuais,
que nio tenham valor comercial.

Nesse caso, estaremos economizan-
do, quando deixarmos de misturar cssas
substincias téxicas com outras nio-to-
xicas, evitando aumentar a necessidade

de tratamentos corretivos. Ao mesmo
tempo, gragas ao poder de inovacdo dos
colaboradores e & pesquisa tecnoldgica,
poderemos desenvolver usos futuros, pro-
ccssos mais limpos, reducio de geragio
de residuos etc., tornando a produgio,
além de mais limpa, mais segura, mais
econdmica e mais sustentivel.

Produgiio mais limpa estd relaciona-
da a redugdo de poluigiio na sua origem.
O primeiro passo € implementar um
amplo programa de limpeza interna
(good housekeeping) e avaliar quais re-
siduos e efluentes sao gerados pelo pro-
cesso de produgdo, quantiticando-os.
Lembrar que lixo/residuo significa uso
inadequado de matéria-prima ou insumo.

Em outros casos, a produgdo mais lim-
pa pode exigir alteragoes tecnoldgicas (tec-
nologia mais limpa), demandando uso mais
intensivo de capital. Algumas vezes, uma
linha inteira de produgio poderd se mos-
trar obsoleta, e 0s novos investimentos,
além de produzir mais e melhor, com mai-
or rentabilidade, o farfio de forma ambien-
talmente mais sauddvel.

Tecnologia mais limpa pode ser de-
finida como um procedimento industrial
de manufatura que usa menos matérias-
primas, menos energia, possui melhor
rendimento, dd origem a um melhor pro-
duto e menos residuos, ndo gerando im-
pacto ambiental significativo. Em geral,
as tecnologias mais limpas sdo orienta-
das para resolver problemas ambientais
cronicos de odor, poluigdo ou geragio de
residuos t6xicos perigosos.

Outra realidade que precisa ficar clara
¢ que, algumas vezes, pela anilise das
diferentes alternativas, a solugiio mais
vidvel economicamente pode ser um tra-
tamento de fim-de-tubo, o que ndo deve
ser descartado como alternativa vilida.

Produgio mais limpa / eco-eficién-
cia sflo para serem entendidas como fer-
ramentas no menu de opghes gerenciais

~para redugdo de polui¢do e melhoria de

eficiéncia operacional, Entretanto, sio

as primeiras a serem utilizadas, antes
de s¢ pensar em adotar um tratamento
ao residuo gerado. Como essas técnicas
praticamente ndo foram utilizadas ao
longo dos anos B0, muitas empresas com
idade cronoldgica acima de dez anos ti-
veram suas linhas de produgiio basea-
das no conceito de tratar os residuos e
ndo de prevenir perdas.

Nesses casos, sdo grandes as possibi-
lidades de serem encontradas solugdes eco-
eficientes de baixo custo e com altos retor-
nos econdmicos. Em muitas empresas de
engenharia, planejando novas unidades
industriais, o conceito tradicional de: “se a
poluigdo existe, 0 que cu devo adicionar
para tratd-la?” ainda persiste. Até mesmo
porque significa mais servigos de engenha-
ria, equipamentos e montagens. O concei-
to de producdo mais limpa é: ** se um resi-
duo existe, onde ele foi gerado, e 0 que deve
ser feito para evitd-lo em sua origem?”,

Dessa forma, produgao mais limpa
pode ser entendida como estratégia para
melhorar continuamente os processos,
produtos ¢ servicos, a eficiéncia opera-
cional, a qualidade de vida e 0 meio am-
biente; reduzindo impactos ambientais,
aumentando resultados econémicos por
reducdo de custos; e, finalmente, per-
mitindo se caminhar em dire¢do ao de-
senvolvimento sustentdvel.

Assim, a produgio mais limpa e a eco-
eficiéncia auxiliardo na melhoria da com-
petitividade das empresas (industriais,
piiblicas ou de servigos ), porque permiti-
rd aumentar a motiva¢ao dos colaborado-
res e pussibilitard maiores margens de lu-
cratividade. Um programa de produgio
mais limpa € uma bandeira que todos na
empresa estario dispostos a carregar. A
rota que estaremos seguindo, quando im-
plementando eco-cficiéncia, € muito bem
entendida por todos: fabricas ou empre-
sas de minimo impacto ambiental, sau-
déveis e mais felizes, possibilitando mai-
or sustentabilidade e colaborando para a
competitividade do negdcio. &
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