


vem da celulose que a gente faz.

Sem celulose néo tem papel. Sem papel ndo tem poesia. Néo tem livros. N&o tem graca. Ficamos sem
documentos, sem cartaz. Sem cartas de amor ou fotografias, a vida fica sem histéria, e a histéria passa
sem meméria. E por isso que ao completar 25 anos a Cenibra se orgulha muito de produzir celulose:
a principal matéria-prima para indmeras formas de papel. E para conquistar
a posicdo de segunda maior produtora de celulose branqueada de eucalipto
do mundo, a Cenibra somou tecnologia a responsabilidade social e ecolégica.
O resultado é um desenvolvimento sustentado, em harmonia com a natureza

e a comunidade das regides onde atua. Um investimento constante na vida. Cenibra
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I EDITORIAL HE

PARCERI

Boris Tabacof *

presidente Fernando Henrique Car- S

doso promoveu um fzito histdrico a0

implantar e manter o sistema que eli-
minou a inflagio absurda e vem assegurando
a estabilidade da nossa moeda.

A concepgdo do Plano Real, mesmo em
face das turbuléncias que vém ocorrendo nos
mercados de capitais internacionais, tem per-
mitido a0 governo brasileiro dispor de instru-
mentos para manter N0ssa economia no rumo,
apesar de todas as dificuldades da rofa.

Existe consenso enfre o governo e empre-
sarios de que essa estabilidade ¢ indispensa-
vel para que se promova no Brasil um clima
favoravel ao desenvolvimento empresarial ¢
aos investimentos produtivos, tnico caminho
viavel para a criagdo dos empregos de que
nossa populagdo necessita.

E nesse contexto que o setor de celulose e
papel vem mantendo fecundo didlogo com o
governo, visando intensificar uma parceria
destinada a aprimorar ainda mais nossa com-
petitividade internacional, gragas a qual ja pro-
duzimos superavit de US$ 1 bilhdo na balan-
¢a comercial brasileira.

Estamos certos de que o presidente da Repi-
blica tem clara percepgdo do grande potencial do
setor para assumir ainda maior vulto, tanto na ge-
racao de divisas quanto na de postos de trabalho
adicionais.

Ficou clara mais uma vez essa viso por ocasifio
da recente visita que fizemos ao presidente
Fernando Henrique Cardoso, durante a qual ele
manifestou expressamente a intencdo de examinar
a possibilidade de adotar medidas de apoio ao se-
tor, notadamente visando a capitalizagdo das em-
presas que o integram.

Quais as providéncias que se fazem necessari-
as? Na visita ao presidente da Republica, procura-
mos demonstrar que cinco sdo as principais inicia-
tivas que permitirdo maior desenvolvimento do se-
tor, revertendo a tendéncia detectada por recente
estudo do BNDES, que indica que, caso o setor
ndo faga investimentos de US$ 8,8 bilhdes até o
ano 2005, nosso Pais se tornara importador liquido
de papel ja em 2001.

As cinco medidas necessarias sdo as seguintes:
apoio & capitalizagio das empresas, através da par-

“0 setor de celulose e papel vem mantendo fecundo dialogo
com o governo, visando intensificar uma parceria destinada a
aprimorar ainda mais nossa competitividade internacional,
gragas a qual j produzimos superavit de US$ 1 bilhdo na
balanga comercial brasileira”

ticipagdo do BNDES/BNDESPAR, com o objeti-
vo de aumentar as exportagdes e a geragio de em-
pregos; ampliagdo do prazo para recolhimento de
impostos; implementagdo de mecanismos ageis
contra importagdes predatrias, adotando-se a pre-
sungio de grave dano iminente; condigdo competi-
tiva para produgdo de Papel Linha D’ Agua (imune
a tributa¢do); adogio de mecanismos de estimulo a
atividade florestal, similares aos existentes nos pa-
ises concorrentes.

A parte que nos cabe nds certamente estamos
desempenhando: do programa de investimentos de
US$ 13 bilhdes para o periodo 19952005 que apre-
sentamos ao presidente da Repiblica em agosto de
1995, US$ 3 bilhdes ja foram investidos e outros
US$ 2,8 bilhdes estio em andamento.

Mas hé fatores adversos importantes que preci-
sam ser considerados e que plenamente justificam
anecessidade de uma parceria profunda com o go-
verno. Um deles € a forte queda de prego de nossos
produtos no mercado internacional, em decortén-
cia dos ciclos econdmicos, agravada pela redugio
da demanda, reflexo do desaquecimento econdmi-

CO Mos principais paises consumidores, que
vém comprometendo, continuamente, 0s re-
sultados das empresas brasileiras, que se en-
contram descapitalizadas.

Qutro fator importante de agravamento
dessa situagio € a exigéneia do recolhimento
dos impostos, em prazos incompativeis com
o recebimento da receita, Atualmente, o pra-
zo de recolhimento do IPI é de, no méximo,
20 dias, dependendo da data do fato gerador,
com apuracio por decénio.

A Constituigio Federal veda 4 Unido, aos
Estados, ao Distrito Federal e aos Municipi-
os instituir impostos sobre livros, jornais, pe-
riddicos e o papel destinado a sua impresséo.
Entretanto, essa imunidade atinge somente a
comercializagdo do produto. Todos os tribu-
tos incidentes ao longo da cadeia produtiva
ndo sdo ressarcidos na etapa final, acarretan-
do uma discriminagio contra o produto naci-
onal, visto que o produto importado estd to-
talmente desonerado.

Além disso, as medidas emergenciais pro-
movidas pelo governo federal, no final de
1997, para fazer frente a crise financeira dos
paises asiaticos, vém exigindo esforgos adicionais
do setor, para manter sua competitividade no cena-
rio internacional. Nossos principais concorrentes
internacionais tornaram-se mais competitivos atra-
vés das desvalorizagdes de suas moedas, com des-
taque para os paises escandinavos, ibéricos e, prin-
cipalmente, os paises asiaticos, grandes produtores
e exportadores mundiais de celulose e papel.

Colocando-se em um dos pratos da balanga a ine-
gével competitividade ja adquirida pelo setor, mais
05 macigos investimentos que estamos realizando e,
no oufro prato, todas as dificuldades fora de nosso
controle que estamos enfrentando, parece claro que
a palavra-chave para que possamos alcancar o equi-
librio indispensavel, que permitird que o setor con-
tribua ainda mais para a economia brasileira, ¢ mes-
moaparceria. Parceria que efetivamente integre agdes
do governo e do setor, uma vez que os propdsitos de
ambos convergem claramente no sentido da geragio
de riqueza para o Brasil.

Boris Tabacof é presidente da Bracelpa - Associa-
cdo Brasileira de Celulose e Papel.
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tendéncia que promete revolucis
posturas no dambito profissional, tanty
de patrdes como de funciondrios

ou colaboradores. Empresas que estdo
experimentando o modelo relatam
suas intimeras vantagens.
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Ex-lider do mercado de papéis sanitdrios e dona da famosa marca “Primavera”,
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gragas a investimentos de US$ 4,5 milhdes para a compra de novas mdquinas.
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e celulose, os anseios, hobbies e sua visdo do futuro desta indiistria.
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Os principais fornecedores do setor de papel e celulose mostram suas novidades
durante o Congresso da ABTCP e acreditam estar preparados para
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Pais torna-se auto-suficiente
na producao do papel couche

Com a entrada da Ripasa, que produzira 40 mil toneladas/ano
e a expansdo da Votorantim em mais 100 mil toneladas/ano, o
Brasil devera reverter a balanga comercial deste segmento

m setembro dltimo a industria
Ebrasileira conseguiu o feito de

tornar-se auto-suficiente no
fornecimento de papel couché de ce-
lulose. Com a entrada da Ripasa na
fabricagdo do produto e o aumento de
capacidade da Votorantim Celulose e
Papel, que inaugurou uma nova uni-
dade, o Brasil tera capacidade de pro-
ducdo de 255 mil toneladas anuais, re-
vertendo uma tendéncia de déficit na
balanga comercial do segmento.

[ dificil precisar o exato consumo
aparente deste papel no Brasil - mui-
tas vezes sdo importados grandes lo-
tes do produto que ficam estocados
por periodos indeterminados e s6 de-
pois s30 consumidos -, mas as esti-
mativas indicam que em 1997 foi de
aproximadamente 225 mil toneladas,
contra uma producao nacional de 115
mil toneladas. Com a produgio me-
nor que a demanda, cerca de 130 mil
toneladas foram importadas, no peri-
odo, ou seja 13,2% a mais do que as
industrias nacionais produziram. Os nos-
sos maiores fornecedores internacionais
estdo na Europa ¢ Asia, a Alemanha, se-
guida pela Finlandia.

Crescimento -Em 1997, o Brasil pro-
duziu 115.599 toneladas de papel couche
de celulose, 15,5 % mais do que a produ-
¢do de 1996. Mantendo esse mesmo rit-
mo, mais as 140 mil toneladas que virdo
daVCP e da Ripasa, o pais passara a uma
capacidade instalada de 255.599 tonela-
das produzidas, ou seja, dobrard a sua pro-
dugdo de couché sobre o ano de 1997,

Esse incremento devera ter impacto na
balanga entre producio e importagio, fato
que ja vem ocorrendo na analise dos pri-
meiros seis meses de 98, Nesse periodo, o

José Soares
“Ja é possivel encontrar
até livros didaticos impressos
em papel couche”

pais produziu 56.529 toneladas de papel
couché e importou 53.880 toneladas. Isso
ja € um bom sinal para um pais, como o
Brasil, que no ano passado viu suas im-
portacdes de papel couché superarem, pela
primeira vez, a produgio, em 13,19%.

Suporte

A Votorantim acaba de inaugurar uma
nova maquina e até setembro do proximo
ano devera estar operando em plena capa-
cidade. A maquina esta localizada na uni-
dade em Piracicaba (SP) e possui capaci-
dade para 100 mil toneladas anuais. A pro-
dugdo da VCP até ento era de 75 mil to-
neladas, feitas em Jacarei. Com o incre-

mento a empresa assume posi¢do de
lideranga neste tipo de papel reves-
tido, ampliando a capacidade insta-
lada para 175 mil toneladas/ano de
couché. “A concepedo do projeto foi
voltada para a necessidade do mer-
cado” , informou Gilberto Julio
Piatto, gerente geral da Unidade
Piracicaba.

O investimento da VCP foi de US$
50 milhdes ¢ faz parte de um amplo
programa de expansdo iniciado em
94 que inclui também aumento da
capacidade de produgdo de celulose
e de papéis de imprimir e escrever.
No final do projeto, a VCP estara
elevando a sua capacidade de produ-
¢do de 530 mil toneladas anuais e de
800 mil toneladas de celulose.O au-
mento da produgdo de couché teve
inicio em 95, com a expansio das 25
mil toneladas que até entdo eram pro-
duzidas para 75 mil toneladas, com
a implantagdo de um novo off
machine coater, que substituiu o an-
tigo equipamento em Piracicaba.

Outra empresa que estd investindo em
couché ¢ a Ripasa. A produg@o foi inicia-
da no ultimo més com a entrada em ope-
ragdo de uma maquina Beloit, que vai
operar a 800 metros/minuto, com capaci-
dade para 40 mil toneladas anuais. A ini-
ciativa absorveu investimentos da ordem
de US$ 30 mil. Segundo o superintenden-
te de Marketing ¢ Vendas da Ripasa, Jos¢
G. Soares, entre as razdes para a entrada
da empresa neste mercado estio a neces-
sidade de expansdo da linha de produtos
para o segmento grafico, onde o0 Unico
papel que a Ripasa ndo fornecia era o
couché, a otimizagdo da planta de Limei-
ra, interior de Sao Paulo, e também para adi-
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cionar produtos de maior valor agregado.

A produgio, que futuramente serd expan-
dida, tem como destino o mercado interno,
mas a Ripasa também quer aproveitar a boa
penetragdo no Mercosul. Para fazer o pre-
marketing do papel, a empresa importou
produtos da Enzo, da Finldndia. “Estava-
mos conhecendo o mercado para quando
nossa maquina comegasse a trabalhar”. A
fabricagdo de couché, juntamente com o
aumento da produgdo do cut size, fazem
parte do plano de mudanga do mix de pa-
péis da empresa para linhas de maior valor
agregado. A Ripasa ¢ a quarta maior pro-
dutora de papel do pais, com capacidade
instalada de 400 mil toneladas/ano.

Os maiores consumidores de couché sdo
as grandes graficas e editoras, que absorve-
ram 180 mil toneladas do produto em 1997.
O consumo do couche, segundo Soares, esta
diretamente ligado ao PIB nos paises desen-
volvidos. No Brasil, o seu uso ainda é muito
baixo em relagdo a média mundial. Na Ar-
gentina, por exemplo, em 1996 os papéis
revestidos representaram 27% do total do
consumo aparente de papel. No Brasil este
indice esta entre 13% e 16%, enquanto a
média mundial € de 30%, apontando que ain-
daha grande espago para o crescimento deste
tipo de papel. Na comparacdo do consumo
per capita a discrepancia ¢ ainda maior, en-
quanto a média mundial ¢ de 20 quilos/ha-
bitante/ano, no Brasil é aproximadamente 1
quilo/habitante/ano.

No Pais, 0 aumento da utilizagdo deste
tipo de papel, a partir de 1990, esta relacio-
nado a abertura da economia e conseqiien-
te competi¢o acirrada entre as empresas,
gerando a importincia da manutengdo da
imagem com a confec¢do de produtos de
melhor qualidade. E neste contexto que en-
tram os papéis revestidos. Desta forma, re-
latdrios anuais, malas-diretas, entre outras
formas de impressos passaram a ser melhor
trabalhados, apresentando um acabamento
superior. Mas um importante segmento ja
esta absorvendo também o produto, o mer-
cado editorial. “Ja € possivel encontrar até
livros didaticos impressos em papel
couche¢”, informa Soares. Os papéis reves-
tidos, em geral, custam cerca de 40% mais
que os ndo revestidos. “O couch¢ ¢ um pro-
duto de dificil fabricagdo, muito comple-
X0, 0 que justifica o seu prego superior”,
explica o superintendente de Marketing e
Vendas da Ripasa.

Suzano lanca o Film Coating

O couché fabricado pela Votorantim e pela
Ripasa ¢ diferente do chamado LWC - Light
Weight Coated (LWC), o qual € produzido no
Brasil pela Inpacel - agora a Champion - fei-
tos através das pastas de alto rendimento, ob-
tida a partir de processo mecanico CTMP -
Chemical Termomechanical Pulp. A Cia
Suzano de Papel e Celulose é outra produtora
nacional de papel couché. A empresa detém
23% do mercado de papel de imprimir ¢ es-
crever, 26,3% no mercado de cartdo e 8,9%
no de celulose e acaba de langar um papel in-
termediario ao couché e ao off set , o Film
Coating. Segundo o fabricante, o papel apre-
senta um custo menor porque elimina duas
etapas no processo de produgdo. A empresa
tem como foco o mercado editorial, que apre-
sentou crescimento de 49% de 1992 a 1995.
Inicialmente produzira de 400 a 600 tonela-
das do produto ao més, mas a expectativa ¢ de
atingir 2.500 toneladas/més em 1999.

Balanca Comercial

Em 1979 o Brasil conseguiu inverter a balan-
¢a comercial do setor, exportando valor maior
do que o das importagdes, apds a implantagio,
em 1974, do PNPC - I Plano Nacional de Pa-

pel e Celulose . Dez anos apos a reversdo da
balanga, o Brasil passou a condi¢do de maior
exportador de celulose de eucalipto do mun-
do. Produzia, na época, 4.639.114 toneladas
de papel, 3.791.274 toneladas de celulose ¢
363.401 toneladas de pastas de alto rendimen-
to. Dai para a frente, as vendas externas cres-
ceram e passaram a ter um peso significativo
no comércio exterior brasileiro, com
superavites crescentes no balango setorial.

Mas nem tudo sdo flores. No final de 1997,
o BNDES aprofundou um estudo sobre as
perspectivas do setor, frente ao desenvolvimen-
to do mercado no &mbito externo. O resultado
surpreendeu, pela adverténcia enfatica: se o
Brasil ndo comegar ja a expandir sua produ-
¢do vai ter que novamente importar papel a
partir de 2001.

O triste progndstico promoveu a cogitagdo,
no meio empresarial de novos investimentos
para ampliagdo da capacidade instalada. Ou-
tra dependéncia que ainda enfrentamos é no
item papel de imprensa. Mas neste caso, o fato
de no Brasil este produto ser beneficiado por
isencdo constitucional de qualquer taxa de
importagdo, o que desestimula os investimen-
tos na area. Cortar a dependéncia externa de-
mandara mais tempo.

Desempenho do papel couché no Brasil nos dltimos anos

1994 1995 1996 1997  jan.jun/98
Produgéo t. 92.208 100.081 100.094 115.599 56.529
Vendas Domésticas  89.020 87.296 101.761 104.769 58.216
Importacdo t. 17.355 69.190 59.983 130.848 53.880
Exportagdo t. 3.749 1.793 1.272 553 767
Fonte: Bracelpa
Investimentos

Periodo 1994/1998 = US$ 160 milhdes

Acréscimo de capacidade = 215.000 t/ano

Empresas Novas Capacidades Valor dos investimentos
Producéio (em t/ano) (em US$ 1000)

VCP 75.000 {jun/96) 100.000 (set/98) 60.000 70.000

Ripasa 40.000 (set/98) 30.000

Total 215.000 160.000

Fonte: Brcce|pc|
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AUMENTA PRODUCAO
DE PAPEL E CELULOSE DE
JANEIRO A AGOSTO

producdo de papel nos primeiros

oito meses meses alcangou 4.359.704
toneladas, registrando um acréscimo de
1,7% sobre idéntico periodo do ano pas-
sado. O destaque coube ao segmento de
papel de imprensa que. no periodo ana-
lisado, cresceu 4,8%, com a producZo de
179.578 toneladas. O mesmo segmento
apresentou, também, boa performance
no mercado externo. para onde foram
vendidas 11.360 toneladas, registrando
um acréscimo de 15,4% em comparagio
aos primeiros oito meses de 1997. No
mercado externo, ainda, destaque tam-
bém ao segmento de cartdes e cartoli-
nas, cujas vendas cresceram 21,9%, com
o embarque de 39.733 toneladas.

As vendas para o mercado interno tam-
bém registraram expansdo (3,7%), com a
comercializacdo de 2.617.073 toneladas.
0 segmento.de papéis de imprimir ¢ es-
crever obtiveram bom desempenho nas
vendas internas, que somaram 759.431,
0 que representou um acréscimo de 9,5%
sobre igual perfodo do ano passado.

No acumulado de janeiro a agosto, fo-
ram produzidas 4.524.520 toneladas de
celulose, apresentando uma expansio de
8,6% em relacdo ao mesmo periodo do
ano anterior. A producfo de celulose de
fibra curta alcangou 3.358.081 toneladas,
10,6% mais do que as 3.036.305 tonela-
das produzidas entre janeiro e agosto de
97. As vendas externas de celulose so-
maram 1.625.649 toneladas, registrando
um acréscimo de 2,5% sobre igual perfo-
do do ano passado.

PRODUGAC DE PAPEL POR CATEGORIA

1800000+

1600000 4

1400000 47

IMPRENSA
MPRESSAQ/
ESCREVER
SANITARIOS

EMEALAG

PRODUCAO DE PAPEL
EM TONELADAS

PRODUCAOQ POR CATEGORIA

jan-ago/97 jan-ago/98 | Cresc %

4285083 4359704 17

IMPRENSA 171407 179578 48
IMPRESSAQ / ESCREVER 1304011 1308614 0.4
EMBALAGEM 1913800 1968685 29
SANITARIOS 378405 378835 0.
CARTOES e CARTOLINAS 417846 430885 31
ESPECIAIS 99614 93107 | 65
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DESTINO DA PRODUGAOC DE PASTAS CELULOSICAS

].1537 miesE

DESTINCG DA PRODUGAQ DE PAPEL

Lok PRDDUCI\O DE PASTAS CELULOSICAS
DESTINO DA PRODUCAO DE PASTAS
r |
CELULOSICAS - Em toneladas s |
VENDAS DOMESTICAS
jan-ago/97 jan-ago/98 Cresc % _—
478958 509718 64
FIBRA LONGA
47508 34638 271
Branqueada 33664 21587 2359 _ _
Nio Branqueada 13844 13051 5.7 e FEH ;7
FIBRACURTA 394718 2712 83 e
Branqueada 373324 413003 10,6 PRODU AO DE PASMS
PAR 36732 47768 30,0 adas
e jan-ago/97 jan-ago/98 | Cresc %
: 4166353 4524520 8.6
jan-ago/97 jan-ago/98 FIBRA LONGA '
1586124 e L — 10
FIBRA LONGA i sl Brangueals 90941 6507 | 47
Branqueada 6199 o Néo Branqueada 761527 92771 41
Nao Branqueada 338 176 -479 FIBRA CURTA
FIBRACURTA 1576560 1621798 29 036303 1358081 106
Branqueada boil 1596081 22 Brangueada 2843930 3182183 11,9
Néio Branqueada 14348 517 B2 o Branqueada 192375 175898 8,6
PAR 3127 3200 13 PAR 277580 305161 99
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DESTINO DA PRODUCAO DE PAPEL-EM TONELADAS

CONSUMO PROPRIO
jan-ago/97 jan-ago/98 Cresc %
878853 901616 2,6
IMPRENSA 0 0 00
IMPRESSAO / ESCREVER 18954 21231 12,0
EMBALAGEM 852406 873951 25
SANITARIOS 0 0 0,0
CARTOES e CARTOLINAS 4541 3868 -14,8
ESPECIAIS 2952 2566 13,1
VENDAS DOMESTICAS
jan-ago/97 jan-ago/98
2524814 2617073 3.7
IMPRENSA 171903 167151 2,8
IMPRESSAO / ESCREVER 693499 759431 9,5
EMBALAGEM 848384 849456 0,1
SANITARIOS 364611 370039 i3
CARTOES e CARTOLINAS 366695 391292 6,7
ESPECIAIS 79722 79704 0,0
VENDAS EXTERNAS
jan-ago/97 jan-ago/98
859260 808269 5.9
IMPRENSA 9841 11360 15,4
IMPRESSAO / ESCREVER 564867 525548 -7,0
EMBALAGEM 226145 208773 7
SANITARIOS 16411 13537 175
CARTOES ¢ CARTOLINAS 32588 39733 21,9
ESPECIAIS 9408 9318 1,0

10
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Maria-leque: ave rare da familia do bem-te-vi. que habita as dreas de mata nativa
secundaria das florestas Klabin. Ave simbolo da Fazenda Monte Alegre.

Esta é a historia do carinho e protecao que a Klabin dedica as suas florestas
plantadas de pinus, eucalipto e araucaria nos estados do Parana, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul. Gracas a adocao pioneira de um programa
de "Desenvolvimento Sustentado", a Klabin harmoniza suas atividades
produtivas com a natureza, garantindo a biodiversidade e o equilibrio dos
ecossistemas das regioes onde atua. Ao todo sao 230 mil hectares de
reflorestamentos e 100 mil hectares de matas nativas preservadas e
protegidas, que por estarem interligadas favorecem a auto-sustentabilidade
de plantas e animais. Em seu Centro de Interpretacao da Natureza, visitado
principalmente por estudantes, a Klabin incentiva a educac¢ao ambiental
atraveés de atividades relacionadas ao conhecimento e a preservacdo do meio
ambiente. Esta é a historia das florestas encantadas da Klabin. Uma histéria

onde desenvolvimento e preservacdo convivem em harmonia para sempre.

Industrias Klabin de Papel e Celulose SA
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NOVO CONCEITO DE REMUNERACAQ
ESTIMULA A POLIVALENCIA

O sistema de remuneragdo por competéncia ou habilidade é
uma nova tendéncia dentro das empresas de gestdo moderna que,
entre outras coisas, estimula o autodesenvolvimento profissional.

capacitacdo dos

recursos huma-

nos esta sendo
cada vez mais valoriza-
da pelas empresas como
uma imprescindivel fon-
te de vantagem competi-
tiva. Parte dessa nova
consciéncia ¢ resultado
dos processos de
enxugamento e reestru-
turagdo, das mudancas na
forma de organizagio do
trabalho, além dos avancos da automa-
¢do ¢ da tecnologia de informacio.
Hoje, mais do que nunca, é grande a
procura por profissionais qualificados,
polivantes e capazes de entender como
o seu trabalho tem relagfo direta com

Silvia Pimentel D’Alessio

os resultados da empresa. Com menos
supervisdo e mais autonomia, o traba-
lhador do futuro deve saber agir dian-
te dos imprevistos ¢ estar disposto a
melhorar constantemente os processos
em que atua. Os resultados dessas no-

Tlustragdo Valentim

vas posturas refletem di-
retamente em maior mo-
tivagio, comprometimen-
to e, consequentemente,
maior remuneragio.
Neste contexto, novas
formas de remuneragdo
estdo sendo desenhadas
ou adaptadas as moder-
nas estruturas organiza-
cionais, colocando em
xeque a politica tradicio-
nal da recompensa base-
ada nos cargos ocupados. O sistema
de remuneragdo por competéncias ou
habilidades, por exemplo, é uma nova
tendéncia que estd revolucionando a
vida de funcionarios ou colaborado-
res, levando-os, espontaneamente, a
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adotar novas posturas no ambito pro-
fissional, além de simplesmente fazer
o trivial. Apesar dos beneficios ja pro-
porcionados em termos de eficiéncia,
agilidade e flexibilidade, o modelo ndo
¢ indicado para todas as empresas ¢
sim, segundo a Arthur Andersen ( ex-
Coopers & Lybrand do Brasil), para
novas unidades industriais com proje-
to organizacional avangado, poucos
niveis hierarquicos, larga utilizagio de
equipes autogerenciadas e um estilo
voltado para a administracdo
participativa.

Cargo: coisa do passado

No sistema de remuneragio por
competéncias, o cargo ocupado ou o
tempo de experiéncia em determina-
da fungdo deixam de ter importancia
cada vez mais e ndo sio garantias de
maior salario. As pessoas passam a
valer por cada uma das coisas que sa-
bem fazer bem, além do seu conheci-
mento técnico. Contam muito as ati-
tudes, o jeito de se relacionar, ou seja,
o comportamento em geral. “Nesse
sistema, o salario esta diretamente
vinculado as competéncias e a unica
forma de aumenta-lo é aprimorando
ou desenvolvendo novas competénci-
as e habilidades™, resume o consul-
tor da Arthur Andersen, Renato
Gutierrez.

Diferentemente do modelo tradici-
onal, em que o cargo ¢ a base do sa-
lario, na remuneragdo por habilidades
ou competéncias os aumentos de sa-
larios estdo diretamente vinculados a
um processo de certificagdo, no qual
o funcionario tem de demonstrar o do-
minio dos conhecimentos. Aqueles
que adquirem habilidades relaciona-
das a diferentes funcdes tornam-se
mais valiosos para a empresa e tém
maiores possibilidades de evolugao.
O resultado imediato dessa mudanga
¢ que as pessoas passaram a ocupar
fungdes flexiveis, com perspectivas

Renato Gutierrez,
da Arthur Andersen

“Salario vinculado
as competéncias ou
habilidades .

Jeronimo Ruiz, da Bracelpa
“O modelo procura valorizar
as competéncias individuais

e adequad-las as fungdes
exercidas na empresa’”.

de ampliagao das atribuigdes em fun-
¢do de suas competéncias, o que aca-
bou por estimular a polivaléncia de
cada um dentro das organizagoes.

“Esse modelo procura valorizar as
competéncias individuais e adequa-las
as fungdes exercidas dentro da empre-
sa, com vistas a um melhor desempe-
nho. Com isso, espera-se um indivi-
duo mais motivado, porque ele vai
estar se dedicando a algo que conhe-
ce e que, provavelmente, gosta. As
pessoas sdo mais competentes nas ati-
vidades que lhes trazem prazer ou sa-
tisfagdo”, resume o consultor da Bra-
celpa, Jeronimo Ruiz. Para sustentar
atese, vale lembrar as declaragdes que
Bill Gates fez certa vez: “Eu ndo te-
nho nada mais divertido para fazer do
que ir a Microsoft”.

A certificagio

Segundo os especialistas da Arthur
Andersen, o primeiro passo para a im-
planta¢do do novo modelo ¢ levantar
as informacdes relacionadas a inten-
¢do estratégica da empresa, ou seja,
sua visdo de futuro, direcionamento
estratégico ¢ missao. Depois, é preci-
so identificar as competéncias essen-
ciais da organizagdo com vistas a al-
cangar as metas estabelecidas. Em se-
guida, é necessdrio desdobrar essas
competéncias essenciais (coletivas)
em cada area e processo. Por tltimo,
promover o desdobramento final das
competéncias grupais em competén-
cias individuais.

Uma das tarefas mais importantes e
complexas ¢ a identificagdo das com-
peténcias, jd que se tratam de coisas
abstratas mas que precisam ser certi-
ficadas. O colaborador deve compro-
var, na pratica, que € capaz de aplicar
os conhecimentos adquiridos com 0s
niveis adequados de qualidade, pro-
dutividade, prazo etc. Assim, os ins-
trumentos de avaliagdo do modelo de-
vem ser bastante claros, Em empre-
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CAPA

sas mais tradicionais, por exemplo, as
certificagdes por habilidades sdo
conduzidas pelos chefes. Nas mais
modernas, por sua vez, ¢ comum a for-
magdo de comités com a participagio
de pares, lideres e subordinados. A
avaliacdo envolve questdes técnicas e,
muitas vezes, comportamentais, como
estilo de lideranga e capacidade de re-
lacionamento interpessoal.

VCP: pioneira no setor

Empresas que adotarem essa alter-
nativa estarfo reduzindo a distincia
entre lideres e liderados, descentrali-
zando as decisdes, aumentando a au-
tonomia dos quadros operacionais e
melhorando a prontiddo para mudan-
cas. Os resultados podero ser avalia-
dos com base na eficiéncia, eficacia,
agilidade e flexibilidade.

No setor de papel e celulose, a
Votorantim ¢ uma das empresas pio-
neiras que se propds a adotar essa
nova forma de remuneracio, ainda em
fase de desenvolvimento. O sistema
¢ um dos sub-projetos desencadeado
a partir da macro-visdo trazida pelo
projeto Repensar, responsavel pela
implantagdo do novo modelo de ges-
tdo da empresa, cujas premissas ba-
sicas sdo a organizagio em células e
times, a multifuncionalidade ¢ a ges-
tdo participativa. “O modelo possibi-
lita uma remuneragao mais justa, com
énfase no desenvolvimento de talen-
tos humanos. Além disso, estimula
o autodesenvolvimento e dé a possi-
bilidade aos funcionarios de admi-
nistrar o seu proprio progresso”,
acredita o diretor de Recursos Hu-
manos da Votorantim, José Francis-
co Pereira Garcia.

A Champion é outra empresa do se-
tor que vem experimentando essa nova
politica de remuneragio, mesclada
com a metodologia Hay, desde 1992.
L4, a partir de uma determinada posi-
¢do na estrutura, os saldrios passam a

José Francisco Garcia, da
Votorantim Celulose

“O modelo possibilita uma
remuneracao mais justa,
enfatizando o
desenvolvimento de

s

talentos”.

Claudio Monte Cassiano,
da Champion

“Uma das vantagens
¢é que a empresa deixa de

remunerar oS cargos
empiricamente”’

ser administrados levando-se em con-
sideragdo, também, as competéncias
agregadas pelos ocupantes. Na opinido
do diretor de Recursos Humanos e Ad-
ministrativo da empresa, Claudio
Monte Cassiano, uma dds vantagens
trazidas pelo sistema ¢ que a empresa
deixa de remunerar os cargos
empiricamente. “O colaborador é es-
timulado a adquirir novas competén-
cias, que serdo traduzidas na sua valo-
rizagdo pessoal e profissional”, acres-
centa Cassiano. Segundo ele, essanova
forma de remunerag@o ja foi assimila-
da por todos os colaboradores, agora
conscientes de que a ascensdo profis-
sional esta diretamente ligada ao em-
penho, aos novos conhecimentos e
competéncias obtidos. “Para a empre-
sa, o resultado ¢ sentido na melhor
qualidade dos trabalhos, pois quem co-
nhece mais, pode fazer melhor, em me-
nor tempo”, acrescenta.

Estratégia

Maior alinhamento entre os objeti-
vos estratégicos da empresa ¢ 0s es-
forgos individuais de capacitagio e
aplicagdo dos conhecimentos. Esse foi
0 maior ganho da Ceman, prestadora
de servigos de manutengdo para em-
presas do Polo Petroquimico de
Camagari, apos ter implantado o sis-
tema de remunerag@o por habilidades
assim que percebeu o anacronismo
entre a sua nova estrutura organizacio-
nal e seu sistema de recompensa.

O desenvolvimento e a implantagio
do PCRH - Plano de Carreira e Re-
muneragéo por Habilidades, realizado
em parceria com a Coopers & Lybrand
do Brasil (antes da fuséo com a Arthur
Andersen), teve duragdo de 10 meses
¢ foi concluido no final de 1996. Suas
etapas principais foram: diagnostico,
criacdo do modelo, desenvolvimento
do modelo e implantagdo. Depois de
implantado, os 150 cargos existentes
na empresa foram agrupados em sete
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carreiras, nas quais se definiram 463
habilidades. Segundo a Coopers &
Lybrand, o sistema foi bem recebido
em todos os niveis.

O mesmo caminho foi seguido pela
Copesul. Logo apos um processo de
reengenharia realizado em 1993, a
empresa, uma central de matérias
quimicas do polo petroquimico do
Sul, sentiu a necessidade de moder-
nizar radicalmente a sua gestio ad-
ministrativa. Para isso foi buscar in-
formagdes na Shell, no Canada, que
havia implantado o modelo de remu-
neragao por habilidades, com o obje-
tivo de avaliar as vantagens desse
novo conceito. A implantagéo teve
duragdo de um ano e foi adaptada as
proprias caracteristicas da empresa,
uma ex-estatal. “Associamos habili-
dades a execugdo de um produto ou
servigo por um determinado time. A
certificagdo estd associada a pratica
efetiva da agdo”, resume Luiz Otavio
Possani, facilitador do time de RH.
La, o que a empresa chama de
facilitador ¢ uma espécie de porta-voz
de cada time, que tem por responsa-
bilidade “facilitar” as a¢des técnicas
de cada grupo de trabalho.

Na Copesul, cuja estrutura ¢ enxuta
(diretoria, unidades, times e trés asses-
sorias), existem 840 funciondrios, di-
vididos em 38 times, que ndo possu-
em chefia direta, mas o facilitador,
cuja escolha ¢ feita pelos proprios in-
tegrantes de cada equipe. “Uma das
vantagens € possibilitar uma visio
sistémica de todo o processo, pois nin-
guém se prende a uma tnica tarefa”,
conta Possani. Ele explica que cada
habilidade tem a sua pontuagéo, que é
convertida em remuneracio. Cresce
dentro da empresa quem mais desen-
volve novas habilidades.

Entre outras vantagens enumeradas
por Possani estdo a satisfagdo dos co-
laboradores no processo, crescimento
individual, maior abrangéncia nas de-
cisdes e estimulo a polivaléncia.

O que as empresas esperam de seus executivos

Para identificar quais sdo os critérios de avaliagdo utilizados durante o processo de escolha
e confratagdo de executivos de alto nivel no Brasil, a Coopers & Lybrand do Brasil fez recente-
menfe uma pesquisa, em vrias fases, envolvendo 800 dirigentes de 200 empresos. A lista
fornece subsidios interessantes para a eloboragdo de uma lista de competéncias, onde estdo,
muitas vezes, embutidos valores, atitudes e tragos de comportamento em geral.

Conjunto e fatores de avaliagdio de executivos

Conjuntos

1. Educagdo, carreira e vida organizaciona

2. Vistio, criatividade e realizactio
3. Relacionamento inferpessoal
& comportamento organizacional

4. Imagem, satide e energia

5. Maturidade, comunicagdo e lideranca

6. Btica, humor, cortesia e vida associativa

7. Vida pessoal, fomilia, cultura e lazer

Fatores Individuais

Boa educacdio universitéria; orientactio para
rocessos, pessods € resultados; CUPUCiEildB de

ﬁdar com situagdes complexas; carreira

de sucesso; conhecimento de idiomas;

compromefimento com a organizagéio; motivagdio

pela carreira.,

espirito inovador e criafivo; visdo de futuro;
capacidade de plongjomento; capacidade de
redlizar; de assumir riscos; inteligéncia geral
elevada; copacidade de solucionar problemas

adequagdio G cultura do cliente; boa quimica com
superiores, pares e subordinados; experiéncia;
prafica de vido; capacidade de relacionamentos
duradouros, com respeito mtuo.

boa imagem pessoal & salde; energia e dinamismo;
praficante de esportes e exercicios; absfinénci
de fumo, dleool e dragas ou uso moderados

dos dois primeiros|.

ego forte e sob confrole boa; comunicagdo;
articulagio e ser assertivo; capacidade

de negociago e flexibilidade para mudanca;
bom ouvinte; simpatia e compaixdo pelas pessoas;
boa lideranca; autenficidade e fransparéncia;
maturidade diante da vida e da adversidade.

fica, infegridade; senso de humor; fafo
prudéncio; cortesia; fer responsabilidade socicl
e parficipagdo comunitéria; plano de vida.

vida pessoal plena e rica; ser bem casado; vida
afefiva e fomiliar bem ajustada; inferesses
culturais e aristicos; hobbies; vida

associativer; frequéncia a clubes

* Extrafdlo do Livie Remuneragiio por Hobilidades e por Competéncias, da Coopers & lybrand do Brasil
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AGENDAS

Mercado tem sazonalidade ingrata,
¢ competitivo, mas esta em boa fase

Companheiras fiéis para os mais importantes
acontecimentos do dia-a-dia, as agendas ganham
cada vez mais valor agregado para conquistar
diferentes tipos de consumidores.

de agendas para 1999. Mercado estima-

do em 12 milhdes de unidades anuais,
os fabricantes de agendas descobriram na
segmentagio um trunfo para continuar cres-
cendo. E deu certo. Apesar de ndo haver da-
dos disponiveis sobre o consumo nos ulti-
mos anos, os fabricantes estio otimistas
quanto ao futuro e apostam cada vez mais
nos diferenciais que agregam valor ao pro-
duto. Assim, as agendas deixaram de ser
aliadas apenas de executivos repletos de com-
promissos. Os jovens agora sdo também um
grande fildo. H4 empresas que criam cole-
¢des especialmente para este batalhdo que
cada vez mais tem na agenda uma compa-
nheira do dia-a-dia.

0 segmento de agenda corresponde a uma
parte substancial do setor de papelaria, que
em 1997 movimentou R$ 485 milhdes - 7,5%
do faturamento da indUistria grafica nacional.
Apesar de atrativo, o mercado de agendas é
altamente sazonal. Sdo dois segmentos de atu-
acdo, o promocional, das agendas
institucionais, que normalmente trazem o
logotipo de empresas e atendem ao setor de
brindes, € o de distribui¢io, direcionadas ao
comércio em geral, ambos com cerca de seis
milhdes de unidades anuais cada.

Empresas que trabalham com este produto
iniciam o processo de produgfo nos meses de
maio, junho e julho. As agendas comegam a
chegar no coméreio entre agosto e setembro.
Por isso, todas trabalham com outros produ-
tos, na maioria, materiais de papelaria, como
blocos, cadernos, risque-rabisque, etc. “No ge-
ral, para a venda de agenda serve a regra do
vendedor de sorvetes que no inverno vende
pastel, ou seja, a diversificagdo ¢ imprescin-
divel”, compara Marcio Cantos, gerente Co-
mercial da editora Cidade Nova. Ha 9 anos a
editora confecciona a agenda Recriar e conta

l 4 estdo no comércio as novas colegdes

atualmente com uma produgdo de 40
mil agendas por ano, o corresponde a
15% do faturamento da empresa. A re-
ceita da Cidade Nova ¢ a de pratica-
mente todas as empresas do mercado,
ou seja, ndo depender exclusivamente
doartigo, além de agregar valor ao pro-
duto, seja utilizando uma capa emborrachada,
em couro colorido ou imprimindo mensagens
em suas paginas.

Trés fabricantes
dominam o mercado

A Foroni, industria grafica com 74, anos
iniciou a produgdo de agendas hé dez ¢ hoje
confecciona 1 milhdo de unidades, o que
representa 20% de seu faturamento. A em-
presa, que esta entre os trés maiores fabri-
cantes do pais, completa a sazonalidade do
mercado com cerca de 500 itens para pape-
laria como blocos de papel ¢ envelopes, que
apresentam venda regular durante 0 ano todo.
E 0 mesmo caso da Confetti [ndustria e Co-
mércio Ltda., que produz 300 mil unidades
por ano e atua no ramo desde 1990. O volu-
me representa 30% do seu faturamento de
R$ 5 milhdes. Renato Chvindelman, geren-
te de Marketing da Confetti, diz que além da
sozonalidade, o setor de agendas ¢ “muito
competitivo e extremamente exigente com
relagdo a pregos, prazos e novidades™.

Ja a lider na produgdo de agendas do seg-
mento promocionais, a Pombo Lediberg (a
antiga Brindes Pombo formou uma joint-
venture no ano passado com a Italiana
Lediberg, que produz anualmente 37 milhdes
de agendas e possui 0 maior parque grafico
da Europa) confecciona 1,5 milhdo de agen-
das/ano ¢ o segmento representa mais de
85% do faturamento da empresa, segundo a
gerente de Produtos, Rosangela Vidal. Os

20% restantes s3o provenientes da fabrica-
¢do de indices telefonicos (produzidos na
Italia), blocos cubos e calendarios magnéti-
cos de mesa. A Pombo foi pioneira no mer-
cado promocional, hd 67, anos e mantém-se
na posigio de lider até hoje. Ja no mercado
de varejo entrou em 1940. A empresa tem
uma estratégia propria: comega a definir sua
colegiio a partir de setembro ¢ o inicio da
produgdo para estoque se da no comego do
ano seguinte. “Enfrentamos a sazonalidade
buscando antecipar as vendas, através da
parceria custo-beneficio com nossos clien-
tes. Como temos estrutura local, podemos
personalizar os produtos para os clientes no
Brasil e atender pedidos mais urgentes”, ex-
plica Rosangela Vidal.

Previses otimistas e apostas na
segmentacio para ampliar mercado

A lider do setor, que é formado por cerca de
20 empresas, € a Tilibra, com participagio de
mais de 30 %. Produz de 3,5 milhdes de agen-
das para o mercado nacional e mais 500 mil
para a América Latina, segundo o diretor su-
perintendente Caio Coube. O faturamento da
empresa neste ano deve chegar nos US$ 172
milhdes, praticamente o dobro registrado ha
quatro anos. As agendas respondem por 13%
das vendas da empresa (o0s cadernos 55%).

Os fabricantes de agendas estdo otimistas
quanto ao futuro do setor. A maioria acredita
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Il NEGOCIOS Il

em vendas maiores neste ano. A Confetti, que
faturou R$ 5 milhdes em 1997, espera um
crescimento de 20% neste ano. Ja a Foroni
registrou faturamento de USS$ 25,5 milhdes,
um crescimento de 7% sobre 96. Para 98 as
expectativas s30 mais otimistas e a previsao
¢ de um incremento na receita entre 10% ¢
15%. Mas em numero de agendas a cifra de-
vera ser ainda maior. A Foroni espera aumen-
tar a produgdo em 30%, segundo a gerente de
Marketing, Marici Foroni Campanella.

E a estratégia para as empresas competi-
rem neste mercado acirrado? A segmenta-
¢do tem sido o trunfo para garantir a partici-
pagdo na disputa. Esta estratégia comegou
ha menos de uma década quando os fabri-
cantes comegaram a explorar o fildo das
agendas para adolescentes. Desde entdo, a
grande tendéncia tem sido a segmentagdo,
procurando atender as mais variadas prefe-
réncias, abrangendo consumidores distintos,
que vio desde executivos a estudantes. “Re-
alizamos pesquisa inédita junto aos consu-
midores para detectarmos as diferentes for-
mas de escolha e uso do produto e por isso
segmentamos nossa linha para atender dife-
rentes nichos”, informa a gerente de produ-

tos da Pombo. Chvindelman acrescenta, po-
rém, que o futuro desse negdcio vai além da
segmentagdo, “estd na personalizagdo para
atender os clientes de maneira exclusiva”. A
Foroni também realiza pesquisa entre 0s con-
sumidores para detectar suas preferéncias.

As agendas eletronicas
sA0 uma ameaca direta?

Para se ter uma idéia da segmentagfio, em
1985, a Tilibra langou 10 modelos de agen-
das e a expectativa para 1999 é o langamen-
to de 46 modelos. A receita é agregar valor
ao produto, buscar a identificagio com o
consumidor. “Esse processo de segmentagio
ja vem se desenvolvendo ha muito tempo.
Temos uma boa experiéncia com o segmen-
to teen”, informa Coube.

Mesmo sendo a agenda um dos mais con-
vencionais dos brindes, os fabricantes pro-
curam oferecer uma proposta diferente a cada
ano. Atualmente, no é s6 0 executivo que
ndo pode viver sem sua fiel companheira.
As agendas modernas conquistam cada vez
mais o consumidor, que ja pode desfrutar de
pregos mais atraentes e modelos para todos

os gostos. Para Marcio Cantos, a agenda ain-
da ¢ amelhor forma de brinde porque “quem
presenteia com uma, marca presenga o ano
inteiro, sem gastar muito”.

Assim como no caso da comunicagéio, em
que a chegada da informatizagfio néo
correspondeu as expectativas de muitos de que
0 consumo de papel deveria diminuir, com as
agendas eletronicas a situagdo ndo é diferen-
te. Nenhuma das empresas que trabalham com
agendas sentiram efeitos negativos em suas
vendas por conta do artigo eletrdnico. “As
agendas eletronicas ndo alteraram nosso mer-
cado. Sao pouco praticas para digitagao e aces-
s0 de mformagdes e acabam servindo mais
como um indice telefénico. Os consumido-
res ainda temem perder os dados e acham seu
uso desclegante em reunides ¢ visitas”, ga-
rante Rosangela Vidal. Partilha da mesma opi-
nido a gerente de Marketing da Confetti. “Elas
sdo muito caras e n3o tém a mesma versatili-
dade das agendas de papel”. Ele acredita que
as duas formas de agendas sio para publicos
muito distintos. “Nosso cliente possui uma
relagdo com o papel. Muitos ndo tém nem
paciéncia para utilizar produtos eletronicos e
consideram a agenda de papel mais pratica.

PICADOR
DPC

A MAIS NOVA TECNOLOGIA
~ PARA PROCESSAMENTO DE
CASCAS E TORETES

[>> Absorve grandes volumes de casca com alta
eficiéncia e produtividade;

[>> Mdaquina robusta e de grande durabilidade;

[>> Sem similar no mercado.

DEMUTH

IMAQUINAS INDUSTRI

Rua dos Eucaliptos, 100 - CEP 93.334-160 - Novo Hamburgo - RS
Fone: (051) 587-4011 Fax: (051) 587-3955
Home Page - http://www.demuth.com.br

e-mail: demut
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EX-LIDERDOSEGMENTODE
DESCARTAVEIS QUER TRIPLICAR PRODUCAQ

A Manikraft garante triplicar a produgdo de papéis sanitarios,
no prazo de um ano e meio, apos a conclusdo do processo de desapropriacdo
de sua fabrica localizada em Suzano.

l .l

Atéa cc;ﬁfpra pela Manikraft, em 1964, a fabrica de Guaianazes produzia papel de embalagens.

la ja foi lider do mercado de papel

higiénico nas décadas de 70 e 80.

Hoje, ocupa o quarto lugar no
ranking, atras da Klabin, Santher ¢ Melho-
ramentos ¢ tenta, na medida do possivel,
se atualizar, apesar das dificuldades pelas
quais vem passando, decorrentes, principal-
mente, de uma pendéncia na Justica que se
arrasta ha quase trinta anos e envolve uma
das suas unidades fabris, localizada em
Suzano (veja box). Tanto que esta atenden-
do as exigéncias do consumidor com o lan-
camento de produtos com nova roupagen,

mais elaborados e de melhor qualidade.
Gragas a investimentos que absorveram
US$ 4,5 milhdes para a compra de novas
maquinas para acabamento do papel higié-
nico Mirafiori folha dupla de 30 metros,
com didmetro maior, ¢ o papel toalha
Mascot, folha dupla aerado, a Manikraft
aposta 110 langamento dos novos produtos
para fechar 98 com faturamento superior
ao de 97 — ndo revelado pela empresa.
Dona da tradicional marca de papel higi-
énico “Primavera”, até¢ hoje o seu carro-
chefe, a Manikraft Guaianazes aguarda an-

siosamente uma decisiio do Governo quan-
to a desapropriagdo definitiva da fabrica de
Suzano, para decidir quais serdo 0s rumos
da empresa. “Tinhamos uma meta para o
desenvolvimento da Manikraft mas isso nos
tolheu o crescimento ¢ esta causando um
prejuizo muito grande”, desabafa o diretor-
superintendente Olympio da Silva Caseiro.

Impedida de promover qualquer altera-
¢do ou ampliagdo na unidade de Suzano
para aumentar a produgao, a Manikraft foi
perdendo, no decorrer dos anos, sua posi-
¢do de lider no mercado, enquanto a con-
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corréncia crescia por conta de fusdes, aqui-
sigdes e novos investimentos. Apesar dis-
$0, garante com otimismo: “Assim que for
solucionada a questdo, montaremos outra
fabrica e, no prazo de um ano ¢ meio, va-
mos triplicar a produgéo”.

Novos produtos

Caseiro estd apostando no sucesso des-
ses novos produtos para fechar 98 com fa-
turamento maior e revela que no més de
julho ja houve uma sensivel melhora no
desempenho da empresa. O lucro, no en-
tanto, sera menor por conta, segundo ele,
da concorréncia predatéria que marca o
segmento de papéis para fins sanitarios.
“0 mercado possui um limite. No adian-
ta jogar mercadoria “fora” quando os es-
toques estdo altos”, acredita. Quando os
estoques da Manikraft chegam em niveis
“insuportaveis”, ele garante que a princi-
pal estratégia adotada pela empresa é a pa-
rada de fabrica, como, por exemplo, con-
cedendo férias para os funcionarios de 10
ou 15 dias. Tudo isso para os pregos nio
baixarem ainda mais.

Logo apos a implantagdo do Plano Real,
periodo que o segmento de sanitirios se
beneficiou pela elevagio do poder de com-
pra da populagio, vivendo, talvez, seu me-
Thor momento, a Manikraft observou tam-
bém um sensivel aumento de suas vendas.
“Conseguimos atender a demanda pois au-
mentamos de fato a nossa produgio, ndo
com a montagem de novas maquinas, mas
aperfeigoando e melhorando as méquinas
que ja tinhamos”, lembra Caseiro. No pas-
sado, as maquinas da empresa tinham ve-
locidades para correr 450 metros por mi-
nutos. Hoje, no entanto, depois das adap-

Tinel do tempo

Em 1960, os irméos OQlympio, José
Augusto e Oswaldo, que tinham em soci-
edade um deposito de papel, decidiram
ampliar seus negdcios ¢ associaram-se a
mais dois irmdos - Francisco e Luiz - e
um cunhado - Antonio Costa - para a com-
pra de uma maquina para fabricar papel.
Inicialmente, a fabrica estava plancjada
para produzir papel de embalagem, HD,
manilha ¢ Kraft, mas, logo apds o inicio
do funcionamento, decidiu-se fabricar pa-

Olympio Caseiro: “Montaremos oulra fabrica assim que
for solucionado o problema da desapropriagdo”.

pel higiénico. “E que um dia, um amigo
foi me visitar e, olhando para a maquina,
disse que ela ndo estava montada para fa-
zer papel para embalagem, ¢ sim para fa-
bricar papel higiénico”, lembra Caseiro.
Com a maquina inicial, instalada na fa-
brica localizada em Suzano, a Manikraft
tinha uma produgio que nio chegava a
duas toneladas/dia. Mas, com a situagdo
da empresa estabilizada foi montada uma
segunda maquina, em 1962, com a qual a
produgdo alcangava nove toneladas/dias.
Apos dois anos, os diretores resolveram
aposentar a primeira maquina e construir

anos impede aumento da produgdo.

tagdes, elas passaram a 800 metros por mi-
nuto. “Estamos produzindo muito mais do
que no passado, mas com as mesmas ma-
quinas”, ressalta Caseiro. Em 1997, a pro-
dugdo alcangou 33.612 toneladas de pa-
pel. A Manikraft, atualmente, tem capaci-
dade para produzir 120 mil toneladas/més.

Compra de altima hora

Aproveitar as oportunidades ¢ arriscar,
com decisdes de ultima hora e, acima de
tudo, evitando empréstimos sdo algumas
das peculiaridades da empresa ou, pelo
menos, foram no passado. “Todas as ve-
Zes que montamos maquinas para produ-
zir papel, utilizamos recursos proprios. Foi
um erro nosso, pois podiamos ter pedido
empréstimo ¢ usado o dinheiro para ou-

uma terceira. Em agosto de 1964 a
Manikraft dava seus primeiros passos para
crescer definitivamente no mercado.

Nessa época surgiu a oportunidade para
a compra da Industria Guaianazes, com
instalacdes maiores e mais modernas do
que as de Suzano. Trés meses depois, a
unidade de Guaianazes também passou a
se dedicar exclusivamente a fabricago de
papel higinico, com uma produgdo diaria
de oito toneladas. Algum tempo depois, as
empresas se uniram sob a razdo social de
Manikraft Gualanazes, Industria de Celu-
lose e Papel.
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tras coisas”, admite Caseiro. Segundo ele,
a empresa ndo planejava agGes ou fazia
previsdes de quando aumentaria sua pro-
dugdo. “As reunides aconteciam de repen-
te e decidiamos de ltima hora”, lembra,
citando um fato ocorrido em 1976, época
em que os executivos das principais em-
presas do segmento se reuniam para tra-
car seus planos para aumentar a produgao
e incentivar o uso do papel toalha para co-
zinha e do guardanapo. A programagio
dos concorrentes era de concluir a monta-
gem de suas maquinas num prazo que va-
riava de um ano e meio a um ano de oito
meses. “Reuni meus irméos ¢ comuniquei
que tinhamos que montar uma méquina
correndo, antes deles”, lembra. E foi o que
a Manikraft fez. Pagou US$ 12 milhdes a
vista e antecipadamente a miquina e exi-
giu do fornecedor, a Fundigdo Federal, que
a mesma fosse entregue em um ano. Con-
clusdo: a empresa aumentou em 30 tone-
ladas/dia a produgéo e comegou a abaste-
cer o mercado antes dos concorrentes. “A

maquina rodou e toda a produgio era ven-
dida”, acrescenta.

As especulagoes, no ano de 1991, de que o
papel higiénico feito com material reciclado
podia trazer riscos 4 satide nio foram sufici-
entes o bastante para desbancar o famoso pa-
pel cor de rosa Primavera, cuja propaganda
na TV, na década de 70, com a “menina Pri-
mavera” ¢ ainda lembrada por muitos. “O
papel cor de rosa era feito somente com pa-
pel reciclado, a partir de aparas nobres (ar-
quivo branco, listagem e jornal). Além disso,
todas as nossas aguas sempre foram tratadas”,
defende-se Caseiro. Segundo ele, a empresa,
em certa época, vendia 450 mil fardos de pa-
pel cor de rosa por més.

Hoje, o carro-chefe da empresa ¢ o Pri-
mavera Branco Plus, langado ha quase um
ano, provando que a marca ¢ realmente
forte no verdo, inverno e outono, também.
Segundo Caseiro, em dezembro do ano
passado, o volume de vendas ja havia re-
gistrado um aumento de 30% sobre a pre-
visdo inicial até aquele periodo.

PAPEL HIGIENEGU
i PRIMAVERA el
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PERFIL: MANIKRAFT GUAIANAZES,
Fabricas:

Capacidade de produgdo:
Produgiio tofal em 1997
Funciondrios:

Produtos:

Marcas
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INDUSTRIA DE CELULOSE E PAPEL

Suzano S&o Paulo (Guaianazes)

130 tonelados/dia (nas duas fabricas)

33.612 toneladas

780, nas duas unidades fabris

papel higiénico, papel toalha e guardanapos

Papel higiénico: Primavera, Gardénia,
Mirafiori e Garoto.

Papel toatha e guardanapo: Mascot

Papel higiénico Mirafiori, folha dupla, com 30 metros
Papel Toalha Mascot, folha dupla, aerado

Indefinicdo do
ZOVErNo causa prejuizos
a Manikraft

A fabrica da Manikraft, localizada em
Suzano, esti em processo de desapropri-
agio. desde 1969, pelo governo do Esta-
do. E que o Departamento de Agua e
Energia Elétrica de Sdo Paulo - DAEE
quer concluir a implantagdo do Sistema
Alto Tiet€, que dard origem a um dos mais
importantes reservatorios, projetado para
acabar com a falta de 4gua na Grande Sao
Paulo e atender 2,5 milhdes de pessoas.
Entre todos os iméveis da édrea desapro-
priados em 1975, a Manikraft, que esta
instalada na vérzea da bacia do rio Tieté,
¢ auinica que ainda néo foi removida. “No
inicio do ano, o governador Mrio Covas
disse que a empresa seria ressarcida e de-
sapropriada até o final do segundo semes-
tre, mas até agora nio tomaram uma de-
cisdo”, reclama Caseiro.

Recentemente a Manikraft entrou com um
processo contra o Estado pela demora em
resolver a situagdo e exigindo o pagamen-
to de todas as benfeitorias realizadas na
fabrica, muitas das quais ambientais, fei-
tas por exigéneia da Cetesb. Ele lembra que
em 1987, quando o governador era o Fran-
co Montoro, o Estado fez um pagamento
efetivo do que havia sido julgado mas, se-
gundo Caseiro, o valor ndo estava atuali-
zado, com 104% de defasagem, entre ju-
108 € correcdo monetaria. “A indefinigio
do governo estd nos causando prejuizos in-
calculaveis. Mesmo assim, estamos pro-
curando nos atualizar, dentro da outra em-
presa”, conta Caseiro.

Segundo o secretirio de Estado de Re-
cursos Hidricos, Saneamento e Obras,
Hugo Marques da Rosa, 0os motivos da
indefinigio sdo decorrentes de falhas do
proprio Governo ocorridas desde o ini-
cio do processo de desapropriagio, que
acabaram por postergar o pagamento da
indenizagdo a empresa. “Estamos tentan-
do equacionar o problema. Nio podemos
romper a ordem cronologica do paga-
mento das parcelas que ainda restam, que
na verdade ja deveriam ter sido pagas”,
ressalta. Ele disse ainda que a secretaria
esta finalizando entendimentos com a
Sabesp a fim de quitar o débito com a
Manikraft, mas ndo soube informar
quando isso aconteceria. De um total de
oito, a empresa ja recebeu seis parcelas
relativas a indeniza¢3o.
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Congresso da ABTCP sera
realizado em novo espaco

Serdo cinco dias de debates consistentes, apresentacdo de 59
trabalhos de diversas categorias e uma exposi¢do paralela
que deverd receber 5.000 visitantes

[ ] m novo local foi escolhido para a
realizacdo do 31° Congresso Anu
al e Exposi¢do Industrial de Celu-

lose ¢ Papel. O evento, promovido pela As-

sociagiio Brasileira Técnica de Celulose e

Papel (ABTCP) e que por 30 anos acon-

teceu no Anhembi tera como espago, este

ano, o Centro Téxtil (International Trade

Mart, SP). A data também é nova, de 19 a

22 de outubro.

A inovagdo do local ¢é o grande diferen-
cial. O espago ¢ climatizado, permitindo
que os estandes sejam abertos. A diregio
do Congresso também acredita que a nova
localizagio devera selecionar ainda mais
o publico participante, ja que s0 ira se des-
locar para o local quem realmente tiver in-
teresse no evento.

O congresso anual tem se firmado, ao
longo dos anos, como um importante ins-
trumento para o langamento de tecnologi-
as revolucionarias, reestudos de técnicas
tradicionais de processos, inovagdes em
mercados paralelos, como os dos setores
grafico, de madeira, de papeldo ondulado,
embalagem, entre outros.

Novidades na Feira - A expectativa dos
organizadores ¢ de que a feira receberd um
total de 5 mil visitantes, publico 42% su-
perior ao registrado no ultimo evento quan-
do 3.500 pessoas visitaram a exposi¢io. O
local abrigara mais de 94 expositores, en-
tre fabricantes de maquinas e fornecedo-
res em geral, procedentes de varios pai-
ses, principalmente do Mercosul.

Além de poder conhecer em primeira
mdo as novas tecnologias desenvolvidas as
empresas do setor, os profissionais tam-
bém conhecerio novos equipamentos para
facilitar o dia-a-dia de trabalho. “Na era
da globalizagdo, tecnologia e capital inte-
lectual associados s3o imprescindiveis
para as empresas situarem-se no topo do
mercado  competitivo”,  enfatiza

Gastdo Campanaro

Campanaro, acrescentando que o princi-
pal objetivo da feira ¢ trazer o up fo date
da tecnologia ao setor papeleiro. O hora-
rio ¢ outra novidade da Feira, que serd ini-
ciada as 14 horas.

A infra-estrutura do novo espago, assim
como as facilidades e servigos oferecidos,
segundo a dire¢io do evento, vém ao en-
contro das solicitagdes dos expositores. E
também suprem a necessidade de uma area

util maior, ja que o Centro Téxtil dispoe
de 5.500 metros quadrados e o Anhembi
comportava, no maximo, quatro mil metros
quadrados para locagio de espagos desti-
nados & exposigdo industrial. O Centro
Téxtil possui, ainda, estacionamento co-
berto com vagas para 1.500 carros.

Congresso reunira dezenas de trabalhos
- 0 Congresso da ABTCP, neste ano, con-
tard com a participagdo de 59 trabalhos, di-
_ vididos em di-
| versas categori-
as: acabamento,
automacio,
| branqueamento,
| manutencio,
| matérias primas
fibrosas, meio
ambiente,
| polpagio quimi-
ca e recupera-
¢d0. Serdo distri-
buidos mais de
R$ 9 mil em pré-
mios aos 21 melhores trabalhos, como es-
timulo 4 pesquisa e desenvolvimento. “Se-
rdo debates voltados a difusdo sobre o que
ha de mais moderno no setor”, enfatiza o
presidente da ABTCP, Gastdo Campanaro.
Estdo sendo esperados 600 participantes
para as apresentagdes, contra 520 do ano
anterior. O meio ambiente tera bastante
destaque no Congresso, principalmente
com a nova Lei Ambiental em vigor.

Embalagem

A Emballage 98 - acontece entre os dias 16 e
20 de novembro, no Parque de Exposigdes de
Paris-Nord Villepinte, Franga. A 33% edigdo do
Saldo Internacional de Embalagem tera 2.500
expositores, sendo 50% oriundos de 40 paises.
Neste ano, o Brasil cuja taxa de crescimento
neste setor & de 4%, serd o convidado de honra
do evento, e terd varias operagdes especiais,
entre elas o pavilhiio Brasil. A industria de em-
balagem movimenta cerca de US$ 350 bilhdes,
emprega 5 milhdes de pessoas em cerca de 100
empresas no mundo. Mais informagdes pelo
telefone (011) 881-1255.

Brasilpack

Acontece de 13 a 17 de outubro a 1*
Brasilpack no Pavilhdo de Exposigoes do
Parque do Anhembi, em Sio Paulo. Segun-
do os organizadores, sera a mais completa
feira do setor de embalagens no Hemisfério

Sul, abrangendo maquinas, matérias-primas,
equipamentos e sistemas, logistica, etc. dos
diversos segmentos do setor, como flexiveis,
metélicas, papéis, papeldo ondulado, vidro,
pet, etc. Cerca de 200 expositores devem par-
ticipar da feira. Informagdes pelo telefone
(011) 826-9111.

Solidos de madeira

A Sociedade de Investigagdes Florestais da
Universidade Federal de Vigosa promovera de
7 a 11 de dezembro proximo, em Belo Hori-
zonte, Minas Gerais, o SIMATEC 98 - I Se-
minario Internacional de Produtos Solidos de
Madeira de Alta Tecnologia e I Encontro so-
bre Tecnologias Apropriadas de Desdobro, Se-
cagem e Utilizagio da Madeira de Eucalipto.
O evento contard também com uma exposi-
¢do de produtos sélidos e transformados, que
ocupara uma area de 1.500 m2. Mais infor-
magdes pelo telefone: (031) 899-2478.
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PRINTMAX ALCALINO.

MAIS BRANCO
DA PRIMEIRA
A ULTIMA FOLHA.

Printmax, o offset da VCP, ¢ o primeiro alcalino
da categoria. Ele inaugurou uma nova geracao
de papel offset, trazendo tecnologia avancada
para imprimir novos rumos aos trabalhos
profissionais. Além de ser mais branco,
Printmax trouxe diversas propriedades que
resultam em melhor printabilidade e
acabamento. E mais opaco, mais sedoso, mais
resistente, mais encorpado, com desempenho
superior em maquina € maior produtividade.

A experiéncia da VCP no desenvolvimento

cdo Printmax Alcalino explica por que

ele continua muito a frente dos

alcalinos de hoje. Basta comparar

a alvura inigualavel e a estabilidade

do papel, que mantém a mesma brancura em
cada lote, em cada folha. Além disso, Printmax
¢ o unico offset que oferece opgoes de
gramatura de 50 a 280 g/m?, ampliando ainda
mais as alternativas para graficas, editoras,
agéncias, birds, estadios. Com uma
durabilidade que faz dele um papel para o
proximo século, Printmax nao é so mais

branco. E mais branco por mais tempo.

PRINTM,.AX

N/

ALCALINO

CARILLO PASTORE EURD RSCG

\ (CI2
VOTORANTIM CELULOSE E PAPEL
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Sepaco amplia atendimento
a convenios e particulares para
enfrentar ociosidade

Com a maior concentracdo de trabalhadores no interior do Estado,
o Sepaco passou a descentralizar o atendimento e contratar convénios para
cobrir as regioes distantes da capital

Hospital do Sepaco - Servigo Social
Oda Indastria do Papel, Papeldo e

Cortiga do Estado de Sdo Paulo,
criado ha 43 anos para suprir uma entéo de-
ficiénecia da rede de saude do Estado, esta
passando por profundas mudangas para ade-
quar-se ao novo contexto das indistrias de
celulose e papel. Idealizado e construido
para atender entre 80 e 100 mil funcionari-
os das empresas do setor em Sdo Paulo, o
hospital acabou tendo que experimentar uma
ociosidade indesejavel, com a redugiio do
numero de empregados, fruto das inovagdes
tecnologicas que alavancaram o segmento
industrial, principalmente na era da
globalizagio da economia. Fator que juntou-
se a partida das industrias para o interior do
Estado, diminuindo o uso ambulatorial do
hospital.

Para suprir a necessidade dos
trabalhadores residentes no in-
terior, o atendimento passou a
ser feito, segundo o superinten-
dente geral do Sepaco, Dr.
Edelton Ghersel Narchi, em
ambulatorios, proprios ou
credenciados, ou através dos
convenios com empresas de sat-
de “Estamos promovendo uma
verdadeira descentralizagio do
atendimento ambulatorial do
Sepaco, indo para os lugares
onde ndo hd nada, criando ser-
vigos e, numa forma um pouco
mais recente, estamos fazendo convénio fe-
chado com empresas de prestagdo de servi-
¢o médico, onde contratamos um pacote fe-
chado para que cles déem atendimento aos
funcionarios da regido. Os trabalhadores da
Champion em Mogi Guagu, por exemplo,
possuem atendimento local e completo pelo
convénio com a Unimed, através do Sepaco,
que ¢ o intermediador e administrador deste

EE -

Quarto da nova ala particular do hospital

contrato” informa. Esse processo foi mais
fortemente desenvolvido em 94 e atualmen-
te ja responde a 70% da necessidade de
descentralizagdo. Com isso, a rede do
Sepaco, hoje, concentra mais de 800 médi-
cos credenciados, 20 hospitais e intmeras
clinicas espalhadas por Sio Paulo.

Essa descentralizagdo, no entanto, criou
uma ociosidade no setor ambulatorial, cuja

' Hospital do Sepaco, moderno e eficiente.

saida encontrada para sana-la foi abrir o hos-
pital para convénios e particulares. “Era pre-
ciso aporte de recursos de outros lugares para
o Sepaco continuar mantendo o nivel de aten-
dimento, a modernizagdo e atualizagdo ne-
cessarias”, ressalta o Dr. Narchi. Atualmen-
te, 15% da receita do hospital ¢ proveniente
do atendimento nestas novas modalidades,
além do programa desenvolvido em parceria
com o Incor - Instituto do Coragio, pelo qual
o0 hospital realiza cirurgias cardiacas (ver
box). A meta, segundo o superintendente do
Sepaco, € de que a porcentagem atinja entre
30% e 40% da receita. “Eu acho que a indus-
tria do setor papeleiro presta um enorme ser-
vigo ao pais pelo fato de manter um hospital
onde se atende esse niimero enorme de pes-
soas com consultas, cirurgias, internagdes ¢
atendimento geral, uma despesa que deveria
estar sendo assumida pelo Estado”, reforca.

24
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Qualidade e modernizacio - O Sepaco
estd instalado em uma area de 17.500
metros quadrados, conta com mais de 600
funcionarios, sendo 115 deles médicos,
possui centro de diagnéstico, cirirgico e
obstétrico, Centro de Terapia Intensiva
(CTD), pronto atendimento, banco de san-
gue, etc. Em 1993 o hospital recebeu o
Selo de Conformidade do Programa de
Controle de Qualidade, conferido pela
Associag@o Paulista de Medicina (APM)
e pelo Conselho Regional de Medicina
(CRM) aos hospitais que se enquadram
em rigidos padrdes de qualidade. O ates-
tado é revalidado anualmente pelas enti-
dades e desde que foi certificado, o
Sepaco tem conseguido renova-lo todos
0s anos. Quanto a modernizagdo do hos-
pital, o dltimo grande investimento foi a
aquisigio de um Tomografo Helicoidal
Computadorizado, de altima geragio, que
permite cortes de milimetro, possibilitan-
do diagnosticos extremamente acurados.
O tomografo, adquirido no Gltimo semes-
tre do ano passado, foi o primeiro do gé-
nero no Brasil e exigiu investimento de
US$ 700 mil.

Parceria

Cerca de 25% das cirurgias do Incor -
Instituto do Coragfo, do Hospital das Cli-
nicas - ja sdo realizadas no Hospital do
Sepaco. “O Incor encaminha pessoas para
cd. SO que nesta operagdo ele também poe
recursos humanos. A equipe de médicos &
tanto do Incor como do Sepaco. O Institu-
to paga pela utilizacdo da estrutura do hos-
pital para realizar a operagdo, gerando re-
cursos para o Sepaco”, informa o médico.
O convénio teve inicio em 1990, com a lo-
caglo apenas das instalagdes para o pos
operatorio. “O professor Adib Jatene foi 0
responsavel por trazer as operagoes, ¢ pe-
las primeiras 200 cirurgias realizadas aqui”,
enfatiza ele. Os 24 profissionais que inte-
gram a equipe do hospital ja realizaram
cerca de 3 mil cirurgias, sem contar os pro-
cedimentos de menor complexidade. Nos
ultimos trés anos a equipe do hospital esta
realizando 500 operacdes por ano, ou seja,
cerca de 45 por més. A parceria garantiu

ao hospital uma posi¢do de destaque dentro
da cardiologia nacional. Das intervengdes
cirargicas realizadas pelo Sepaco, 60% dos
casos sdo de cardiopatias congénitas, um
problema que atinge em grande parte as cri-
angas. O nivel de qualidade da equipe e das
instalagdes permitiriam até mesmo trans-

plantes cardiacos com seguranga.

Nimeros do Sepaco 1997

Ambulatério Vergueiro  190.728 - consultas
Ambulatério Mogi 51.853 - consultas
Pronto Atendimento 12.505 - consultas
Polo Interior 78.831 - consultas
Exames Loboratorio 278.000 - exames
Exames RX 37.425 - exames

Atendimentos no RX

30.872 pacientes

Pacientes - laboratorios

54.143 - pacientes

Internagdes 6.565 - pacientes
Leitos C.Tl 10 leitos

Leitos tofal 137 leitos
Funciondrios 680
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~ MURILO PASSOS
Tirando licoes da crise

Lirilo Passos iniciou

sua carreira no Mi-

nistério da Indiis-
tric e Comércio, aprovando
projetos industriais. Depois
de seis anos, foi trabalhar na
Companhia Fale do Rio Doce,
como assessor da vice-presi-
déncia. A ascensdo foi rdpida
€ e POUCO 1empo assumiu o
direcdo da drea de madeira.
Mas ele modestamente da o
crédito @ sorte. “O sucesso
depende de 90% da sorte e
10% do acaso”, acredita. Na
saida da Vale, apos ocupar
por um ano e meio a direto-
ria, vivenciou uma amarga
experiéncia. A companhia, na
€poca, passava por reestruturacdo e por isso
demitiria quatro de seus dez diretores. Ele
estava entre 0s que ficariam, mas acabou
saindo porque um dos diretores que estava
na lista dos demitidos conseguiu ficar por
influéncia politica. "Mas é no momenio de
crise que mais aprendemos”, enfatiza. E foi
isto que aconteceu. Passos saiu da Vale para
ocupar a presidéncia da Cenibra, ganhou
uma nova experiéncia que praticamente de-
lineou a sua carreira e, como o mundo da
muitas voltas, acabou retornando a Vale,
como diretor da Avea de Produtos Flores-
tais, Meio Ambiente e Metalurgia. Trés anos
depois, em 1993, ingressou na Bahia Sul
Celulose, como diretor superintendente.
Murilo Passos ndo é daquele tipo de execu-
tivo que leva servigo para casa. “Quando
saio da empresa me desligo totalmente do
trabalho ", assegura. Atualmente tem um bom
motivo para sair da rotina, o filho Murili-
nho, de seis anos, que segundo ele, toma pra-
ticamente todo o seu tempo fora da compa-
nhia. “Sou um pai avé”, diverte-se. Cario-
ca, diz estar muito bem adaptado a cidade
de Sao Paulo. 56 sente saudades dos longos
passeios de bicicleta e das caminhadas pela
orla do Rio. “Fago caminhadas aqui, mas a
paisagem, com certeza, ndo é a mesma”,

Ana Lucia Ventorim

Celulose & Papel - Como foi a sua atividade
no Ministério da Indistria e Comércio?
Murilo César Lemos dos Santos Passos - Co-
mecei quando me formei e na época o CDI -
Conselho de Desenvolvimento Industrial era um
drgdo muito Importante que aprovava os projetos
industriais no Brasil. Fiquei 14 por seis anos e foi
uma das melhores experiéncias profissionais que
tive. O governo tinha um plano de desenvolvi-
mento de onde saiam os projetos setoriais (petro-
quimicas, papel ¢ celulose). Naquela época, o
Brasil era importador de papel ¢ celulose ¢ em
funcao deste plano, ndo s6 em fungio dele, mas
cle contribuiu para isso, sairam projetos como a
primeira planta da Aracruz, da Cenibra, expan-
sdo ¢ producdo da Suzano. Foi um periodo em
que adquiri experiéncia no relacionamento com
o pessoal do BNDES ¢ para minha vida profissi-
onal foi algo muito importante,

C&P - Depois disso ingressou na Compa-
nhia Vale do Rio Doce?

Passos -Do Ministério fui para Vale, onde tra-
balhei como assessor de um vice- presidente e
passei a superintendente na area de madeira e
celulose, uma funcio intermedidria do dire-
tor, estava com 30 anos, foi uma ascensio ra-
pida, tive muita sorte na vida. Depois passei a
ser diretor na Vale, na drea de madeira ¢ celu-

lose e trés anos depois vim para
a Bahia Sul.

C&P - Qual a repercussio da
crise asidtica no mercado de
celulose?

Passos? Esta afetando porque o
consumo 14 é praticamente ne-
nhum hoje.

C&P - Quanto a Bahia Sul ex-
portava para la?

Passos - Nao muito, 20% e hoje
¢ menos de 10%. Essa crise co-
megou a ser prevista antes mes-
mo de outubro passado. Eles
mesmos comegaram a reduzir as
compras e nos ja fomos mudan-
do mais para a Europa. Entdo a
Bahia Sul ndo é muito afetada pela crise asiati-
ca. T claro que afetou o mercado como um todo.
Muitas empresas nos Estados Unidos destina-
vam suas exportagdes apenas para a Asia, com
isso 0 mercado sumiu e € preciso direcionar
para outro lugar ¢ ai comega a afetar e causar
uma confusdo geral no mercado.

C&P - E quais as perspectivas?

Passos - Sou muito otimista, acho que a crise
estd 14, mas as pessoas estdo Ia também, E vio
ter que continuar vivendo, consumindo. E este
mercado asidtico ¢ muito importante para o
mundo inteiro. Quando o tamanho do proble-
ma é muito grande, todo mundo acaba achan-
do uma forma de resolvé-lo. Alids, lamenta-
velmente ¢ assim. Se der um problema no Con-
g0, no Zaire, ninguém vai resolver. Veja na So-
malia e em outros, quanta gente morrendo de
fome ¢ a inéreia dos paises desenvolvidos em
ajudar realmente no lado humanitirio. Mas na
hora que o risco pode afetar a sua casa, ai todo
mundo corre para socorrer, Tenho certeza que
na Asia ¢ questdo de tempo para encontrarem
a soluco. Vamos ver até quando.

C&P - No inicio, em outubro, esperava-se
que até o primeiro trimestre deste ano ja
houvesse uma solugio ...
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Passos - E ela esta trazendo muitas conseqti-
éncias, tanto na economia quanto no campo
pessoal, o desemprego no mundo inteiro. Tma-
gina o que ¢ hoje uma pessoa desempregada,
tendo que sustentar a familia.

C&P - E quanto as associagdes, a Bahia Sul
ja tem alguma coisa em andamento? Como
esta o caso com a Cenibra?

Passos - Ha um indicio, de um processo, de
estudo, de uma fusio. E bem devagar,

C&P - E a agilidade que as empresas pre-
cisam?
Passos - Nem tudo ¢ como a gente quer.

C&P - E como estiio 0s projetos ambientais
da Bahia Sul?

Passos - A Bahia Sul ¢ muito ligada & questio
ambiental, foi a primeira empresa do setor no
mundo a receber a norma ambiental ISO
14.000, que ¢ revalidado de dois em dois anos.
Temos o Projeto Tamar, o Abrolhos, mas sio
projetos muito mais de apoio a comunidade na
questiio ambiental. Ja na questdo de operagdes
clas estdo muito bem enquadradas entre os me-
lhores do mundo.

C&P - A exigéncia 1a fora € muito grande
com relacio a isso?

Passos - Nio tanto, acho que as empresas bra-
sileiras t&m 4s vezes um controle ambiental
melhor do que empresa [a.

C&P - As empresas asidticas também estéio
nesse nivel?

Passos - Tem empresas que sim, outras nao.
Nao saberia caracterizar. Mas ainda reputo que
as empresas brasileiras sio talvez as mais efi-
cazes na questdo ambiental. Sdo empresas
muito conscientes, na maioria.

C&P - Como vocé vé hoje a indistria nacio-
nal de celulose diante da globalizacao, da
formacéo de companhias gigantes?

Passos - A industria nacional ainda ¢ forte e
competitiva, mas como o mundo muda, novos
concorrentes apareceram...

C&P - E a questdo da agilidade, o Brasil
nio esta atrasado com relaciio a associa-
¢hes para concorrer com estas gigantes
que estdo surgindo?

Passos - Esta acontecendo um fato no mundo
que ¢ 0 seguinte: Novas empresas muito compe-
titivas, como na Indonésia, que se tornaram com-
petitivas, ndo pela eficiéneia, mas pela questdo
da desvalorizacdo da moeda, o que tornou o

custo muito baixo. E também um processo de
fusdes muito intenso no mundo, aumentando as
escalas e acompetitividade dessas empresas. No
Brasil, o esforgo tem sido mais individualista,
cada empresa tem buscado reduzir seus custos,
tornar-se competitiva. Mas enfrentamos uma
série de dificuldades, o Brasil ainda é um pais
muito burocratico, 0 Custo Brasil ¢ muito ele-
vado, as empresas ainda tém uma escala peque-
na comparada com seus competidores maiores
1a fora. Mas temos ainda uma capacidade de
competir muito forte porque temos, por exem-
plo, custo de madeira muito baixo, Mesmo as-
sim, as empresas ndo podem se sentir numa
posigao muito confortavel ndo.

“Cada um tem que fazer
a sua parte e ajudar
os demais, jogando em
equipe, sem estrelas”

C&P -Como fica o coracio do diretor-su-
perintendente de uma empresa que traba-
lha com um produto que passa por ciclos
tao profundos de bonanca e tempestade?
Passos - Infelizmente so temos tido tempesta-
de ultimamente. Acho que qualquer setor in-
dustrial no mundo atravessa mudangas muito
fortes, ndo s6 o de celulose. Tudo esta atraves-
sando crise. O mundo inteiro estd mudando.
Vocé tem de estar muito preparado para isto,
tem de ser muito agil nas mudangas.

C&P - Como ¢ o seu dia de trabalho? E
muito intenso, leva tarefas para casa?
Passos - Nio, ndo levo servigo para casa. Se-
ndo morro! Quando chego em casa me desli-
o dos problemas do trabalho completamente.
Nio fico atormentado com as questdes do dia-
a-dia. Adoro esporte, sempre vou jogar ténis.
E durante o dia eu delego muito ...

C&P - Vocé niio centraliza tarefas...

Passos - Nio, a estrutura da Bahia Sul hoje
¢ muito descentralizada, os diretores tém sua
area de atuacdo.

C&P - Na sua opinido como é um grande
administrador?

Passos - [ muito dificil falar porque cada em-
presa ¢ diferente, tem suas caracteristicas. Ndo
se pode administrar as empresas da mesma for-
ma. Mas acho que o ideal é trabalhar para che-
gar a um ponto que a empresa ande indepen-
dente de vocg. As coisas vao caminhar, as deci-
sdcs vao scr tomadas, as pessoas vio trabalhar

em equipe independente da sua presenca e vocé
vai trabalhar nas estratégias, nos relacionamen-
tos, buscando abrir os caminhos. A partir do
momento que vocé interfere muito no dia-a-dia
vocé atrapalha. A fungfo do presidente de uma
empresa tem que ser exercida com maestria,
porque se vocé interfere demais as pessoas se
inibem, ndo se desenvolvem. Nio é muito dife-
rente de um time de futebol. Vocé tem que trans-
formé-lo em um time vencedor. Cada um tem
que fazer a sua parte ¢ ajudar os demais, jogan-
do em equipe, sem estrelas. Acho isso funda-
mental, cada dia mais as pessoas vio ser a cha-
ve do processo de sucesso nas empresas.

C&P - A valorizacdo dos recursos humanos?
Passos - E o maior valor que uma empresa
tem. Mas s6 este valor tem que ser estimula-
do, tem que ter liberdade, uma certa indepen-
déncia. E saber que errar ndo ¢ crime para
poder arriscar, ousar.

C&P - E uma visio bastante moderna,
Passos - Mas o mundo caminha para isto. As
empresas mais bem-sucedidas, ou que tém
perspectiva no futuro, teve como cultura dar
liberdade de agdo para as pessoas, treind-las
para que tenham conhecimento de suas po-
tencialidades, competéncias e trabalhem em
equipe. Mas as vezes ¢ preciso centralizar, Aqui
mesmo na Bahia Sul, ja tivemos momentos de
centralizacdo, mas agora ja ha descentraliza-
¢do e o processo caminha. O papel do superin-
tendente & muito mais de coordenagéo, das re-
lagOes externas, com clientes, fornecedores, s0-
clos ¢ até com os concorrentes.

C&P - Como vocé divide seu tempo fora do
trabalho? Gosta de ler, de miisica?

Passos - Gosto de musica, qualquer tipo, des-
de que seja boa. Ndo tenho nenhuma restrigao.
Tem gente que s gosta de msica classica, mas
gosto até de sertaneja. Tenho preferéncia por
blues e musica country, ¢ americana. Mas te-
nho um filhinho, 0 Murilinho, de seis anos que
ocupa a maior parte do meu tempo fora do tra-
balho. Sou um pai avo.

C&P - E qual a idade dos outros trés?

Passos - Do primeiro casamento, tenho a Ca-
mila de 19 anos e o Pedro ¢ 0 Gustavo, géme-
os, de 18. A adolescéncia é uma fase terrivel,
Nos tempos de hoje vocé fica num grande di-
lema, sem saber como orientar, se prende, ou
se solta; se deixa ou ndo deixa. O conflito de
geragdes é muito complicado. As vezes meu
filho chega e diz: “pai vou sair e voltar de ma-
drugada”. E ja comecam as preocupagdes:
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como vai, onde, com quem, mas nunca foi 14
sozinho? Mas o adolescente nio tem medo. A
gente ndo tinha também.

C&P - E a sua mulher?

Passos - A Iolanda ¢ administradora de em-
presas e vai virar empresaria. Vai montar uma
fabriquinha de pao de queijo. Ela € mineira.....

C&P - E como estd a vida em Sao Paulo?
Passos - Adoro Sdo Paulo. Sou carioca mas ado-
1o a cidade. Nao tem a praia, as coisas que 14
tem, mas oferece mil coisas. Voc€ tem o que
fazer a qualquer hora do dia ¢ barato.

C&P - Do que mais vocé sente sau-
dades do Rio?

Passos - A Uinica coisa que sinto sau-
dade do Rio é do calgadio, ndo é nem
da praia. Eu andava todos os dias e
jogava volei 1a. Al vocg tem varias
redes na praia ¢ com a maior facilida-
de retine-se um grupo de pessoas para
jogar volei ou andar de bicicleta no
calgaddo da praia, por exemplo. Aqui
andar de bicicleta ¢ um problema,

C&P - Vocé tem algum hobby?
Passos - Gosto muito de ténis ¢ adoro
cinema, Monitoro todos os filmes que
estiio passando ¢ quando ndo posso ir
ao cmerma vou atrds do filme,

C&P - Que filme vocé indicaria?

Passos - Ah varios, a Filha de Ryan, por exem-
plo, ¢ um filme muito bonito. Qutro seria Jo-
maica abaixo de Zero, simples, barato ¢ mui-
to interessante. Nos estamos fazendo uma
coisa aqui na Bahia Sul, que acho muito ba-
cana. E um projeto chamado Vamos ao Cine-
ma. O RH seleciona alguns filmes de video,
convoca os empregados ¢ passa varias segbes.
O pessoal vai assistir ¢ tem um debate antes ¢
depois do filme. Sdo normalmente filmes que
trazem mensagens de relacionamento, lideran-
¢a, comportamento ético nas atividades, tra-
balho em equipe. E uma forma de treinamen-
to muito bacana e muito barata e facil.

C&P - Como vocé se define?

Passos - Igual a todo mundo, com um pouco
mais de sorte na vida ... risos...

C&P - Vocé acha que € sorte mesmo?
Passos - A vida ¢ sorte. O sucesso depende de
90% da sorte e 10% do acaso.

C&P - E a determinacio....
Passos - A maior parte das pessoas tem deter-

minagdo, tem garra. E que muitas vezes clas
ndo tiveram a oportunidade de ter estas quali-
dades exploradas. Acho que a maioria das pes-
soas tem aspiragdes na vida, vontade de ven-
cer. Nem todas tém a oportunidade. As vezes
alguns perdem a oportunidade em casa mes-
mo, ¢ na vida profissional é muito dificil. Acho
que um dos aspectos que me ajudou muito na
vida & a minha capacidade de ter credibilidade
perante os companheiros. Se vocé for uma pes-
soa honesta, leal, amiga, as pessoas acabam
confiando. Se ndo for assim, ndo tiver capaci-
dade de se comunicar as oportunidades tam-
bém ndo aparecem. Tratar as pessoas bem.
Respeitar os que estdo abaixo de vocé. Acho

que vocé & muito mais impulsionado de baixo
para cima do que puxado de baixo para cima.
As pessoas que estdo por baixo é que te impul-
sionam. Para colocar uma pessoa numa posi-
¢do em nivel gerencial ndo coloco porque eu
acho que ela ¢ competente, por causa da mi-
nha opinido, mas pela opinido da maioria em
relagdo a ele. Tera que corresponder e se rela-
cionar com todos os empregados. Minha opi-
nido & importante, mas ¢ preciso das demais.
Ha pessoas que tecnicamente sd0 muito com-
petentes mas que ndo conseguem ter essa lide-
ranga perante o grupo.

C&P - Qual ¢ a caracteristica de um lider
na sua opiniio?

Passos - O lider ¢ duro na hora que tiver de
ser duro, soft e carinhoso, quando necessario,
compreensivo na hora que tem de ser com-
preensivo, ter a capacidade de fazer as
pessoas s¢ desenvolverem, crescerem. Tem
que estar atento ao lado humano de cada pes-
soa, preocupar-se com detalhes que valorizam
0 trabalho dos funciondrios, tem que enxer-
gar ¢ se posicionar no lugar da outra pessoa.
Tem que saber cumprimentar um funcionério
do aniversario dele. E hoje em dia isso ¢ cada

vez mais importante ¢ o que se chama QE -
quociente emocional, que est sendo cada dia
mais valorizado do que o QI - quociente de
inteligéncia.

C&P - O que mais marcou a sua trajetéria
profissional?

Passos - Neste periodo de diretoria, uma coi-
sa que aprendi ¢ que ¢ na hora da queda que
se aprende mais, com as decepgdes apren-
de-se muito mais do que com o sucesso. Com
0 sucesso & tudo muito ficil. Quando vocé
leva uma paulada ai vocé repensa. Na minha
histéria de vida profissional levei algumas,
ndo muitas, mais levei. Uma delas foi quan-
do era dirctor da Vale fazia um ano
e meio. Ser diretor da Vale era mui-
to importante pelo tamanho da com-
panhia e eu conquistei 0 cargo com
trinta e poucos anos. Nos éramos
dez diretores, na época do governo
Sarney e ele mandou reduzir os di-
retores para seis. Eu ndo ia sair, fi-
caria entre os seis. O ex-presidente
da Vale - que at¢ ja faleceu - anun-
ciou antecipadamente, na sexta-fei-
ra, os diretores que iam permane-
cer. SO que um deles - ndo vou men-
cionar o nome - havia sido indica-
do e tinha um relacionamento poli-
tico forte. Na segunda-feira o en-
tdo presidente da Vale, o Agripino, falou que
infelizmente este diretor teria de ficar, entdo
um dos que ficariam teria que sair. E eu era
um diretor de uma area ndo muito afim, os
demais eram diretores das areas de minério,
administrativo, financeiro. Entdo fui para a
presidéncia da Cenibra onde fiquei um ano
e meio. Mas para mim isso foi uma coisa ter-
rivel, tive que sair do Rio e ir para Belo Ho-
rizonte, deixei a diretoria da Vale que era uma
coisa que eu ainda estava comecando ¢ esta-
va muito entusiasmado. Mas o mundo da
muitas voltas, um ano depois, um novo pre-
sidente da Vale j4 no governo Collor me con-
vidou e novamente voltei para a diretoria da
companhia,

Celulose & Papel - E foi muito dificil na época?
Passos - Durante este periodo de quase um ano
¢ meio na Cenibra foi um sofrimento, um
aprendizado enorme, ndo s porgue a propria
derrota de sair naquele momento ¢ um apren-
dizado por si s6, mas porque fui ser um ¢xecu-
tivo direto numa empresa, onde tive uma série
de novos conhecimentos adquiridos, aprendi
muito e voltei para a diretoria da Vale, onde
fiquei ate vir paraa Bahia Sul.

a0
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Caulim em Big Bags: produtio para exporiagio.

FORNECEDORES ESTAO PREPARADOS
PARA CICLO DE INVESTIMENTOS

A nova situagdo econémica mundial esta levando o setor de celulose e papel, assim como
todos os segmentos industriais, a um processo de adaptagao.
Mesmo assim, os fornecedores de suprimentos acreditam estar preparados para o
necessdrio e novo ciclo de investimentos programados até o ano 2005.

tltimo trabalho realizado pelo

BNDES, ja revisado em fungio dos

reflexos da crise asiatica na econo-
mia brasileira, intitulado “O Terceiro Ciclo
de Investimentos da Industria Brasileira de
Papel e Celulose”, mostra que a demanda
mundial de celulose de eucalipto devera
crescer 3,5% a.a, nos proximos § anos e en-
fatiza que, para manter sua posigéo no met-
cado internacional, o Brasil precisara expor-
tar 792 mil toneladas a mais do produto. Ja

a producdo brasileira de papel necessaria
para abastecer os mercados interno e exter-
no, no periodo 1998/2005, devera ser de
cerca de 3,2 milhdes de toneladas, o que
representa um acréscimo de 2,9 milhdes de
toneladas de fibras, com impactos, também,
na area de reflorestamento. Para isso, esti-
ma-se investimentos de US$ 8,8 bilhdes no
periodo de 1998/2005, numa média de cer-
ca de US$ 1,1 bilhdo/ano.

Apesar de o setor de celulose e papel

no Brasil estar, no momento, adaptando
seus planos de expansdo a nova realidade
econdmico-financeira mundial, esse ne-
cessario ciclo de investimentos deverd, no
longo prazo, alavancar as vendas dos prin-
cipais fornecedores de suprimentos. O
congresso da ABTCP - Associagio Bra-
sileira Técnica de Celulose ¢ Papel - ¢
considerado uma boa vitrine das novida-
des tecnologicas que estdo sendo prepa-
radas ou desenvolvidas por essas empre-
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sas, muitas das quais parceiras antigas do
setor celulosico-papeleiro.

Cadam desenvolve
novo produto

No segmento de matérias-primas para pa-
pel, por exemplo, a Cadam - Caulim da
Amazdnia, subsididria do grupo Caemi Mi-
neragdo e Metalurgia S/A, uma das princi-
pais fornecedoras mundiais de caulim do
tipo “coating” para a industria de papel ¢
cartdo revestido, estd desenvolvendo um
novo produto (caulim Premium) com pro-
priedades Oticas superiores (maior alvura e
baixo indice de amarelidez) quando com-
parado aos produtos atualmente fabricados,
com lancamento previsto para o proximo
ano. “ Para isso, a empresa esta investindo,
aproximadamente, US$ 4 milhdes na com-
pra de novos equipamentos, pesquisas ¢ tes-
tes”, revela Cazushigue Katsuragi, gerente
de Servigos Técnicos da empresa.

A Cadam fornece aproximadamente 700

mil toneladas anuais de caulim coating para
os principais fabricantes mundiais de papéis
¢ cartdes revestidos da Europa, Japdo,
Coréia, Brasil, Argentina e Chile. Até o fi-
nal de 98, a Cadam estima uma produgio
de 730 mil toneladas de caulim (aproxima-
damente 61 mil toneladas mensais). Segun-
do a empresa, a sua participagio no merca-
do brasileiro chega a 80%, considerando-
se todo 0 consumo de caulim coating no pais
e 0 faturamento esperado para este ano é da
ordem de US$ 110 milhdes.

“Os investimentos feitos pelas indistrias
papeleiras do Brasil que atuam no setor de
papel revestido, com instalagio de novas ma-
quinas “coaters” no decorrer deste ano, tem
permitido 4 Cadam aumentar as vendas de
caulim “Amazon”, comemora Cazushigue,
sem revelar o montante. Em nivel mundial,
o setor de celulose e papel representa 98%
do faturamento global da empresa.

A Cadam iniciou a sua produgdo em
1977, com capacidade instalada de 240
mil toneladas anuais, passando a 360 mil

toneladas dez anos depois. A empresa
tem participacdo também na Pard Pig-
mentos S/A, cuja implantagio foi conclu-
ida em julho de 1996, com capacidade
instalada para produzir 300 mil tonela-
das anuais de caulim.

Trikem tem projeto
de expansio

Entre os produtores de cloro/soda causti-
ca, a Trikem, que faz parte do Grupo
Odebrecht desde 1995, ¢ uma das participan-
tes do congresso da ABTCP, como fornece-
dora convidada. A empresa tem um projeto
de expansdo na unidade de cloro/soda caus-
tica localizada em Camagari, onde ja foram
investidos cerca de US$ 80 milhdes. No mo-
mento, o projeto encontra-se parado em fun-
¢do da reestruturagao em curso do setor qui-
mico/petroquimico brasileiro. “A exemplo
dos demais segmentos da economia, segura-
mente, a situacdo atual da economia mundi-
al estd trazendo sérias dificuldades para o

e sem descolar as bordas.

Corte de cartio com
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setor, forte reducdo das margens de contri-
buigio e pregos, obrigando as empresas a
postergarem seus projetos de investimentos
em novas plantas e ou expansdo das atuais”,
explica Paulo Cezar Cordeiro, gerente de Ne-
gaocios cloro/soda. Segundo ele, o setor de
celulose e papel representa cerca de 15% do
faturamento da unidade de negocio cloro/
soda da Trikem.

As novidades da empresa envolvem a
area de branqueamento da celulose com a
utilizagiio de outros produtos, entre os quais,
o0zonio ¢ cloratos.

Com participagao de cerca de 40% do mer-
cado em que atua, a Trikem experimentou
um aumento de sua eficiéncia logo apds a
aquisi¢do do controle acionario da empresa
pela Organizago Odebrecht, o que permitiu
a integracdo da cadeia produtiva e,
consequentemente, uma oferta maior de pro-
dutos, ganhos operacionais e reducio de cus-
tos fixos.

A integra¢o garantiu em uma Unica em-
presa todas as fases da cadeia de produgao
do sal ao PVC e foi decisiva para colocar a
Trikem dentro dos melhores padrdes inter-
nacionais de competitividade. A empresa
tem uma unidade de PVC em Camagari
(BA), Maceio (AL) ¢ Sdo Paulo e, de cloro/
soda caustica, em Maceid (AL). As capaci-
dades de produgdes de PVC ¢ soda caustica
totalizam 460 mil toneladas e 520 mil tone-
ladas, respectivamente.

“Procuramos acompanhar as necessidades
especificas de cada cliente e quando necessa-
rio trazemos os técnicos da nossa matriz ou
de nossos centros técnicos espalhados pela Eu-
ropa e Estados Unidos para desenvolver ou
introduzir um novo produto no Brasil”. Quem
garante ¢ Nobuyuki Fujiwara, do departamen-
to de Marketing da Fka Chemicals do Brasil
S.A, importante fornecedora de quimicos ¢
sistemas para a industria de celulose e papel,
e lider mundial no fornecimento de clorato
de sodio e plantas quimicas para branquea-
mento da celulose ECFE. Entre os principais
clientes do setor, que, no Brasil, respondeu
por 84% do faturamento da empresa no acu-
mulado de janeiro a agosto desse ano, estio a
Aracruz, Celpav, Cenibra, Champion, Klabin,
Ripasa ¢ Suzano.

Fujiwara lembra que em maio de 1995 foi
inaugurada a unidade de clorate de sddio,
com investimentos de US$ 35 milhdes, prin-

cipalmente para atender as necessidades de
branqueamento de celulose até o ano 2005.
“Para atender as industrias de papel, fabri-
camos as colas que sdo empregadas nas ma-
quinas € nossos investimentos atingiram
aproximadamente USS 3 milhdes, ressalta.

Durante o congresso, a empresa estard
apresentando um trabalho de pesquisa mos-
trando as solugdes as incrustagdes no bran-
queamento de celulose, além de um
workshop sobre os produtes quimicos para
a industria de papel da Eka Chemicals.

A Degussa, multinacional alemi e forne-
cedora de Perdxido de Hidrogénio ¢ Quab,
participa pela primeira vez no Congresso
apos o inicio de produgio de sua recente
planta industrial em Barra do Riacho.

Bayer tem novo produto
para o setor de celulose

Bayer, maior fornecedora do mundo de

alvejantes Oticos na area de papel ¢ a
segunda maior fabricante de corantes para a
industria papeleira estd desenvolvendo uma
novidade na 4rea de celulose no Brasil. O
produto é a antraquinona em disperséo, cha-
mado Baycel Aq. Segundo o gerente de Pa-
pel da Area Brasil e coordenador Técnico Re-
gional para 0 Mercosul da Bayer, Carlos Ma-
rio Moreno, estdo sendo colhidos os primei-
ros resultados de desempenho do produto,
que esta sendo testado pela Riocell ¢ Rigesa.
O produto possui, segundo ele, vantagens
técnicas-econdmicas, em relagdo ao rendi-
mento, ¢ de seguranca industrial, por se tra-
tar de um po. Como esta em fase de verifi-
cagdo de resultados, ndo serd apresentado
oficialmente no Congresso, explica ele.

A Bayer, segundo Moreno, esti passan-
do por uma ampla reformulagio. “Estamos
reforgando o nosso time, contamos, agora,
com um laboratorio regional no Brasil para
atender o Mercosul. Queremos ampliar o
market share que esta entre 7% e 8% para
12% ou 15% no mercado nacional de pa-
pel, dentro de trés anos”, informa. “Esta-
mos desenvolvendo um servico técnico
muito forte ¢ agressivo para atingir esta
meta”, completa Moreno.

Alvejantes/Tintas

A 1nauguragdo da fabrica € o investi-
mento mais recente da empresa, que gas-
tou R$ 106 milhdes. A unidade conta com
modernos laboratorios para garantir a
qualidade dos produtos, contemplando a
mais avangada tecnologia de produgdo de
H202. Além das industrias de celulose,
a empresa atende também os setores téx-
teis ¢ de amido.

A Degussa admite que até¢ 0 momento ndo
sentiu reflexos na demanda do setor, que
responde por 60% de seu faturamento, em
fungdo dos investimentos programados, ja
que as vendas acompanham bastante as 0s-
cilagdes do mercado de celulose. No entan-
to, o nivel de vendas para outros mercados
tem sido satisfatorio.

Tintas: Dow de
olho nos projetos

“{ "\bjctivando manter nossa lideranga
como fornecedor de insumos para o
mercado de papel e celulose, continuare-
mos investindo macigamente na melhoria
de processos e capacidade de produgio
afim de satisfazer o incremento de deman-
da previsto neste mercado”, afirma
Armando Bighetti, gerente de Vendas da
Dow Quimica S.A, importante fornecedo-
ra de soda cdustica e tintas. Durante o Con-
gresso, a empresa estard expondo em seu
estande suas principais linhas de produ-
tos, que incluem Latex estireno-butadieno
e acrilicos, espessantes e dispersantes, soda
caustica, Versene, Dekarene, Quat, mem-
branas de osmose reversa e resinas de troca
ibnica, além dos produtos agroquimicos
destinadas a drea de reflorestamento.

A Dow Quimica iniciou suas ativida-
des no Brasil em 1956, formando um
grupo de empresas com vendas superio-
res a USS 800 milhdes no pais em produ-
tos quimicos, plasticos e agroquimicos
com mvestimentos fixos acima de meio
bilhdo de délares. O faturamento global
da The Dow Chemical Co., em 1997, foi
de USS 20,2 bilhdes, dos quais o setor de
celulose e papel responde por aproxima-
damente 4%.
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66 A pesar das dificuldades econdmicas

que o pais vem atravessando, a
Albany International reconhece o Brasil
como a maior oportunidade de médio e lon-
go prazos pelo potencial do setor papeleiro,
ndo so pelas caracteristicas climaticas, mas
também pela alta tecnologia que vem sendo
aqui desenvolvida, seja na genética das flo-
restas ou nos processos industrias”. A analise
¢ do gerente de Marketing da Albany
International, Sérgio Carlos Maluf. Segundo
ele, a empresa esta preparada para crescer com
o setor, seja qual for o tamanho das maquinas
¢ 0 nivel tecnologico envolvidos nos novos
projetos, com produtos e servigos para propi-
ciar custos competitivos a scus clientes.

Dona de uma linha completa de produtos
para os setores de celulose, papel e embala-
gens, a Albany opera no Brasil ha 23 anos,
sendo 12 anos na planta atual na cidade de
Indaial, em Santa Catarina. As novidades
mais recentes na area sdo os feltros multi-
axiais Dynatex, feltros com emenda Seam
Tech, telas formadoras de tripla laje Mega-
flex e as telas secadoras anti-hidrdlise
Thermonetics. No momento, a Albany esta
em fase final no desenvolvimento de tecno-
logia para fabricagio de feltros multiaxiais
com emenda, que brevemente deverdo estar
no mercado.

Maluf destaca que a corporagdo tem in-
vestido intensamente no desenvolvimento de
matérias-primas e produtos no sentido de
acompanhar as novas tecnologias de produ-
¢do de papel e celulose, apesar de acreditar
que os investimentos do setor no Brasil pro-
‘gramados até 2005 vem sendo feitos de for-
ma ainda timida em fungdo dos juros altos e
queda de pregos da celulose e papel.

A Albany International ¢ um grupo
multinacional americano com sede em
Albany, nos Estados Unidos, presente em 14
paises. Papel e celulose ¢ o negdcio princi-
pal da empresa, sendo responsavel por 80%
negocios globais da corporagdo. Possui trés
centros de pesquisas nos EUA e Europa, fa-
brica de monofilamentos ¢ esta presente em
todos os continentes do planeta.

Telas e feltros

Albany vé oportunidades

Vista drea da fabrica da Albany Internacional, em Sania Catarina.

Corn: visao de futuro

elo fato de ser fomecedora de ingredientes

industriais e estar presente em uma grande
diversidade de segmentos da industria, o impac-
to da crise econdmica mundial esta sendo, de cer-
ta forma, minimizado no caso da Corn Products
Brasil, uma importante fornecedora do setor de
produtos como amidos regulares, amidos modi-
ficados, éteres de amido, dextrinas e adesivos e
que participara do Congresso da ABTCP. Sem-
pre com o intuito de antecipar-se as necessida-
des do setor, terceiro mais importante dentro do
faturamento global da empresa, a Com Products
Brasil acredita que o perfil do setor celulésico
papeleiro de industria voltada a alta tecnologia e
grandes mvestimentos sempre exigiu
um comportamento semelhante por
parte de seus fornecedores. A
tendéncia, na visdo da Com, é que
este tipo de demanda relativa a ser-
vigos como assessoria técnica cada
vez mais especializada se intensifi-
que.
A Corn Products Brasil ¢ afiliada
da Corn Products International, com
sede em Chicago, presente em 21
paises nos cinco continentes. No
Brasil, a empresa iniciou suas opera-
¢des ha 70 anos e atualmente possui
quatro fabricas, localizadas em Mogi
Guagu (SP), Jundiai (SP), Cabo (PE)
¢ Bolsa Nova (PR). No Mercosul,
atua através das afiliadas da Argen-
tina e Chile.

Mator fibrica da Corn Products, em Mogi Guagil.

Qutra fornecedora de amido com participago
importante no setor de celulose e papel € a Cargill
Agricola S.A, fundada em 1865 nos Estados
Unidos, que processa ¢ distribui produtos agri-
colas e outras comodities ha mais de 130 anos
em 65 paises, com negocios em outros 130. A
empresa iniciou sua trajetoriano Brasil em 1965,
coma instalagfo de uma usina de beneficiamento
de sementes hibridas de milho, na cidade de
Avaré. A area de fertilizantes também faz parte
do mix de produtos para o setor, No momento, a
Cargill estd desenvolvendo junto ao seu centro
de pesquisa em Cedar Rapids/IA, nos EUA, uma
linha FilmFlex para sizing ¢ coating.
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- Maquinas / Equipamentos

ABB: novidades no setor de maquinas de papel

Asea Brown Boveri, que pm

atua no setor de geragio,
transmissdo e distribuicdo de
energia, equipamentos elétricos
e automacdo industrial, apre-
sentard varias novidades no
evento da ABTCP. “Durante o
Congresso, apresentaremos um
trabalho sobre a tecnologia de
acionamentos AC com contro-
le direto de torque (DTC). Tam-
bém estaremos apresentando
nossa solugio para manutengio
de plantas em outro workshop
com o tema “High-Tech em Pa-
pel”, informa o gerente geral da
area de papel e celulose,
Ricardo Hirschbruch.

Uma das principais fomecedoras de motores,
conversores, acionamentos, seccionados, auto-
magdo do processo produtivo e sistemas de me-
digdo de controle de qualidade para a industria
do papel, a ABB investe anualmente, cerca de
USS$ 2,6 bilhdes - 8% de seu faturamento glo-
bal - em pesquisa e desenvolvimento para to-
dos os segmentos do grupo. As novidades da
empresa sdo o HyperScan, um sistema de me-
digdo de gramaiura e espessura que gera uma
imagem real de toda extensio da folha de pa-
pel; o Smart Advisor, sistema de diagnostico de
vibragdes ¢ monitoragdo de quebras de papel
com cdmeras, para maquinas de papel; e o
ACS600, um conversor de freqiiéncia com con-
trole direto de torque que melhora o desempe-
nho de acionamento de maquinas.

De acordo com Hirschbruch, a situagio eco-
ndmica mundial estd fazendo com que os pro-
dutores de papel ¢ celulose reavaliem seus pla-
nos de expansdo, diminuindo, em conseqiién-
cia, 0s investimentos em grandes projetos. “No
momento, o setor estd estudando como se adap-
tar & nova situagio econdmica mundial, especi-
almente em relag@o as novas medidas econdmi-
cas no Brasil”, acredita. Apesar do cendrio, des-
de a segunda metade do ano passado até o pri-
meiro semestre de 98 a empresa constatou um
gradual aumento dos niveis de investimento no
setor. A maior demanda sentida pela ABB foi
para otimizagio de processos e diversificagio
de produco. “A indistria estd com foco no au-
mento do valor agregado no produto final, com
o objetivo de conseguir uma relagio custo be-
neficio mais rapido”, explica o gerente geral.

Pré-montagem de wina mequina para papel jo

| da Voi : Sulzer:

Na América Latina, a empresa est4 fornecendo
o primeiro Composife Plant (execugdo integra-
da de varios componentes) da regido, para o pro-
jeto da planta de tissue da CMPC-Protisa, em
Zirate, na Argentina, que deve enfrar em opera-
¢d40 N0 ano que vem.

Voith S}llzgr: novas
maquinas

Uma das maiores fabricantes de maquinas
para a industria de papel, a Voith Sulzer tam-
bém estard apresentando vérios workshops no
Congresso, voltados s novas tendéncias do
mercado global. “Neste congresso nio temos ex-
pectativas de fechar grandes negécios em virtu-
de de ser um evento técnico onde os participan-
tes e visitantes estariio tendo a oportunidade de
conhecer novos produtos e manter seus conta-
tos comerciais”, informa o gerente de Marketing,
Jair Padovani.

As tltimas novidades da Voith sdo uma linha
de rebobinadeiras chamada Toro e uma
embaladeira, a Twister, que utiliza somente um
desenrolador com papel de embalagem de uma
80 largura, embalando em espiral. A divisio Voith
Sulzer Paper Technology atualmente correspon-
de a 59% da participagdo de vendas de todo o
grupo, que também fabrica turbinas para usinas
hidrelétricas e acionamento para transportes. No
Brasil a empresa concentra seu centro de pesqui-
sa & desenvolvimento para maquinas de papel.

A Voith sentiu fortemente os efeitos da crise
econdmica. O mercado globalizado trouxe uma
retragio nas vendas da companhia aqui no Bra-

sil. A dltima grande encomenda
feita pelo setor foi a méquina de
embalagem da Klabin Piracicaba.
Atualmente as grandes encomen-
das que estdo sendo executadas
pela Voith tem como destino a ex-
portagio. “Com investimentos pa-
rados, e sem previsdo de grandes
que propiciem reverter este qua-
dro, a tendéncia é de passarmos
de pais exportador para importa-
dor”, reflete Padovani comentan-
do a situagdo atual desta indus-
tria no Brasil.

Beloit apresenta
novas tecnologias

Os investimentos previstos para o setor de pa-
pel ¢ celulose estdo surtindo efeitos para a
Beloit, especializada em projetos de construgio
de méquinas ¢ equipamentos para esta drea. O
principal deles que estd sendo tocado na Amé-
rica Latina ¢ o da Veracel (grupo Odebrecht e
Stora) para produgo de celulose na Bahia. A
crescimento da demanda que a Beloit tem sen-
tido reflete-se no setor de setvicos, reformas e
paradas programadas para manutengdio, “No
momento estamos em fase de instalagio de uma
fabrica de papel Tissue - Protisa, na Argentina
também”, acrescenta Cleo Santos, do departa-
mento de Marketing. A empresa também esta-
rd presente no Congresso, onde apresentaré se-
mindrio ¢ workshop sobre sistemas de Fibras e
Maquinas de Papel. A companhia também acre-
dita fechar alguns negocios que estio em anda-
mento, durante o evento.

A Beloit ¢ fornecedora de descascadores,
picadores, peneiras, refinadores, lavadores, cai-
xas de entrada, prensas, secadores entre outros.
A mais recente novidade tecnolégica da com-
panhia & o RDH de Cozimento, na 4rea de celu-
lose ¢ a Caixa de Entrada com Controle de Di-
luigdo, na area de papel. “O desenvolvimento
de novos produtos para atender o setor de papel
¢ celulose ¢ nosso trabalho continuo. Investi-
mos permanentemente nesta area e para tanto
dispomos de Centros de Tecnologia e Desen-
volvimento nos Estados Unidos e Inglaterra”,
informa Cleo. “No momento, estamos instalan-
do uma nova maquina experimental Tissue em
Rockton (Illinois), cujo investimento foi da or-
dem de US$ 10 milhdes.
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Cenibra completa
bodas de prata

A Celulose Nipo Brasileira
- Cenibra acaba de completar
25 anos. Atualmente ela detém
cerca de 15% do mercado de
celulose de eucalipto e é a
quarta maior fabricante do
ranking nacional, gracas a
conclusdo-de um amplo pro-
jeto de ampliagio encerrado
em 1995, que consumiu inves-
timentos de US$ 742 milhdes
e que duplicou a capacidade
de 350 mil para 700 mil tone-
ladas/ano.

A unido com os japoneses
nasceu em 13 de setembro de
1973 ¢ hoje conta com duas li-
nhas de produgio e uma fabri-
ca de produtos quimicos. Se-
gundo o presidente da compa-
nhia, Vitor Manuel Domingues
da Costa, a Cenibra comerci-
aliza 92% de sua produgfo para

o exterior, sendo 43% para o
mercado japonés - seu fregués
cativo -, 31% para os paises
europeus, 13% para os Estado
Unidos e 5% para outros mer-
cados. Os 8% restantes da pro-
dugdo ficam no Brasil. A em-
presa, enfatiza Vitor Costa,
vem, ao longo desses 25 anos,
se adaptando e se antecipando
aos novos tempos e investindo
em escala de produco, seja
com pequenos ou grandes pro-
jetos, como o concluido em 95.
Localizada no municipio mi-
neiro de Belo Oriente, a Ceni-
bra foi um projeto arrojado
para 0 mercado da época, quan-
do a fibra de eucalipto era nova
no mercado ¢ no mundo todo
havia uma pequena capacida-
de instalada de produgdo de
150 mil toneladas/ano.

Embalagens especiais

A Cromus esta inovando o
mercado de embalagens através
da criagdo de padronagens espe-
ciais para as datas comemorati-
vas. Além das estampas direcio-
nadas para cada ocasido - natal,
dia dos pais, namorados, etc., -
o formato-saco das embalagens

introduzidas no mercado nacio-
nal pela Cromus tem mudado o
perfil do setor, com caracteristi-
cas que vio da praticidade a eco-
nomia, permitindo que uma lem-
branga simples possa transfor-
mar-se em um presente especial
¢ de grande impacto.

Voith Sulzer fornecera
maquina para a Alliance

A Voith Sulzer foi selecio-
nada pela Alliance Forest Pro-
ducts Inc., de Montreal, Ca-
nada, para fornecer a sua nova
maquina de papel na a fabri-
ca de Donnacona Mill, situa-
da em Quebec. A colocagio
do projeto em funcionamen-

to, que estd previsto para o
ano 2000, permitira a Allian-
ce condicdes de produzir uma
larga faixa de papéis de im-
primir com pasta mecénica,
ndo aplicados, ¢ de se adap-
tar facilmente as mudangas
do mercado.

B NOTAS

Ripasa laqa

livro com nova

linha de papéis Chamois

A Ripasa langou, em parceria
com a Editora Melhoramentos, o
livro “No Tempo dos Bandeiran-
tes”, de Benedito Bastos Barre-
to, o Belmonte, um dos primei-
ros cartunistas brasileiros, e esta
doando 3.600 exemplares as bi-
bliotecas do pais. O livro marca
o langamento de uma nova linha
de papéis da empresa, desenvol-
vida especialmente para o seg-
mento editorial.

O gerente de Desenvolvimen-
to de Produto e Mercado da Ri-
pasa, Eduardo Gianini, explica
que esta € a segunda agio volta-
da & divulgagdo da linha de Pa-
pel Chamois. Durante a ultima
Bienal do Livro em Séo Paulo, o
papel foi apresentado oficialmen-
te, em estande proprio e também
através de parcerias com edito-
ras, quando 25 titulos foram im-
pressos com o papel. Para o mer-
cado de livros, a Ripasa produz
papéis off set para miolo, cartdes
para capa ¢ agora o Papel Cha-
mois, em tons suaves, que torma
a leitura mais agradavel.

De acordo com a Cimara Bra-

sileira do Livro foram consumi-
das 77.900 toneladas de papéis,
em 1993, na confecgio de livros
diditicos e ndo didaticos. Em
1997, o volume saltou 68,8% atin-
gindo 131.500 toneladas. A expec-
tativa para 1998 € de 140 mil to-
neladas. Segundo Gianini, o mer-
cado para este tipo de produto (off
white) ainda ¢é incipiente e ndo
demanda grandes volumes, mas
ha uma tendéncia acentuada de
crescimento, 0 que ndo permite
precisar, ainda, quanto a empresa
devera comercializar do produto.
A Ripasa estd promovendo in-
tensa divulgago entre os editores
para apresentar as qualidades da
linha do papel, que possui grande
flexibilidade, sendo composta por

. duas versdes: a fine, como um off

set, para publicagdes de maior nu-
mero de paginas, disponivel em
trés tonalidades (dunas, sahara ¢
marfim) e a bulk, papéis mais en-
corpados, que permitern uma lom-
bada maior, também nas trés ver-
soes de cores. O livro do Belmon-
te foi editado no Papel Chamois
bulk dunas.
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Heélios Carbex quer
ampliar participagio

A Helios Carbex langou novos
produtos paraa conquista de mer-
cados ¢ estima um crescimento
de 5% em seu faturamento sobre
0de 97, que foi de R$ 48 milhdes.
Foram destinados US$ 1,8 mi-
lhdes ao departamento de Marke-
ting que serdo aplicados na reali-

zagdo de campanhas publicitari-
as centradas nas principais linhas
de produtos - como para o corre-
tivo Toque Magico que ganhou
nova versdo, a caneta corretiva.
Com o langamento a Helios es-
pera aumento de 4% na partici-
pacio no mercado, que & de 39%.

Fusao Hercules e Betzdearborn

A Hercules Incorporated
adquiriu todas as agdes da Bet-
zDearborn ( no total aproxima-
do de US$ 2,4 bilhdes) e assu-
mird também uma divida apro-
ximada de US$ 700 da empre-
sa. A combinagio dessas em-
presas lideres no ramo de pro-
dutos quimicos especializados
criard 0 maior negdcio quimi-

co de papel, com a mais ampla
oferta de produtos e servigos,
mundialmente, para a industria
de papel e celulose. Além dis-
80, a lideranga da Betzdearborn
no ramo de tratamento de
aguas ¢ processos industriais
proporcionara a Hercules ou-
tra area de lideranga em pro-
dutos quimicos especializados.

Linaje - nova linha de papéis
especializados

A Vip Papers, distribuidora de
papéis finos e a Arjo Wiggins, fa-
bricante de papéis especiais, lan-
¢am uma nova linha de papéis di-
ferenciados - Linaje. A linha tem
cores suaves como cream (palha)
e o vellum (creme) e profundas

do da cor de 90 a250g/m2, o papel
pode ser utilizado para capas, con-
vites, papelaria de empresas, ¢ di-
Versos outros materiais que exijam
qualidade e diferenciagdo. Para in-
formagdes adicionais contatar a
Arjo Wiggins do Brasil no telefo-

como o azul marinho e cor de vi-  ne (011) 3061.2366, ou a Vip Pa-

nho, além do marrom claro. Com  pers, distribuidor do Linaje no pafs

gramaturas que variam dependen-  no telefone (011)5561.3426 .
Facas para picadores

A Orion Comércio e Expor-
tagdo de Maquinas para Madei-
ra Ltda., através de sua Divi-
sd0 Magor esta trazendo para
o Brasil o sistema de facas para
picadores da Key Knife, um
novo conceito em facas descar-
taveis para picadores de disco
¢ tambor. Entre as qualidades
do produto estdo, segundo o
fabricante, a redugio de parti-
culas indescjaveis, aumentan-

do o volume de cavaco apro-
veitavel; maior durabilidade,
garantindo menos tempo de
parada para troca de facas,
mais tempo de produgéo, e re-
dugdo de operadores; as facas
sdo mais leves e dispensam o
uso de afiadores caros e sofis-
ticados, eliminando as opera-
¢Oes de risco no preparo das
facas. Para mais informagdes
telefone (041) 272-1154,

Canetas viram brinquedos

A Faber-Castell esta langan-
do uma nova linha de hidrogra-
ficas, a Prestocolor Lig., cujo
formato da tampa permite a
conexdo das canetas umas as
outras, possibilitando o uso si-
multaneo de varias cores. Além
de transformar o conjunto de
hidrograficas num brinquedo
pedagdgico, possuem cores vi-

brantes ¢ sdo destinadas a ati-
vidades de arte, educagio ¢ la-
zer. Com o langamento, a Fa-
ber-Castell pretende ampliar
sua lideranga no segmento de
canetas. O mercado brasileiro
deste tipo de canetas movimen-
ta cerca de USS 14 milhdes por
ano, com volume de 85 mi-
lhdes de unidades.

Novas canetas mnovam
o mercado das esferograficas

A Diviso de Instrumentos de
Escrita da Gillete acaba de langar
as canetas Paper Mate Flexgrip
Ultra. Desenvolvidas dentro do
conceito “esta pega bem melhor”,
as novas canetas apresentam uma
performance insuperavel, com to-
tal conforto no ato de escrever,
design modemo ¢ arrojado e su-
perioridade na escrita. A melhor

qualidade da escrita deve-se & tec-
nologia da carga “lubriglide”, com
uma tinta desenvolvida exclusiva-
mente para a Paper Mate. Nas co-
res azul, preto ¢ vermelho, a esfe-
rografica apresenta-se com um
corpo emborrachado, mais largo
e com cinco anéis em baixo rele-
VO, 0 que proporciona maior con-
forto na “pegada”,

SCA associa-se
a Melhoramentos

A Svenska Cellulosa (SCA), o
terceiro maior grupo de papel ¢
celulose dos paises escandinavos,
anunciou a compra de 50% da
Melhoramentos Papéis, fabricante
de papéis tissues do grupo Melho-

ramentos. A parceria deverd au-
mentar a capacidade de produgio
de 60 mil para 115 mil toneladas
por ano 2001, com investimentos
de US$ 70 milhdes na modemiza-
¢do das duas fabricas da empresa.
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B INFORMATICA B

A corrida contra o bug do milénio

Relativamente adiantadas na corregdo dos sistemas, as principais empresas do setor véem a
area industrial como a mais complicada na revisdo contra o bug do milénio

s empresas de modo geral estdo
Acorrendo contra o tempo para
adaptarem seus sistemas de com-
putador a fim de sairem ilesas na batalha
contra o bug do milénio, nome dado a pane
total que devera afetar a maioria dos com-
putadores no mundo inteiro, pois ndo fo-
ram programados para aceitar datas com
mais de dois digitos. Para as companhias
de capital aberto, a CVM - Comissdo de
Valores Mobilidrios estipulou o dia 31 de
dezembro de 1998 como prazo para a con-
clusio de todo o processo de revisdo dos
sistemas, sob o risco de pagarem multas.
Aquelas que ndo o fizerem, estardo su-
jeitas as sequelas que deverdo ser
provocadas com a virada do milénio. Isso,
em parte, porque 0s equipamentos e a
memoria dos programas eram artigos ca-
ros na década de 70, época em que foi fei-
ta grande parte dos programas. Cortar um
digito numa data significava economizar
| centavo. Ou seja, com milhdes de datas
a armagzenar, a economia total era de mi-
Ihares de dolares. Hoje, por ironia do des-
tino, institutos internacionais de pesquisas
estimam custos superiores a US$ 300 bi-
lhdes para o coITigir 0 programas no mun-
do inteiro. Os mais pessimistas chegam a
falar em US$ 600 bilhdes. No Brasil, o
assunto comegcou a despertar interesse no
ano passado. Segundo o Instituto de Ana-
lises de Mercado, o pais estd entre doze ¢
quinze meses atrasado na revisdo de seus
computadores para eliminar o bug do mi-
lénio, atras da Argentina.

Bancos foram os pioneiros
na busca de solucao

Os bancos foram 0s primeiros a tratar o
assunto com maior atengdo, obviamente
porque ndo podem sobreviver sem compu-
tadores e sabem da catistrofe que os aguar-
da se nada for feito a tempo. No Bradesco,
por exemplo, a revisao em seus sistemas
teve inicio em 1992 e ja atingiu oito em cada

dez dos cerca de 120 mil programas. O res-
tante do trabalho devera estar concluido no
final deste ano. Além disso, o banco estd
langando uma linha pioneira para financiar
a conversdo de empresas interessadas em
solugdes para o Bug do Milénio.

Para promover a revisdo das datas em
arquivos, o Bradesco esta gastando US$
59 milhdes. Um software foi desenvolvi-
do para realizar a operacdo, em multiplas
midias, mas com uma so rotina: ampliar
os campos relativos ao ano de dois para
quatro digitos e, feito isso, regrava-los.
Uma operagdo complexa que chegava a
consumir de meia hora a 36 horas para
gravar um Unico arquivo.

A indiistria também jd iniciou um am-
plo trabalho de conscientizagio sobre o
tema, com a sondagem, feita pelo Sisterna
Fiesp/Ciesp, junto a 420 empresas do Es-
tado para checar o grau de informacao so-
bre a ameaga. Realizado em margo, o le-

vantamento revelou que 57% das empre-
sas consultadas tém sistemas de computa-
¢a0 sob a ameaga do Bug do Milénio. Des-
se total, 71% ja tomaram alguma iniciati-
va para superar o problema. Apenas 6%
das industrias sob risco ndo demonstraram
nenhuma apreensdo com a iminente catas-
trofe. O trabalho revelou que, para com-
bater o Bug, a conversdo dos programas ¢
da base de dados foi 0 método escolhido
por 49% das empresas e 31% optaram por
substituir os sistemas atuais pela compra de
novos pacotes tecnologicos. Converter os
programas antigos, segundo a pesquisa, foi
a escolha feita por 25% da empresas.

Empresas do setor estio adiantadas
na correcao dos sistemas

Dentro do universo de 71% das empre-
sas que ja tomaram alguma atitude para
solucionar o problema, parecem estar as
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de celulose e papel. A maioria ja iniciou,
a0 menos, levantamento para dimensionar
o tamanho do problema. A grande duvida
¢ se concluirfo o trabalho até dezembro
desse ano, prazo dado pela CVM as com-
panhias de capital aberto.

A Votorantim, por exemplo, ja esta to-
talmente preparada para a virada do milé-
nio e ndo sofrera qualquer transtorno. Isso
porque fez a troca do software de gestdo
da empresa para um mais integrado, o fa-
moso SAP, que ajudard também a resol-
ver os seus problemas com o bug. Incluin-
do a troca das redes de transmissio e do
hardware, treinamento etc, a VCP gastou
US$ 12 milhdes. O Sii - Sistema Integra-
do de Informagdes da VCP tem como prin-
cipal vantagem disponibilizar a informa-
¢do em tempo real, ininterruptamente e de
forma integrada, via satélite.

Suzano e Votorantim buscaram
0 SAP como alternativa

A Suzano devera seguir 0 mesmo cami-
nho da Votorantim Celulose e Papel, ou seja,
esta implantando o SAP. A empresa, no ini-
cio desse ano, montou uma equipe interna
para tratar do problema do bug e também

dividiu a tarefa por areas industrial ¢ siste-
mas ¢ aplicativos, onde deverdo ser levan-
tados os pontos criticos. A Suzano prevé
concluir o processo no inicio do ano que
vem. Segundo Wilson Bolongnese, geren-
te de Tecnologia de Informagio, a Suzano
esta fazendo o levantamento dos hardwares
e softwares e ja tomou medidas corretivas.
“J4 estamos também entrando em contato
com os nossos fornecedores”, acrescenta.
Para ele, os sistemas e aplicativos estio com
problemas praticamente solucionados. Na
area industrial, ja foi iniciado levantamen-
to dos equipamentos ligados ao processo,
0 que deverd demorar um pouco mais, ja
que se trata de uma area pulverizada.

Equipes de trabalho
e divisao de tarefas

A Klabin também esta tranquila quanto
a0 hug. Em marco, o grupo deu inicio a um
projeto voltado para a adaptagao dos siste-
mas, que ¢ dividido em quatro etapas. A
primeira ¢ auditar e revisar todo o parque
de hardware e os componentes da rede.
Depois, o trabalho consistira na revisio de
todos os softwares desenvolvidos interna-
mente. “Essa etapa & mais facil, ja que nos-
s0s programas sdo baseados na linguagem
Mumps, que possui uma outra maneira de
trabalhar com os dados, facilitando a revi-
sdo e corregdo dos mesmos”, explica Anto-
nio Jos¢ Rocha de Almeida, gerente geral
de Informatica do Grupo Klabin. A tercei-
ra envolve a revisao de todos os sistemas
industriais, chips ¢ hardware industrial. Por
ultimo sera o contato com os clientes ¢ for-
necedores, bancos ¢ instituigdes governa-
mentais para troca de informagdes. As mu-
dangas no sistema de todas as unidades de
negocios do Grupo Klabin deverdo absor-
ver US$ 500 mil.

A Champion, hd um ano ¢ meio atras,
também optou por dividir o trabalho em
etapas ou equipes de trabalho, por determi-
nacdo da matriz internacional, e tem como
meta finalizar as mudancas na parte admi-
nistrativa até o final de deste ano. Para tan-
to, equipes em cada localidade se reinem
quinzenalmente e, através de video confe-
réncias, se reportam ao grupo maior nos
Estados Unidos. Tanto na drea administra-
tiva como na fabril, a metodologia adotada

envolve inventario e levantamento de todo
o sistema e analise para saber quais apre-
sentardo problemas. “A parte fabril é a mais
complicada, pois depende da parada de
maquinas de papel”, explica Erasto Cintra
de Almeida Neto, coordenador de sistemas
da Champion. Para contornar o problema,
a empresa tenta encaixar a revisao durante
as paradas programadas de manutengdo.

A Ripasa, por sua vez, apos um processo
de reengenharia ocorrido ha dois anos ¢
meio, resolveu mexer na plataforma de pro-
cessamento de dados, que ¢ centralizada em
Sio Paulo, com comunicacio entre as uni-
dades. Para a mudanga, a empresa contra-
tou duas empresas especializadas para de-
senvolver um novo sistema corporativo, que
contempla a solugao para a virada do milé-
nio. “Acredito que a Ripasa esta em pro-
cesso adiantado para a resolugdo do pro-
blema”, resume Francisco Agakura, geren-
te de Tecnologia/Informatica. Ele explica
que alguns softwares da empresa ainda es-
tdo sendo garimpados para detectar se apre-
sentardo ou ndo problemas na virada do
milénio. Quanto ao hardware, ele diz que,
no caso de alguma fatalidade, haverd a
necessidade de seis meses de trabalho
pela frente, com equipe de 12 funciona-
rios trabalhando full-time.

Aracruz cria canal
para dividas

A Aracruz também formou um grupo
de trabalho responsavel pelo estudo do
bug do milénio, que ja cumpriu a primei-
ra etapa do cronograma, que consistia
num inventario dos programas e equipa-
mentos ¢ na sua analise de impacto. Numa
segunda fase, todos os micros da empre-
sa deverdo ser testados e sera desenvol-
vido um programa de conscientizagio dos
usudrios. Os testes nos micros sio neces-
sarios para verificar sua conformidade
com o ano 2000. Sera gerado um arquivo
que armazenard as condigdes da maqui-
na ¢ os resultados serdo transferidos para
arede, que estudard o destino dos micros.
Para facilitar o acesso a equipe responsa-
vel pelo bug do milénio foi criado, na
Aracruz, um canal direto para esclarecer
duvidas e contribuir para a melhoria dos
trabalhos internos.
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EE OPINIAO

Atuacio e influéncia

“Este momento em que o Brasil redefine seus rumos, em um mundo globalizado
e hipercompetitivo, exige que a propria FIESP/CIESP reveja e aprimore seu posicionamento
na interface com a opinido publica e com os setores governamentais”

eleigdo de Horacio Lafer

Piva, vice-presidente do

Conselho Deliberativo
da Bracelpa, para a presidéncia
da FIESP/CIESP, inspira a uma
reflexdo sobre a postura que ele
pretende definir para a mais im-
portante entidade empresarial do
Pais, em seu relacionamento com
a vida nacional ¢ com o comando
politico-administrativo brasileiro.

Essa reflexdo se torna ainda
mais oportuna quando considera-
mos que este momento em que o
Brasil redefine seus rumos, sob a
lideranca do presidente Fernando
Henrique Cardoso, em um mun-
do globalizado e hipercom-
petitivo, exige também que a pro-
pria FIESP/CIESP reveja e aprimore seu
posicionamento na interface com a opinido
publica e com os setores governamentais.

Como afirmou o proprio Hordcio Piva,
em entrevista ao jornal O Estado de
S.Paulo, “os empresarios querem partici-
par de uma entidade que atue e influa nas
decisdes nacionais”.

Para ser fecundo e produzir bons fru-
tos, o relacionamento entre uma entidade
empresarial e um governo precisa estar
assentada sobre, entre outros, trés pilares
fundamentais. O primeiro deles é a serie-
dade com que 0 segmento determina e ex-
pressa seus proprios interesses, de forma
a conquistar o respeito e a confianca da
sociedade.

Qutro pilar é a construgio de uma rela-
¢do sinérgica entre empresarios e gover-

Mario Higino N. M. Leonel(*)

no, visando a objetivos comuns, entre os
quais se destaca o desempenho do papel
social das empresas, abrangendo a cria-
¢do de empregos e a geragdo de riqueza
para as comunidades onde se instalam os
negdcios empresariais e para todo o Pais.

E a terceira coluna mestra ¢ o relaciona-
mento maduro, respeitoso, leal e princi-
palmente amigavel com os representantes
governamentais, uma vez que, tanto do
lado do governo quanto dos empresarios,
as entidades e os 6rgios - que sdo apenas
pessoas juridicas - tém sua alma constitu-
ida pelos seres humanos que os integram.

E essas pessoas precisam construir um
entrosamento cordial ¢ uma produtiva
compreensao mutua, para que o setor
empresarial consiga efetivamente de-
monstrar aos governantes todas as

facetas de seus pleitos que sdo
benéficos ao interesse social ¢
econdmico nacional.

No cadinho de conflitos e de
objetivos muitas vezes divergen-
tes que se entrechocam em uma
mesma sociedade, esse relacio-
namento evidentemente se tor-
na mais dificil, razdo pela qual
¢ tdo indispensavel que as lide-
rangas emipresariais disponham
de um generoso estoque de ta-
lento pessoal.

Nesse complexo contexto, cabe
destacar um trecho das declara-
¢Oes de Horacio Piva, em sua en-
trevista ao O Estado de S.Paulo,
que torna claro o vigor que 0 novo
presidente da FIESP/CIESP pre-
tende imprimir a atuagao das entidades:

A FIESP - afirmou - vai se transfor-
mar numa area de a¢do ¢ de formulacéo
de projetos. Vamos desenvolver todo o
potencial da entidade. A industria em
todo 0 mundo ocupa um papel primor-
dial na economia. Ao contrario do que
se procura fazer crer, o setor de servigos
néo sobrevive isoladamente. Depende da
atividade industrial para se desenvolver.
Vamos transformar a FIESP num orgao
de pressdo e ndo de adesdo. A entidade
vai restabelecer o papel para o qual foi
fundada em 1929, ou seja, de indutora
de desenvolvimento industrial”.

*Mario Higino N.M. Leonel é diretor
executivo da Bracelpa - Associagdo
Brasileira de Celulose e Papel.

-

Celulose & Papel n? 63

e



PAPEIS PARA LANMINADOS

DEKORPEL

COM A CERTIFICACADO ISO 9002
A VD PAPEIS CONFIRNVMA O QUE
O VMIERCADO JA SABIA.

Os papéis para laminados decorativos DEKORPEL
sdo produzidos em mais de 500 cores e diversas
gramaturas, atendendo as mais exigentes solicitacées
do mercado. Sua producédo é controlada por sistema
computadorizado, assegurando fidelidade de cores
e demais caracteristicas entre diferentes lotes

de producéo, aliados aos rigorosos critérios
de selecdo das matérias-primas utilizadas.

Um século de tradicdo na producao de papéis

especiais, mediante continuo desenvolvimento

de seus colaboradores e constantes investimentos
em sua unidade fabril, permitiram a MD Papéis
conquistar a certificacdo 1ISO 9002 para sua linha
de papéis Dekorpel, confirmando sua qualidade

de produtos e servicos.

Esse é o resultado de uma filosofia de aperfeicoamento
continuo e respeito ao meio ambiente, visando oferecer
nao somente os melhores papéis, mas as melhores

solugbes para seus clientes.

ISO 9002
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MD PAPEIS

Rodovia Presidente Tancredo de Almeida Neves, Km 34
Telefone: (011) 431-2800 - Fax:(011) 431-2195
CEP: 07700-000 - Caieiras - SP
http://www.mdpapeis.com.br

ingrupop



VOITH SULZER

PAPER TECHNOLOGY

Rebobinadeira Toro:
Um passo para o futuro

Muitas vezes o futuro esta no que
aparentemente é impossivel.

Os melhores resultados frequen-
temente sao obtidos com o que a
primeira vista parecia impossivel.
Este € um dos motivos pelo qual a
Voith Sulzer Finishing Division se
dedica a buscar idéias nao conven-
cionais para desenvolver solugdes de
calandragem, rebobinagem e em-
balagem, orientadas ao cliente.

Estaremos sempre comprometidos no
futuro em desenvolver tecnologias
inventivas como estivemos no passado
por exemplo em resolver o problema
originado pelo peso proprio das bobinas
e em bobinas cada vez maiores como
demandado pelos impressores.

Inovac@o como um conceito

O desenvolvimento da nova rebabi-
nadeira TORO (Top Roller) esta
baseado nessa filosofia que conduz a
obtengcdo de maior produtividade,
qualidade e flexibilidade na producéo
de papel pelo uso de novos desen-
volvimentos otimizados e configu-
racdes de sistemas integrados para
beneficio de nossos clientes em todo
0 mundo.

Queremos estabelecer novos padroes
como seu parceiro confiavel.

Este é o desafio que almejamos e que
condiz com nosso nome.

VOITH S/A - Maguinas e Equipamentos
Rua Friedrich Von Voith, 825 - Jaragua
CEP: 02995-000 S&o Paulo - SP
Fone: (011) 840 4000

Fax: (011) 840 4001




