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BN EDITORIAL IR

racelpa nasce em momento estratégico

unido das entidades de representagio

do nosso setor na Bracelpa — Asso-

ciagdo Brasileira de Celulose e Papel
- se reveste de importante significado para
os produtores e exportadores de celulose
e papel. Especialmente porque vamos es-
coar por um s canal, numa agdo sinérgica,
toda a experiéncia acumulada durante os
tltimos anos pela ANFPC ¢ ABECEL.
Essa acdo pode parecer
irrelevante para alguns. No
entanto, essa visdo ndo con-
templa os elementos funda-
mentais para uma andlise ne-
cessariamente mais exigen-
te e realista do momento.

A internacionalizagio da
economia brasileira e a glo-
balizacio dos mercados sdo
fenémenos que geram proble-
mas institucionais de influén-
cia decisiva na vida das em-
presas, particularmente dos
setores mais internacionaliza-
dos, como é o de celulose e
papel. Isso nos obriga a uma
ac¢fio coordenada, nos planos
interno e externo, em defesa
dointeresse geral do nosso ne-
gocio. E essa aglo, para ser
eficiente e ter resultados efi-
cazes, exige unidade de pro-
cedimentos, de forma a impe-
dir que os esfor¢os corram o
risco de ficar dispersos.

As empresas brasileiras vi-
Veml um momento muito pe-

Osmar Elias Zogbi*

Isso implica ter presente a necessidade de
uma adequacao das nossas prioridades, ado-
tando a estratégia setorial do fortalecimento
das nossas empresas, propiciando a elas con-
di¢es de competicio equivalente as dos ou-
tros paises, para que os seus controladores
atuais possam continuar a trabalhar na ex-
pansdo dos negdeios, no alargamento de suas
posi¢des mercadoldgicas; em resumo con-

“E na questdo financeira que os planos podem falhar,
caso ndo exista uma politica deliberada, sincera
de ambos os lados, de parceria entre a iniciativa privada
¢ as agéncias governamentais de fomento™.

Contudo, essa estratégia de fortalecimen-
to das empresa corre o risco de sucumbir
diante da forca econdmica e financeira de
corporagdes internacionais, que adotam
uma politica de expansio pelo dominio e
nfio pela associacio de interesses. Crescer,
expandir negdcios € a vocagdo de qualquer
empresa. No entanto, para que se realize,
s6 existe um caminho: o do investimento.
E € na questdo financeira que
os planos podem falhar, caso
néo exista uma politica delibe-
rada, sincera de ambos os la-
dos, de parceria entre a inicia-
tiva privada e as agéncias go-
vernamentais de fomento.

Este momento € de trabalhar-
mos no sentido do fortaleci-
mento das empresas, investin-
do na ampliacéo da produgao e
de suas participagdes no mer-
cado interno e externo. Isso con-
duzir os negdcios a um pata-
mar mais elevado, fazendo as
empresa ganharem escala. Po-
rém, para fazermos valer essa
estratégia, precisamos continu-
ar a ter respaldo politico oficial
para podermos alavancar recur-
sos no mercado internacional e
a garantia de que as condigdes
de competitividade, fundamen-
tal & essa expansdo, serdo aci-
ma de tudo preservadas.

Articular essa estratégia € a
grande missdo da Bracelpa,
nossa nova entidade de repre-

culiar. Particularmente as in-
dustrias dos segmento que mais competem
no mercado internacional. Essas empresas
tém feito um enorme investimento tecno-
légico e na modernizacio de sua gestdo
administrativa e alcancaram significativos
resultados. Contudo, no plano interno & no
externo esse esfor¢o ainda é insuficiente
para fazer com que elas dominem plena-
mente todo o potencial de mercado nos
dois niveis.

sigam fazer com que as empresas brasilei-
ras se solidifiquem ainda mais.

Neste instante, embora tenhamos muitos
casos de desempenho brilhante, as empre-
sas, de maneira geral, ainda ndo estdo valo-
rizadas o tanto quanto permite o potencial
de mercado que podemos conquistar. Isso
se traduz na idéia de ainda precisarmos
maiores investimentos para que se cumpra
a necessdria e estratégica expansio.

sentagdo, que por sua concep-
¢io estrutural, retine todos os elementos
necessarios ao encaminhamento conjunto
das politicas exigidas para o novo salto de
desenvolvimento vivido pelo setor brasi-
leiro de celulose e papel.

* Osmar Elias Zogbi ¢ presidente
da Bracelpa-Associagdo Brasileira
de Celulose e Papel.
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B SUMARIO B

Educagao e
desenvolvimento

A auséncia de uma politica educacional

abrangente no Brasil poderd nos deixar fora da
Era da Competéncia . A opinido é compantilhada
por empresdrios, educadoes e representantes da

05 ewo&ﬂuﬁg
 reengenharia .

comunidade académica, que sustentam a
necessidade de uma revolucdo nesta deaq, 5
para caminharmos nmo ao Terceiro Milénio.

Papel

O consumo per capita de papel no Brasil deu um salto

de 20% nos iiltimos trés anos, resultado da

estabilizacdo econémica e do crescimento do PIB.

Melhoria da enda poderd pomover um aumento 10
ainda mais significativo na pwducdo de papel.

Numeros do setor

Balango do primeim semestre mostra 12
desempenho favordvel do setor.

Gente

Carlos Alberto Bifulco, diretor Financeio e de
Relacdo com o Mercado de Capitais da Klabin, néo é
apenas um especialista em finangas. Mesmo em meio a

vida agitada de executivo, ele consegue cultivar 1 4
hobbies como cozinhar e apreciar vinhos.

Reengenharia
Bracelpa

Inido
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I CAPA EN

Educacdo € fundamenta
ara o desenvolvimento

E necessdrio que governo, politicos, empresarios e a sociedade
como um todo, se conscientizem da urgéncia de solucdo para o problema
educacional brasileiro sob o risco de ficarmos fora da Era da Competéncia.

falta de uma politica educacional
Aabrangcntc, voltada ao ensino basi-

co, para que o Brasil supere, defini-
tivamente, o atraso socio-cultural e corri-
ja as distorgdes provocadas pelo modelo
em vigor, socialmente excludente e eco-
nomicamente discriminatorio, representa
um sinal vermelho na trajetdria rumo ao
Terceiro Milénio.

Apesar do discurso reformista que sus-
tenta as acdes oficiais na educagdo, ha um
consenso entre empresarios, educadores e
representantes da comunidade académica:
0 Pafs precisa mesmo & de uma revolugio
nesta drea, ancorada num planejamento sé-
rio e na vontade politica de virar o jogo.
Além de méo-de-obra para a chamada Era
da Competéncia, o Pais tem que formar
cidadios capazes de entender a realidade
como uma totalidade e que tenham conhe-
cimento, coragem e habilidade para en-
frentar desafios e se adaptar a mudancas.

De acordo com o diagnostico feito pelos
entrevistados por C&P, a doenca represen-
tada pelo analfabetismo, repeténcia, evasao
escolar e pela baixa escolaridade enraizou-
se de tal forma na sociedade, que ndo basta
apenas um remédio. A receita inclui solu-
¢Oes amargas, tais como reenfocar o ensi-
no de 2° grau e universitario, visando res-
postas mais rdpidas as demandas por pro-
fissionais sintonizados com as novas tec-
nologias, melhoria do saldrio e da qualifi-
cagio dos professores primdrios, cumpri-
mento rigoroso da legislacdo que obriga os
municipios a investirem 25% de suas re-
ceitas em educagfio, cobranca de resultados

Maroni J. Silva

Antonio Carlos Ronca

“A economia informal
estd crescendo de forma
acentuada, ao lado do
agravamento dos
desequilibrios sociais”.

durante a formagao e engajamento de toda
a sociedade civil na cruzada contra o sub-
desenvolvimento cultural, abandonando de
vez a idéia de que educacio é de responsa-
bilidade sé do estado.

Antes de qualquer reflexdio sobre a ques-
tdo educacional no Brasil, segundo o pro-
fessor Antonio Carlos Ronca, reitor da
Pontificia Universidade Catdlica de Sio
Paulo (Puc-SP), € preciso “tomar conscién-

cia da dramaticidade e da urgéncia dos pro-
blemas do pais. A situacdo atual € como se
estivéssemos sentados num barril de pél-
vora. Além da concentracdo de renda e do
desemprego estrutural, a economia infor-
mal estd crescendo de forma acentuada, ao
lado do agravamento dos desequilibrios
sociais que ameacam a democracia”. Dian-
te deste quadro, complementa o educador
Sérgio Haddad, professor da Puc-SP e pes-
quisador da Unesco, “mesmo que tivésse-
mos a melhor escola do mundo, ela seria
inacessivel a muitas pessoas”. Em sua opi-
nido, enquanto ndo existir uma politica de
desenvolvimento econdmico efetiva, com
a extensio de ensino basico, prevalecerd a
exclusdo e a desigualdade social.

Atualmente, quem leva a melhor sdo as
universidades, que abocanham 75% das ver-
bas disponiveis no Ministério da Educagéo
e que sdo fregiientadas pelos segmentos de
classe média para cima, que fizeram 1° e 2°
graus em escolas particulares de boa quali-
dade e por isso passaram no vestibular. Eo
caso de 66% dos que passaram na USP, 58%
da Unicamp e da Universidade Federal de
Minas Gerais, em 1996.

Um estudo do Banco Mundial sobre os
gastos piblicos em educacdo, dividindo a
populacio em cinco estratos, mostra que
0s mais pobres ficam com 16% dos recur-
s0s; a segunda fatia, 18%; a terceira, 20%;
a quarta, 22% e a quinta recebe 24%. No
Chile, a situagdo é o contririo: os 20%
mais pobres da populagfo ficam com 35%
dos gastos, enquanto os 20% mais ricos
recebem apenas 7%.
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Tal perversidade, observa o ex-ministro
da educacio e professor da USP, José
Goldemberg, transforma em retérica boa
parte do esforco do governo brasileiro para
melhorar o ensino basico, onde um profes-
sor recebe, em média, R$ 78,00 de saldrio
mensal. E por isto que todos, sem excecdo,
consideram que a prioridade absoluta para
comegar a mudar a realidade atual do ensi-
no brasileiro € investir no professor.

Dados do Sindicado dos Professores do
Ensino Oficial do Estado de Sio Paulo
(Apeop) indicam que em 1963, um pro-
fessor primdrio ganhava o equivalente a R$
1.042,61. Em margo deste ano, um pro-
fessor da primeira & quarta série do 1° grau
recebeu R$ 238,55, por 20 horas semanais.
Com a municipalizagio do ensino bdsico
iniciada, em Sdo Paulo, no ano passado,
alguns municipios, como Santos, Jundiai
e Ilha Solteira, concederam complemen-
tacdo de saldrio aos professores. Quem
ganhava R$ 500,00 por 40 horas semanais
receben mais R$ 300,00.

Se cada um dos professores (cerca de
um milh&o) das 30 mil escolas primdrias
existentes no Brasil ganhasse R$ 500, 00,
por més, segundo Goldemberg, seria ne-
cessdrio disponibilizar R$ 500 milhdes por
més ou R$ 6,5 bilhdes por ano, incluindo
0 13° saldrio. Mas, se governo se empe-
nhar em favor da educagdo como fez para
salvar os bancos, observa Haddad, haver4
dinheiro de sobra para melhorar o saldrio
e a qualificagdo dos professores. “O so-
cial tem de ser pensado também do ponto
de vista econdmico, lembrando que o gas-
to nesta drea ¢ um investimento fundamen-
tal. Um pais com cidadania ampla tem
melhores condicdes de se viabilizar, eco-
nomica e socialmente, podendo atuar po-
liticamente nas questdes de seu interesse,
em termos nacionais e internacionais”.

Sob a ética da cidadania, onde a finali-
dade da educago ndo € s6 preparar méo-
de-obra, mas tornar as pessoas mais cons-
cientes sobre 0 que se passa ao seu redor,
0 Brasil estd muito atrasado, segundo
Goldemberg. Um brasileiro permanece na
escola, em média, menos de 4 anos, con-
tra 7.5 anos no Chile e 8,7 anos na Argen-
tina. E mais: o censo demografico, de
1996, do IBGE, indica que 13,6% da po-
pulagdo com 10 anos ou mais tém menos

Sérgio Haddad

“Enquanto ndo existir
uma politica de
desenvolvimento econémico
efetiva, prevalecerd
a exclusdo e a
desigualdade social”.

de um ano de instrugio, o que representa
16,9 milhdes, quase todos integrantes do
grupo dos analfabetos estimado em 35 J1%.

Por outro lado, apesar da Constituicio de-
terminar que o ensino primério é obrigat6-
rio, dos 7 aos 14 anos, a lei ndo é cumprida,
Segundo o censo, 90% das criangas nesta
faixa estdo na escola, mas dentro do grupo
ha diferencas. S6 55,4% da populagdo entre
quatro e seis estdo na escola. Entre sete e
nove anos, o percentual € de 91,4% e na fai-
xa de 10 a 14 anos chega a 89,5%. As esta-
tisticas mostram ainda que, além de existir
2.5 milhdes de criancas sem escola, mais de
55% das que estdo matriculadas na 1° série
ndo concluem o ciclo bdsico. Entre as que
conseguem, apenas 3% o fazem, regularmen-
te, em oito anos. Na 17 série, o fndice de
repeténcia atinge a 52% nacionalmente. O
que permanecem estudando levam, em mé-
dia, onze anos para terminar o 1° grau,

Boa parte deste problema ¢ conseqiién-
cia do despreparo das escolas piiblicas, Na
opiniéo do empresdrio David Feffer, dire-
tor da Companhia Suzano de Papel e Celu-
lose, “existe no Brasil apenas uma pequena
quantidade de boas escolas, a0 lado de uma
grande maioria que ndo atende as necessi-
dades bésicas de preparo dos estudantes. Os
resultados preliminares de uma pesquisa

feita no ano passado, pelo Ministério da
Educagiio, mostraram que 70% dos alunos
das iiltimas séries do 1° e 2° graus nio sabi-
am resolver problemas de matemdtica. A
pesquisa apurou também que a escola nio
conseguiu provocar a inteligéncia dos alu-
nos, ja que s6 metade deles era capaz de
entender e interpretar textos.

Contudo, adverte o reitor da Puc-SP, niio
basta sé aumentar o saldrio dos professo-
res. “E preciso que haja uma série de ou-
tras medidas, principalmente uma descen-
tralizagdo administrativa, dando maior
poder as escolas para que elas se organi-
zem de acordo com a realidade nas quais
estao inseridas e desenvolvam programas
de capacitagdo dos docentes”. Dados do
Ministério da Educacio mostram que a
falta de qualificagdo comega na formagio
dos 1,3 milhio de professores do ensino
basico. Calcula-se que menos da metade
(46,7%) tem curso superior completo.
Uma parcela equivalente a 44,45% gra-
duou-se no 2° grau, nos cursos de magis-
tério, enquanto que 6% deles nio foram
além do 1° grau. No Nordeste, este indice
chega a 18,7%. A excecdo fica na regifio
Sudeste, onde 60% dos professores fize-
ram licenciatura universitdria.

Uma questdo fundamental, segundo
Haddad, que também ¢ secretirio executi-
vo da Acdo Educativa, uma organizacio
ndo-governamental que faz pesquisas so-
bre educagdo no Brasil, € nio agir isola-
damente. “Atuar apenas sobre o ensino ba-
sico fundamental, como o governo vem fa-
zendo, € um equivoco porque um setor re-
forga o outro. Prioridade nio significa ex-
clusdo como estd ocorrendo, por exemplo,
com a educagdo infantil, cujo esvaziamen-
to causa problemas serissimos na base de
qualquer politica que vise melhorar a qua-
lidade do ensino fundamental. Nés sabe-
mos que a educacio infantil foi essencial
para a melhoria do desempenho do aluno,
principalmente os mais pobres, que nio
tém uma cultura letrada. Por outro lado,
reduzir os recursos destinados is univer-
sidades provocard, na ponta, a queda da
qualidade da formag@o do professor”,

E preciso mudar também o ensino uni-
versitdrio e do 2° grau, segundo Ronca, bus-
cando ajustar a formacio profissional is
exigéncias do mercado de trabalho. “Mais
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do que engenheiros, precisamos de técni-
cos capazes de lidar com as novas tecnolo-
gias. E neste sentido temos que mexer pro-
fundamente no 2° grau e modificar o perfil
do terceiro grau, com vistas a formar pes-
soas em menos tempo”. Um exemplo do
que a educagio e a tecnologia podem fazer,
complementa Goldemberg, € o que aconte-
ceu no Japdo. “Até 1870, o Japéo tinha uma
estrutura feudal, como a de 1500, na Euro-
pa. O pais tinha uma populacio extrema-
mente analfabeta, grande parte formada de
agricultores. Em 1905, 30 anos depois da
revolugdo modernizadora, a situagdo mu-
dou completamente. Além de banir o anal-
fabetismo, o Japdo absorveu de tal forma a
tecnologia européia, que venceu uma guer-
ra contra a Rissia imperial”.

Mas o Brasil terd que encontrar seu pro-
prio caminho, segundo a opinido da maioria
dos entrevistados. A inspiracio pode ser bus-
cada tanto em experiéncias bem-sucedidas
no desenvolvimento de projetos com a par-
ticipagdo da iniciativa privada (veja box), se-
gundo Mirio Higino Leonel, diretor-execu-
tivo da Associagdo Brasileira de Celulose e
Papel (BRACELPA), quanto na fiscalizacio
e no cumprimento da legislacdo que obriga
os municipios a investirem 25% das receitas
em educagiio. Os empresdrios, particular-
mente do setor de celulose e papel, estdo
engajados, diz Mdrio Leonel, na preocupa-
¢8o de ajudar o pais a dar um salto qualitati-
vo na educagio, mas descartam o paterna-
lismo, até porque ja contribuem, socialmen-
te, pagando impostos, € também ndo preten-
dem substituir o Estado naquilo que ¢ de sua
competéncia, ou seja, aplicar bem os recur-
sos piblicos em beneficio da sociedade.

Um dos grandes problemas, segundo
Feffer, é que a maioria dos cinco mil muni-
cipios brasileiros ndo aplica 25% de suas
receitas em educacdo, conforme estabele-
ce a lei. “O Tribunal de Contas vetou as
contas da gestdo de Paulo Maluf na prefei-
tura de Sdo Paulo, porque ele nio cumpriu
alegislacdo neste sentido. O prefeito Celso
Pitta continua fazendo o mesmo”. Uma das
formas que a Prefeitura de S&o Paulo en-
controu para burlar a lei, é nio considerar
como impostos uma grande quantidade de
dinheiro arrecadada através de taxas muni-
cipais, segundo Goldemberg. Pelos célcu-
los do ex-ministro, de tudo o que a prefei-

José Goldemberg

“Todos, sem excecdo,
consideram que a prioridade
absoluta para comecar a
mudar a realidade atual do
ensino brasileiro
¢ investir no professor”.

tura paulistana arrecada, sé 10% sdo, de
fato, aplicados em educacfo. Para Feffer, o
que acontece em S3o Paulo € um grande
exemplo de irresponsabilidade que deveria
ser punida com o mesmo rigor legal adota-
do em relacdo aos crimes cometidos por
assalto, roubo ou assassinato. “Isto ocorre,
talvez, por desinformacio da populagdo ou
por ineficiéncia dos politicos, que tomam
atitudes positivas e eficientes, para que a
lei seja cumprida”.

Para Goldemberg, com excecdo do en-
sino primdrio, que ele considera de respon-
sabilidade exclusiva do Estado, a questdo
educacional ndo poderd ser resolvida so-
mente com agdes vindas do setor publico,
amenos que o pafs queira reproduzir a ex-
periéncia da Franca, que levou 70 anos
para universalizar o ensino basico. “A ini-
ciativa privada pode ajudar e em varias
regides do pais existem empresas que dei-
xaram de recolher o saldrio educacgio para
manter escolas, em suas proprias instala-
¢oes”. O Brasil, observa o professor Ron-
ca, “tem que superar a dimensdo do Esta-
do paternalista, que responde por todas as
necessidades da sociedade. E dever do
Estado cumprir as obrigactes basicas, mas
tem que ter parceiros vindos da sociedade
civil. A iniciativa privada ¢ fundamental

neste processo, sendo, dificilmente saire-
mos dessa situacdo. No ensino superior,
temos uma tradi¢cdo de pouca integracio
entre empresas e universidades. Mas a
integracdo pode acontecer de diversas for-
mas, através da transferéncia de tecnolo-
gia e com as empresas ajudando na for-
macio de determinados alunos”.

Na Faculdade de Administragio da Puc,
algumas empresas patrocinam, mediante
convénio, cursos aos alunos com o objeti-
vo de selecionar os mais talentosos e ofe-
recer empregos aos melhores. Esta inicia-
tiva, segundo o reitor, motiva e encoraja
os alunos a continuarem estudando, além
de garantir estdgio ao final do curso. Na
opinido do reitor, outras empresas poderi-
am também cooperar com o 1° e 2° graus,
investindo financeiramente, adotando es-
colas ou implementando projetos de ca-
pacitacdo de docentes, para que as escolas
pudessem melhorar o seu desempenho,
oferecendo um ensino de qualidade.

A alfabetizacfo de adultos que vem sen-
do feita através de um programa especifico
coordenado pelo Projeto Comunidade So-
lidéria, do governo Federal, com a ajuda de
algumas empresas, também ¢ valido, segun-
do complementa Haddad. Mas o programa
beneficia s6 10 mil pessoas, num universo
de 19 milhdes de analfabetos. “Tem-se que
pensar em uma agio mais séria nesta drea.
Nés sabemos que seis meses, que se trans-
formam em quatro, representam pouco para
alfabetizar qualquer cidaddo. E preciso per-
maneéncia mais longa na escola e educacio
continuada para que possamos ter uma
escolarizacao capaz de permitir que as pes-
soas sejam autdénomas na leitura e na escri-
ta e ndo apenas saibam como assinar o nome
e ler com dificuldade”.

Nao hd divida, segundo Haddad, de que
a saida para a educagio no Brasil passa
pelo envolvimento de toda a sociedade,
mas “hé que se pensar, de fato, na amplia-
¢do e na melhoria do sistema piblico e
aberto a todos”. De acordo com o seu ra-
ciocinio, a universidade deve se dedicar a
pesquisa cientifica pura, com apoio do
Estado e, a0 mesmo tempo, buscar parce-
rias e formas alternativas de financiamen-
to junto as empresas, para desenvolver pro-
jetos na drea tecnoldgica, como acontece
em outros paises. No Brasil, “o Estado
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deveria funcionar apenas como um medi-
ador desta relacdo entre iniciativa privada
e universidade, visando garantir, sempre,
o interesse geral da sociedade”.

Com a experiéncia de quem jd liderou
planos de treinamento de recursos huma-
nos em todos os estados do Brasil, José
Francisco Pereira Garcia, diretor de De-
senvolvimento Organizacional da
Votorantim Celulose e Papel, diz que “hou-
ve um grande envolvimento da iniciativa
privada no pais inteiro, oferecendo opor-
tunidades dentro das préprias empresas,
para que seus colaboradores recuperassem
o tempo perdido, buscando o aprimora-
mento profissional”. Em sua opinifo, “a
mao-de-obra brasileira € a melhor do mun-
do, porque se adapta a qualquer produto e
produz com qualidade. Mas ¢ claro que a
medida que avangamos tecnologicamente,
a escolaridade se torna um fator cada vez
mais determinante no desempenho profis-
sional”. “O simples adestramento dos re-
cursos humanos € insuficiente diante da
sofisticagdo do processo de produgio e das

José F. Pereira Garcia

“A mdo-de-obra brasileira
é a melhor do mundo, porque
se adapta a qualquer produto

e produz com qualidade” .

exigéncias do mercado, complementa
Omilton Visconde, coordenador do Gru-
po de Agdo Social da Federagio das In-
ddstrias do Estado de Sdo Paulo (Fiesp).

Cabe a iniciativa privada, segundo o re-
presentante da Fiesp, se engajar num mo-
vimento coletivo em favor da melhoria do
ensino bésico e implementar agdes pré-ati-
vas visando melhorar o desempenho das
equipes de trabalho dentro das empresas,
através de cursos ou treinamento especial e
que, 20 mesmo tenpo, garantam a estas pes-
soas a empregabilidade. Na verdade, exis-
tem muitas coisas pequenas que no conjunto
podem dar grandes resultados em favor da
melhoria da qualidade do ensino no Brasil,
segundo Feffer. O diretor da Companhia
Suzano relata que uma empresa do Parand
instituiu um programa de bolsa de estudo
parcial a todos os filhos dos empregados,
durante o ensino bésico, mas com a condi-
¢lo de que os alunos garantam boas notas
na escola e os pais tenham bom desempe-
nho no trabalho, o qual é avaliado por uma
comissdo de fabrica. Trata-se, segundo
Feffer, de “uma solucfo relativamente ba-
rafa, superfocada e que garante qualidade
reciproca, tanto do trabalho na empresa
quanto do aprendizado na escola”.

Iniciativa privada
da exemplo do
que pode ser feito

A contribuicdo de algumas instituicdes
privadas brasileiras que desenvolvem progra-
mas na drea social, principalmente em edu-
cacfio, tem sido decisiva para ajudar a redu-
zir 0 analfabetismo, aumentar a escolarida-
de e melhorar a qualidade do ensino. E o
caso, por exemplo, do trabalho que vem sen-
do realizado pelas FundagGes Bradesco e
Abrinc (Associagio Brasileira da Inddstria
de Brinquedos) e pela Fiesp, através do
Telecurso 2000, em parceria com a Funda-
¢do Roberto Marinho.

Uma das iniciativas mais antigas nesta
drea é o trabalho da Fundacfio Bradesco,
fundada em 1956, e que em 1996 atendeu
96,5 mil alunos em suas escolas instaladas
em 23 estados e no Distrito Federal. Fun-
dada com o propésito de formar criangas,

jovens e adultos, a Fundacfo Bradesco, cuja
maltriz estd localizada na cidade de Osasco,
na Grande Sao Paulo, tem um orgamento
para este ano de R$ 80,719 milhdes e conta
com uma equipe de professores que pro-
porciona aos alunos de 1° e 2° graus um
elevado nivel de ensino, com permanente
estimulo ao desenvolvimento de vocagdes
e intensa atividade pratica.

Os programas educacionais variam de
acordo com a demanda do mercado de tra-
balho, procurando estimular a vocagéo dos
alunos tanto dos cursos regulares como de
adultos. No 1° grau, o aprendizado procura
estimular a criatividade desenvolvendo téc-
nicas de alfabetizacdo voltadas a participa-
¢do individual e coletiva.

No 2° grau, o que mais pesa € a profissio-
nalizacdo, concentrada nas dreas de admi-
nistracdo de empresas, contabilidade, ma-
gistério, eletrdnica, processamento de da-
dos e técnica agropecudria. Os alunos tam-
bém podem fazer cursos rapidos de capaci-
tagdo em artes graficas, manutencio de ma-
quinas de escritdrio, economia doméstica,
corte e coslura, culindria, horticultura, da-
tilografia e tapecaria.

Os adultos tém a oportunidade de fazer
supletivo de 1° e 2° graus, via teleducacio
ou, se quiserem, podem optar por cursos
profissionalizantes. Todas as escolas dis-
poem de biblioteca, laboratdrios, cozinha,
drea de recreaciio, consultdrio odontolégico
¢ oficinas de arte. Para ingressar numa des-
tas escolas, onde o ensino ¢ gratuito, 0 aluno
passa por uma selecdio. A preferéncia é do
pessoal de baixa renda.

Quem néo complementou o 1° e 2° graus
na idade adequada pode também optar pelo
supletivo através do Telecurso 2000, langa-
do em 1996, cujo programa elaborado por
técnicos contratados pela Fiesp e Fundagao
Roberto Marinho associa aos cursos regula-
res de 1° e 2° graus disciplinas voltadas a
profissionalizagdo em mecénica industrial.

O Telecurso ¢ dado em empresas ou ins-
tituicdes (emissdo controlada) que sdo res-
ponséveis pela montagem de infra-estrutu-
ra (salas e video) e pelo pagamento do sa-
lario mensal de um orientador de aprendi-
zagem. O orientador, que e capacitado pelo
Sesi e pelo Senai, deve ter 2° grau comple-
to, além de facilidade para trabalhar com
interagio de grupos.
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O Brasil tem mesmo que encontrar um
modelo préprio, segundo Feffer, mas nao
pode deixar de observar as experiéncias que
deram certo, aqui e 14 fora. Em sua opinido,
o brasileiro ainda estuda muito pouco em
comparacdo com os pafses desenvolvidos.
“Os filhos dos meus amigos que moram na
Asia estudam 12 horas por dia - oito horas
na escola e mais quadro fazendo tarefas
em casa”. E de fato, os dados disponiveis
MOSLram que 0$ Japoneses e 0§ coreanos
sd0 os campedes mundiais em permanén-
cia nas salas de aula. No Japao, o ano leti-
vo é composto por 243 dias de aula, com
48 horas semanais, e na Coréia do Sul, sdo
220) dias e 40 horas semanais. No Brasil,
as escolas trabalham 180 dias por ano,
cumprindo uma carga de 25 horas sema-
nais. Portanto, a diferenca é brutal, sem
falar na dispersdo e na perda de habilida-
de, principalmente de leitura, durante os
dois perfodos de férias anuais.

Por outro lado, enquanto no Brasil o cur-
riculo escolar do ensino basico é composto
por oito a dez livros por ano, nos Estados

Omilton Visconde
“Cabe a iniciativa privada
se engajar num movimento

coletivo em favor da
melhoria do ensino basico”.
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Unidos e na Europa sdo 50 livros. Na mé-
dia, o estudante brasileiro 1& menos de um
livro por més, enquanto nos paises desen-
volvidos € um livro por semana. Inspirado
em experiéncias desenvolvidas pelo Gover-
no do Estado de Minas Gerais, que criou
espacos para leitura dentro das salas de aula,
Feffer defende a implementagéo de iniciati-
vas semelhantes em outras regides do pais,
onde os préprios pais poderiam ajudar os fi-
Thos na leitura. De acordo com pesquisas
realizadas nos Estados Unidos, por exem-
plo, a leitura feita pelos pais, para as crian-
cas em tenra idade, é 1til para melhorar o
aprendizado no futuro. A crianga deve apren-
der a ler corretamente até o quarto ano pri-
mario ou no maximo aos 11 anos de idade,
caso contrério fica muito mais dificil. “Nos
temos que nos conscientizar e fazer peque-
nas agOes dentro de casa, na empresa e na

comunidade, que sirvam de

=

o
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As empresas e instituigdes adquirem tam-
bém as fitas de video com o contetido das
disciplinas basicas de cada nivel, enquanto
que os livros com mais detalhes sobre a ma-
téria podem ser comprados em bancas de
jornais, pelos alunos. Cada aula tem a dura-
¢a0 de duas horas assim distribuida: 15 mi-
nutos para a apresentacdo da fita; 45, leitura
do livro; e 60 minutos sio destinados a dis-
cussdo em grupo.

No sistema de emissdo aberta, em redes
de televisdo que cobrem todo o territério
nacional, o aluno segue um calenddrio espe-
cifico para cada dia da semana. Atualmente,
0 Telecurso vem sendo veiculado também
em redes dirigidas a publicos especificos,
como € o caso da Rede Vida, que alcanca
8000 pardquias catdlicas brasileiras.

De acordo com a estrutura do Telecurso, o
1° grau é dado em 360 aulas, tem 16 livros e
47 fitas VHS. O 2° grau, € composto por 420
aulas, 18 livros e 55 fitas. Ja os cursos
profissionalizantes totalizam 360 aulas, 19
livros e 52 fitas. Depois de estudado todo o
contetido de cada disciplina, os alunos se
inscrevem ¢ prestam exames no Sesi, no fi-
nal do ano, ou no Senai, no meio do ano. Se

O programa “Crer para Ver”, de iniciativa privada, objetiva
apoiar propostas vindas da sociedade,

forem aprovados, recebem o certificado de
conclusio.

Em julho passado, o Senai realizou 96.502
avaliages entre 1° e 2° graus. Dos que con-
clufram o 1° grau, 77,69% foram aprovados
em matematica; 66,74% em geografia;
61,31% em ciéncias e 44,6% em portugués.
No 2° grau, 52,97% foram aprovados em
portugués, 29,38% em quimica, 28,64% em
histéria e 17,56% em matematica.

Em todo o Brasil, existem 743 empresas e
institui¢des que aderiram ao Telecurso, bene-
ficiando 135.517 alunos distribuidos em 4.537
telessalas. Deste total, 491 empresas e insti-
tuigdes sao de Sao Paulo, onde existem 2.353
telessalas que abrigam 73.854 alunos. Na
Secretaria de Educacio do Estado de Sdo Pau-

exemplo para que outras pesso-
as também trabalhem no sentido
de multiplicar estes esforcos”,
afirma o diretor da Suzano.

lo, existem 30 mil alunos que fre-
giientam o Telecurso.

O programa Crer Para Ver, de-
senvolvido pela Natura Cosmé-
ticos e Fundagio Abring, a par-
tir de 1993, € outro exemplo de
contribuicio da iniciativa priva-
daaeducacdo. A socidloga Cris-
tina Meirelles, coordenadora do
programa, explicou que o obje-
tivo & apoiar propostas vindas da socieda-
de. O programa consiste no financiamento
de projetos voltados as criancas que fre-
qiientam a pré-escola e 1" a 4° séries do en-
sino fundamental na rede publica.

A cobertura de cada projeto, cuja filo-
sofia deve estar sempre voltada ao acesso
aos contetidos essenciais, aprimoramento
das préticas educativas e estimulo a ges-
tdo democrdtica das escolas, é de R$ 50
mil, financiados pela Natura, através de re-
cursos arrecadados na venda de cosméti-
cos. Atualmente, existem 27 projetos em
andamento, beneficiando 109.120 crian-
cas em 603 escolas espalhadas por todo o
Brasil. Cada um deles tem dois anos de
prazo para ser concluido.
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B MERCADO I

Cresce producdo € consumo
de papel no Brasi

Estabilizacdo econdémica e crescimento do PIB sdo responsdveis pelo aumento
do consumo per capita de papel, mas o volume ainda é baixo comparado a outros paises

0s tltimos trés anos, o Brasil come-

morou o crescimento de 20% no con-

sumo per capita de papel. Aumento
que seria expressivo, se ndo fosse o baixo
volume consumido por habitante em com-
paracdo a outros paises. Mesmo sendo o
12° no ranking mundial, de fabricantes de
papel, o consumo por habitante de 37 qui-
los ainda é baixo em relacfio aos nimeros
mundiais. Dirigentes de varios segmentos
sdo undnimes em apontar a fase de estabi-
lizacdo e o crescimento do PIB como res-
ponsaveis pela expansdo do consumo. Até
o momento e pelas possibilidades de
incrementar estes numeros, ainda distan-
tes dos paises como os Estados Unidos que
consome 321 quilos por habitante e a
Unio Européia que € consumidorade 171
quilos per capita médios anuais. Para um
crescimento ainda mais significativo, to-
dos os enfrevistados concordam que para
o aumento do consumo tem de haver
melhorias da renda nacional e uma
conscientizacdo das necessidades bédsicas
da populacio.

Os tissues cresceram, no semestre, 11%.
No ano passado, a expansio girou em torno
de 20% sobre 95. O vice - presidente de Pa-
péis Sanitdrios da Bracelpa, Ruy Haidar, ex-
plica que esse acréscimo foi uma conseqii-
éncia do plano de estabilizacdo e do aumen-
to do poder aquisitivo de alguns segmentos
dapopulagdo. As atividades, em geral, de hi-
giene e limpeza foram uma das que mais
cresceram nessa época. “Realmente, 0 nos-
so setor foi muito beneficiado, no que se re-
fere a0 aumento do consumo, a0 mesmo tem-
po, houve nos tltimos 12 meses uma queda
acentuada nos precos, de 21%", diz Haidar.
Para ele, o crescimento do consumo de pa-
pel estd ligado, principalmente, a educagio,
aumento da renda per capita, saneamento
bésico e a cultura, que muitas vezes depen-
dem de investimentos do governo. No Bra-

Ruy Haidar
“Realmente, o
nosso setor foi
muito beneficiado.
Mas ao mesmo
tempo houve,
10s dltimos
12 meses, uma
queda acentuada
nos pregos”

Paulo Sérgio Peres
“0 aumento da
renda per capita
também deverd
ampliar o comércio
geral de mercadorias
¢ consequentemente
0 uso de embalagens
de papeldo ondulado”

sil, aregido que mais consome tissue € a cen-
tro-sul. O estado de Sdo Paulo consome
42 8%, Santa Catarina 15,3%, Rio de Janei-
10 9,0% e o Parand 7,2%.

O Brasil exporta cerca de 25 mil tonela-
das de papel higi€nico. Grande parte dos
papéis sanitdrios sdo escoados para Argen-
tina e Inglaterra. “Eu acredito que até o
fim de 98 nfo haverd problemas com a ex-
portagdo”, explica Haidar. Estima-se que
nos proximos cinco anos, haverd uma evo-
lugdo na demanda nacional em torno de
8% a 10%, ao ano, que é aproximadamen-
te duas vezes a elevacio do PIB.

Papeldo Ondulado

Embora o segmento de papelao ondula-
do tenha fechado o semestre com niime-

10s positivos, o setor também amarga a
mesma realidade que os outros produtos:
baixo consumo per capita. O Brasil € o 8°
produtor mundial de papeldo ondulado,
porém em comparagdo com os outros pai-
ses, 0 consumo por habitante ainda € bai-
X0, somando apenas 9,4 quilos. Nos Esta-
dos Unidos o consumo per capita € de 88,1
quilos e no Japdo sdo de 68,3 quilos. A
média na Buropa, por habitante, é de 45
quilos. No Brasil, a regifio que mais con-
some esse produto é a Sudeste, 62%, ¢ as
que menos consomem esse tipo de emba-
lagem sdo as Centroeste e Norte, apenas
2% cada.

Setor de embalagens

Segundo dados da Associagiio Brasilei-
ra de Papeldo Ondulado (ABPO), de ja-
neiro a junho, as vendas totalizaram 771,3
mil toneladas, 9,93% acima do mesmo
periodo do ano passado, quando as ven-
das foram de 701,7 mil toneladas. Os pro-
dutos bésicos - alimentos, quimica e deri-
vados, higiene e limpeza, bebidas, perfu-
maria, cosméticos e avicultura foram res-
ponsdveis pelo alto volume de vendas do
semestre, respondendo pelo escoamento de
48,9% das embalagens de papeldo ondu-
lado. Segundo o presidente da ABPO, Pau-
lo Sérgio Peres, no exterior existem seg-
mentos relevantes que ja utilizam forte-
mente caixas de papeldo ondulado, tais
como hortifruticolas, ainda pouco explo-
rados no Brasil. “O aumento da renda per
capita também deverd consolidar e ampli-
ar o comércio geral de mercadorias e
consequentemente o uso de embalagens de
papeldo ondulado”, diz Peres. O setor de
papeldo ondulado fechou o semestre em
alta e as expectativas de crescimento do
volume de vendas, com isso, € subir em
torno de 8% para 10%.
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O mercado de sacos de papel multi-
folhados, que representa 12% do setor de
embalagem, acumulou um acréscimo de
4,5% em relagdo ao mesmo periodo do ano
passado. De acordo com o vice - presidente
de Papéis para Embalagens da Bracelpa,
Italo Trombini F 1lho, este produto, ao con-
trério do que vem ocorrendo com o setor
de papeldo ondulado, que tem verificado
declinio no seu faturamento, tem mantido
0s precos estdveis e ha sinais positivos para
este segmento.

Os pregos de papéis de embalagens es-
t30 se recuperando nos EUA. “O nimero
de produtores de papéis de embalagem, a
demanda intensa de capitais e a tendén-
cia da globalizag@o, levard as industrias
a buscarem ganhos de escala podendo
ocorrer grandes transformacdes no setor”,
comenta Trombini, completando que
“Hoje verificamos no mercado uma gran-
de oferta de caixas de papeldo devido a
elevada taxa de conversdo que é de 40%.
Isso ndo ocorre na produgdo de papel que
deverd dispor de menos de 10% de ex-
portagdo na virada do ano”,

Papel de imprimir e
escrever

No mercado doméstico, o papel ndo re-
vestido teve um crescimento no consumo
de 3,5%, totalizando 445 mil toneladas.
Esse aumento estd compativel com o cres-
cimento do PIB. J4 o revestido, papel
couché, que € utilizado principalmente em
publicagdes, registrou uma elevagdo bem
acentuada, chegando a 1%, 118 mil to-
neladas, durante os primeiros seis meses
do ano. Esse crescimento se deu em de-
corréncia de importagOes macicas, confor-
me explicou o vice - presidente de Papel
Imprimir e Escrever da Bracelpa, Raul
Calfat. O fato do papel de linha d’4gua ser
isento pela Constituicdo, hd uma facilida-
de muito grande na importagdo do papel
couché. Com a grande demanda de impor-
tagdes, houve um excesso de estoque que
deve-se refletir nos préximos meses. J4 no
caso especifico do papel néo revestido, os
estoques dos consumidores e distribuido-
res se encontram num nivel bastante bai-
x0. “ Se tiver que fazer uma projecdo para
o segundo semestre, diria que no caso do

ftalo Trombini Filho
“0 ndmero de
produtores de papéis
de embalagem e a
demanda intensa de
capitais, levard as

] indiistrias a
buscarem ganhos
de escala”

Raul Calfat

“No caso do papel
ndo revestido,
Veremos um
crescimento mais
acentuado

pelo fato de que
0s estoque se
encontram
bastante baixos”

Luiz Kaufmann
“Este crescimento
reflete as condigdes
mais favordveis
para a inddstria

1 de celulose em
funciio da reduciio
de estoques”

papel ndo revestido, certamente, veremos
um crescimento mais acentuado do con-
sumo, ndo s6 por razdes sazonais, Como
pelo fato de que os estoques se encontram
bastante baixos”, prevé Calfat. Para ele, a
proliferagdo do uso do computador e a
evolucio da informatica ndo s6 nas em-
presas, como pessoal, provoca uma sétie
de impactos. “Mas nesse momento ainda
vemos impactos positivos”, explica Calfat,

Séo Paulo ¢ o estado que mais consome
0 papel de imprimir e escrever. O pais que
mais utiliza este produto sdo os EUA. “O
consumo concentra-se nas regides de mai-
or poder aquisitivo”, completa. Para o vice
- presidente de Papel de Imprimir e Escre-

ver, 0 aumento do papel nos dltimos anos
estd ligado ao crescimento do PIB. “ O
Brasil tem apresentado crescimento eco-
ndmico e isso se reflete no consumo de
papel. O plano de estabilidade gerou bons
resultados, na medida que as condicdes
permitam que o crescimento se acelere ao
longo dos proximos anos. Isso traz um des-
dobramento positivo ao setor”, diz Calfat.

Celulose

Segundo o vice - presidente de Celulose
de Mercado da Bracelpa, Luiz Kaufmann,
no segundo trimestre deste ano, o prego
FOB médio foi de US$ 450 a tonelada, aci-
ma do valor registrado nos primeiros do
trés meses do ano, que foi de US$ 435.
“Este crescimento reflete condigdes favo-
raveis para a indistria de celulose, de mer-
cado verificadas a partir de abril, em fun-
¢80 da redugio de estoques em poder dos
produtores”, completa Kaufmann “o que
estd havendo € um ajuste nos pregos, que
estavam muito baixos, proporcionado por
uma melhoria na demanda por celulose.”

O setor fechou o semestre com o fatura-
mento de US$ 750 milhdes. Em 96, no mes-
mo periodo o montante foi de US$ 738 mi-
Ihdes. * Os estoques de celulose em poder
dos produtores norte-americanos e
escandinavos (Narscan) atingiram 1,6 milhdo
de toneladas no final de junho de 97, uma
reducdo de 55 mil toneladas, ou seja, 3%
em relagio a maio”, explica o vice - presi-
dente de Celulose de Mercado da Bracelpa.

Com o Brasil, entre os maiores expor-
tadores de celulose estdo os Estados Uni-
dos, Chile, Indonésia, paises escandinavos
( Suécia, Finlandia e Noruega) e Canada.
A Alemanha, Itdlia, Franca, Reino Unido,
Japéo, China e Coréia sio apontados como
os principais importadores de celulose.

Estima-se que o pais ird produzir, este
ano, cerca de 6,5 milhdes de toneladas de
celulose, incluidos os produtores integra-
dos e ndo integrados. “O consumo de pa-
pel € diretamente proporcional ao nivel de
renda ¢ qualidade de vida da populagio.
Portanto, também no Brasil, o aumento na
demanda de celulose e papel ocorrerd com
0 aumento do poder aquisitivo das pesso-
as, 0 que € uma expectativa de todos nds”,
conclui Kaufmann,
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Producdo de celulose
¢ papel tem expansao

PRODUCAO DE PAPEL POR CATEGORIA
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primeiros sete meses deste ano mostrou

evolucdo posifiva em relagdo ao mes-
mo periodo do ano passado, confirmando as
expectativas do setor A producdo brasileira
atingiu, de janeim a julho deste ano,
3.641.412 toneladas, egistrando aumento de
3% em relagdo ao mesmo periodo do ano
passado. Os dados da conjuntura setorial da
Bracelpa evelam também que as vendas do-
mésticas do produto totalizaram 427,565 to-
neladas e foram 2,8% superioes as de 1996.
As exportagdes de celulose alcancaram
1.389.591 toneladas, apesentando leve cres-
cimento - 1,6% - no periodo.

No segmento de papel o crescimento foi
mais acentuado. A producdo saltou de
3.499.991 toneladas nos sete primeiios meses
de 1996 para 3.720.138 toneladas no mesmo
periodo de 1997, apontando cescimento de
6,3% . As exportagdes, com 743.346 tonela-
das, superaram em 8,2% ds do mesmo perio-
do do ano anterior O consumo préprio do
produto saltou 12,4%, passando de 685.531
toneladas para 770.376 toneladas sobe 0 mes-
mo intervalo de 1996. Por categoria, os pa-
Déis para Iimpessdo apesentaram bom de-
sempenho, com produgdo de 1.136.329 tone-
ladas, 13,4% maior que a acumulada nos sete
primeiros meses de 1996.

O desempenho das pastas celuldsicas nos

PRODUCAO DE PAPEL EM TONELADAS

jan-jul/96 jan-jul/97 Cresc %

3499991 3720138 6,3

IMPRENSA 163149 147571 9,5
IMPRESSAO / ESCREVER 1002242 1136329 13,4
EMBALAGEM 1567380 1638125 45
SANITARIOS 334961 342398 20
CARTOES ¢ CARTOLINAS 351504 360130 25
ESPECIAIS 80755 95585 18,4

PRODUCAO DE PASTAS CELULOSICAS EM TONELADAS

* jan-jul/96 jan-jul/97 Cresc %
3534970 3641412 30

FIBRA LONGA 765975 737454 3,7
Branqueada - 136378 74418 -454
Nao Branqueada 629597 663036 5,3
FIBRA CURTA 2491126 2660781 6.8
Branqueada 2330272 2499936 73
Nio Branqueada 160854 160845 0,0
PAR 277869 243177 -12,5
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DESTINO DA PRODUCAO DE PAPEL DESTINO DA PRODUCA0 DE PASTAS CELULOSICAS
500000 /
ok CONSUMO PROPRIO l VENDAS DOMESTICAS — E\JEII‘*H:)):\.S .EKTERNAS \;-Enm.smusa'rlma
[ mianiuies  mjandule? [ieng6 manare? |
DESTINO DA PRODUCAO DESTINO DA PRODU_CAO DE PASTAS
DE PAPEL EM TONELADAS CELULOSICAS - Em toneladas

CONSUMO PROPRIO jan-jul/96  jan-julf97  Cresc % VENDAS DOMESTICAS jan-jul/96 jan-jul97 = Cresc %

- 0 24 415722 427565 28
IMPRENSA 0 0 0,0

IMPRESSAO / ESCREVER 1751 16661 | | e e ' o

EMBALAGEM 659170 731095 109 Branqueada 37953 30350 -148

SANITARIOS 0 0 00 Néo Branqueada 1030 12042 92
CARTOES ¢ CARTOLINAS 3618 4266 179
ESPECIAIS 10992 18354 67,0

: FIBRA CURTA 320005 349707 6,3

VENDAS DOMESTICAS jan-jul/96  jan-jul/97 Branqueada 348 3301M2 51

2111174 2183411 34 Ndo Branqueada 16523 19535 182

IMPRENSf‘x 132114 149763 134 o W s 113
IMPRESSAO / ESCREVER 599002 607019 13
EMBALAGEM 697150 718403 30

SANITARIOS 312199 325154 41 VENDAS EXTERNAS jan-jul/96  jan-jul/97

CARTOES ¢ CARTOLINAS 309433 317436 2.6 1367456 1389501 16

R e 2 L e TR TR 1

VENDAS EXTERNAS  jan-jull% jan-jull%7 P e b e

o 687049 743346 82 Nio Branqueada 257 315 226
IMPRENSA 5207 8508 634

IMPRESSAO / ESCREVER 387014 492040 274 e 0. o 16
EMBALAGEM 235593 192372 -183

, 2

SANITARIOS 705 T 79 Branqueada 1310258 1367438 44

CARTOES ¢ CARTOLINAS 3084 28251 q71 Nao Branqueada 8774 12358 40,8

ESPECIAIS 7746 7863 LS PAR 311 3311 0,0
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CARLOS ALBERTO BIFULCO

Alegria ndo € apenas colher, mas também plantar

Texto: Ana Liicia Ventorim

arlos Alberto Bifulco, diretor Financeio e

de Relacdes com o Mercado de Capitais da

Klabin, exibe um curriculo exemplar, de
quem comecou como auditor na Arthur Andersen,
em 1965 e jd em 1973 ocupava um cargo de dire-
¢do na dea financeira, a qual sempe esteve pre-
sente em sua vida profissional. Formado em ad-
ministracao pela PUC de Sdo Paulo e com pés
graduagdo em contabilidade e financas pela USP
Bifulco ndo se mostra apenas preocupado com as
financas da empresa. Manifesta-se também inte-
ressado com o que acredita ser obrigacdo de um
lider - 0 bem estar das pessoas, a criacdo de em-
pregos e riguezas. “E peciso ter alegria ndo ape-
nas quando se colhe, mas também quando se plan-
ta”, assegura, mostrando o quadr que decora a
sua sala, chamado DuasAlegrias. Em meio a vida
agitada de executivo, marcada por viagens e mui-
tas horas de trabalho, ele ainda enconira tempo
para se dedicar a alguns hobbies, ente eles, co-
zinhar. E garante que faz sucesso com suas wecei-

tas junto a familia e amigos.

e A T O B T e T B e B T,

Celulose & Papel - Vocé ocupou cargos
na 4rea financeira em diversos setores. Isso
exige muita facilidade de adaptacao ?

Carlos Alberto Bifulco -Quem trabalha no
setor financeiro tem de ter uma facilidade de
adaptacio muito grande. Fui vice-presidente
do Instituto Brasileiro de Executivos de Finan-
cas também. LA nds criamos uma Prémio cha-
mado O Equilibrisia, em 83. Naquela época,
faziamos a pergunta que vocé estd me fazen-
do. Urn pafs como o nosso, com muitas expli-
cacbes, exige grande necessidade de adapta-
¢do e de estar presente sempre o equilibrio. A
economia do pafs exige que se fique sempre
atento ao que vai acontecer.

C&P -E agora com a estabilizaco, com o
que tem se preocupado o equilibrista?

Bifulco - Os desafios mudaram. Antigamen-
te os desafios eram acompanhar a economia,

os indices, inflagdes, trazer a companhia para
nova situagio em termos de protecio de pre-
cos, de possiveis variacBes cambiais. Agora
mudou, as companhias estio mais preocupa-
das em crescer em qualidade. Alids, outras
palavras importantes para nds sio globalizacio
e competitividade. O equilibrista de hoje em
dia tem de se equilibrar com outras coisas, se
adaptar a tudo que estd acontecendo: os pre-
¢os mais baixos, e parte deles provavelmente
veio para ficar, niveis de custos e de produti-
vidade. Esses sdo os novos desafios de quem
trabalha no setor financeiro.

C&P - Que situaciio tem sido de maior
dificuldade?

Bifulco - O que mais me entristeceu foi a
questdo da mao-de-obra. Uma das coisas im-
portantes que poderfamos fazer é exatamente
criar riquezas, empregos, possibilitar que as

pessoas tenham melhor meio de vida. De re-
pente estamos fechados para a competitivida-
de, para o mundo, estamos dentro numa
redoma. Temos de quebrar a redoma. E h4 um
paradoxo: € preciso fazer as coisas com maior
qualidade e menor custo. Isso é um desafio,
exige ndo uma evolugdo, mas uma revolugio.

C&P -Isso acontece em nivel mundial, a
globalizacdo exige. E o Brasil como é que
estd neste aspecto?

Bifulco - A drea privada no Brasil tem dado
asuacota. Temos trabalhado bastante, aumen-
tado muito a competitividade do setor priva-
do. Mas tem o chamado Custo Brasil - mas
acho que a coisa € mais complicada. Tem toda
uma infra-estrutura que precisa ser mudada.
N6és ndo estamos conseguindo
sistemicamente competir porque temos ou-
tros fatores que precisam ser removidos. Par-
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timos para tudo que se pode fazer dentro de
uma empresa, introduzimos novos processos,
mudamos as formas de operar, treinamos pes-
soas, investimos em computadores, Internet,
Intranet, melhoramos as relacdes com os cli-
entes, aprofundamos parceria com clientes e
fornecedores. Mas falta uma pouco da drea
governamental.

C&P - Como melhorar sistemicamente
entiio?

Bifulco - A parte de infra-estrutura de trans-
portes, por exemplo, precisa melhorar. Outra
coisa incrivel que ainda temos aqui é a inci-
déncia de impostos sobre exportacdes e inves-
timentos. Temos lutado muito, em nivel de se-
tor, para ter alguns tipos de incentivos na drea
florestal. Sou muito consciente do meu papel,
de procurar criar mais trabalho, mais riquezas
e o setor florestal tem esta possibilidade. Co-
loca-se um projeto florestal num lugar longin-
quo e este local progride, tem pessoas que se
colocam ali, criam uma infra-estrutura, eftc.
Apesar da nossa competitividade muito gran-
de, comecamos a ter dificuldades para obter
capital para um investimento de longo prazo.
Todo pais protege determinados setores, € uma
fal4cia dizer que ndo. E preciso algumas prote-
¢les, sendo parte-se para uma globalizagio - e
isso € uma das minhas maiores preocupagdes -
que vai reduzir o niimero de empregos e o nivel
da atividade econGmica. Temos que tentar criar
mais empregos de forma competitiva. Nao adi-
anta criar emprego pura e simplesmente.

C&P - Na medida em que o Brasil conse-
guir eliminar esses entraves o setor sera al-
tamente competitivo?

Bifulco - Eu entendo que sim. O setor de pa-
pel e celulose no Brasil tem algumas caracte-
risticas, a natureza, o solo, a terra, a extensao,
uma experiéncia tecnoldgica ja formada, em
nivel de floresta e de produgdo de celulose e
papel. Agora com o Mercosul, € como se exis-
tisse um pafs de 200 milhdes de habitantes.

C&P - E em nivel mundial?

Bifulco - Tem uma grande possibilidade e
inclusive temos acertado. O setor tem se preo-
cupado com o meio ambiente. Hoje, a Klabin
ja tem uma grande parte do capital com acio-
nistas estrangeiros. Estamos atendendo cerca
de 60 analistas por més, aqui ou em palestras.
Tenho viajado bastante para isto. Quando te-
mos de explicar aos analistas de mercado a
competitividade brasileira, todos visualizam
que existe uma possibilidade muito boa no

Brasil. A nossa dificuldade hoje é o cAmbio.
Temos uma certa defazagem.

C&P - E como anda o Brasil?

Bifulco - As situaces que estamos viven-
do, 0 aspecto econdmico, politico, tem melho-
rado muito. Melhorou muito aimagem do Bra-
sil. Estava boa, piorou em 83, quando o Brasil
pediu uma moratdria, que o mercado nunca
esqueceu. Mas todos j4 sabem que o empresa-
rio brasileiro é realmente competente, respei-
tam o que a gente faz. E as diividas que eles
tém sio se nds vamos conseguir ter competiti-
vidade, apesar dos problemas sistémicos que
temos. Falam do Fernando Henrique, que ele
devia ser mais duro, mais ripido. Na realidade
nao é bem assim. Acho que ele estd aguardan-
do determinados momentos. Tenho admirado
muito o trabalho dele. Existe um espirito de
corporativismo incrivel no Brasil. Quando se
trata de abandonar as vantagens, a coisa com-
plica. O negdcio € cultural também.

C&P - Mudando de assunto: em 74 e 75
vocé lecionou na Universidade de Maua na
PUC, como foi a experiéncia?

Bifulco - Foi um desafio interessante. As
classes tinham 150 alunos, foi uma experién-
cia muito boa. A gente falava muito sobre o
Brasil, como vai ser, o que vai acontecer. O
jovem tem facilidade de captar as coisas mais
importantes. Eles néo estio marcados por ex-
periéncias anteriores, politicas € nem perten-
cer a uma fac¢io. Depois dei aulas de admi-
nistrago. Tive muita sorte porque quando fui
trabalhar na Arthur Andersen, fui selecionado
entre 500 pessoas para um treinamento de
2.500 horas em financas, contabilidade, sis-

temas, impostos, administragio. Quando dei
aulas, queria passar isso.

C&P - Vocé tem uma vida estressante?

Bifulco - Vou para uma academia trés vezes
por semana. E nos outros quatro dias ando cin-
co quildmetros. Isso alivia bastante o estresse.
Tenho uma série de hobbies. Sou leitor assi-
duo de uma série de coisas diferentes e sou
cozinheiro também.

C&P - Qual a sua especialidade na co-
zinha?

Bifulco - Fago muitos pratos em casa, mas-
sas, camardo, peixes. Fago camardo provengal,
que faz muito sucesso com a familia e com os
amigos. Gosto também de vinhos .

C&P-Eum expert no assunto?

Bifulco - Expert nfo. Acho que a gente
estd sempre aprendendo. O vinho € cultura.
Vocé pode conhecer um pais, observando
como as pessoas se alimentam, o que elas
bebem. O vinho é, sem divida nenhuma, o
mais representativo da forma como as pes-
$0as se comportam.

C&P - Que vinho vocé indicaria?

Bifulco - Vinho também tem moda. Hoje o
que estd na moda para beber em festa sdo os
Frascatis, que sao vinhos italianos leves. Vocé
tem os Chardonnays, que sdo vinhos america-
nos, bons para o nosso clima. No frio, o que
estd bem cotado é o Brunello di Montalcino,
italiano, um vinho tinto que eu recomendo.

C&P-E como vocé consegue tempo para
cultivar estes hobbies?

Bifuleo - Eu durmo pouco, entdo tenho 18
horas do dia para preencher e trabalhar .

C&P - Vocé leva servico para casa?

Bifulco - Normalmente ndo, mas na vida de
executivo vocé nio pode excluir isso. No ani-
versdrio da minha filha, por exemplo, estava
todo mundo comecando a feijoada no sdbado e
eu estava armumando as malas para fazer um
roadshow no exterior. Comprei todas as bebi-
das, arrumei tudo, tinha 14 60 pessoas e peguei
o taxi e fui embora. Nio da para escolher muito.

C&P - Mas d4 para conciliar ...

Bifulco - Ah d4. A vida é um negdcio ale-
gre. A vantagem que tenho, e espero que vocé
e todo mundo tenha, é que gosto do que fago.
Entao nao cansa muito. Estou sempre dispos-
to, gosto de viajar, conhecer pessoas.

Celulose & Papel n® 59



' GENTE H

C&P - E as suas filhas, o que fazem?

Bifulco - Tenho duas filhas. A Fernanda fez
a Fundagfio Getidlio Vargas, pds graduagio na
Escola Superior de Propaganda e Marketing e
hoje é gerente de Desenvolvimento de Produto
da Credicard. A Alessandra é formada em Pro-
paganda e Marketing. Estd trabalhando em fun-
dos de investimentos, na Porto Seguro, a
Portopar. Elas viajam muito e dou muito im-
portiincia para isto, que elas tenham os espagos
delas. Vivo com trés mulheres, considerando
também minha esposa que me apoia muito, e
acho que ndo € muite facil. Vocé € analisado o
terpo todo. Elas t8m uma capacidade de andli-
se fantastica. Dizem alguns cientistas que a mu-
Ther consegue pensar com o lado esquerdo do
cérebro, que € o objetivo e com o lado direito, o
subjetivo, ao mesmo tempo. E o homem n#o o
faz. E deve ser verdade, porque elas estdo con-
quistando cada vez mais espago.

C&P - O que esta lendo no momento?

Bifulco - Estou agora numa fase de ler al-
guns livros sobre a Asia. O que me desper—
tou mais interesse foi o chamado “Asia
Megatrends”. A Asia tem uma cultura dife-
rente. Sou um desses administradores que
foi para o Japdo, o que foi muito importante
na minha vida.

C&P - Quando foi isso?

Bifulco - Quando estava na Caemi, em
1986. L4, montei um contrato com uma em-
presa japonesa de seguros, que previa cinco
anos de troca de experiéncia. Sou meio pio-
neiro nestas coisas, fui aprendendo sobre o
Japdo, fiquei indo, voltando, entendendo. Na
metade da década de 80, o Jap#o era o gigante
que estava entrando nos Estados Unidos e En-
ropa, comprando coisas. Isso me fascinou
muito. Comegou-se, entéo, a falar de qualida-
de total, etc. Agora, hd uns quatro ou cinco
anos, nds estamos vendo os asidticos, mas de
uma forma um pouco desorganizada. Houve
um problema com o japonés, ele tem dificul-
dade de ficar num lugar, de ocupar um deter-
minado espago e conviver com pessoas. O
Chinés ja é diferente, principalmente o étnico,
que acabou ficando em Hong Kong e diver-
sos outros lugares da Asia. Tém uma cultura
que nds nio sabemos muito bem como
decodificar. Trabalham com familias, tém uma
rede baseada muito mais nas relagoes. Essa
rede se espalhou e tem uma vantagem. No caso
dos japoneses eles ndo deram um papel im-
portante para a mulher no processo. E o Chi-
nés da. Fica mais flexivel, mais moderno.

C&P - Vocé tem também atividade na

Abrasca...

Bifulco - E fago algumas coisas . Sou mem-
bro do conselho da Abrasca. E se procura co-
locar estas mesmas idéias que estamos falan-
do, o papel que cada agente financeiro vai ter
com o mercado e com a globalizagio. Tam-
bém tenho muito integracio com executivos
de financas do mundo inteiro através do IBEF,
que ¢é filiado a TAFEI - International
Association of Financial Executives, em 26
pafses, fazemos congressos.

C&P - Nos congressos ha muita troca de
experiéncias?

Bifulco - Ha sim. Eu mesmo j4 realizei vé-
rios congressos no Brasil. Chegou a ser um
dos meus hobbies. Minha mulher, Liliana, me
ajudava também. Fizemos alguns congressos,
com mais de 500 pessoas. JA nos organiza-
mos em nivel do IBEF para trocar idéias so-
bre o Mercosul e 0 bloco da Comunidade Eu-
ropéia. De repente, o cara que est4 14 sentan-
do na Franca tem de discutir o déficit ptibli-
co da Itdlia....

C&P - Como A Klabin esta se prepa-
rando?

Bifulco - A Klabin estd fazendo associa-
¢Oes. Ha uma estratégia muito clara para
ser competitiva no setor de papel e celulo-
se, embalagens, papéis sanitdrios e papel
de imprensa. Dentro da nossa estratégia es-
tamos agera avangando na drea regional
toda, Mercosul e vizinhos. Temos investi-
mentos importantes na Argentina. Recen-

temente nossa fdbrica do Parand, em
Telémaco Borba, acrescentou mais de 100
mil toneladas de celulose branqueada de
capacidade instalada. A filosofia estd sen-
do ter mais produtos de maior valor agre-
gado. A empresa estd preparada para este
desafio. Assim podemos ter associagdes e
sermos mais competitivos. Nio d4 para ser
mais competitivo sozinho em tudo. E tem
de descentralizar, ter uma coordenagio cen-
tral para planejar os grandes investimentos.

C&P - A agilidade é imprescindivel?

Bifulco - Ndo hd nenhum tipo de opera-
¢ao que a gente faca, que niio seja para agre-
gar valor para os acionistas & o que 0 ameri-
cano chama de Shareholder Value. E agre-
gar valor € o novo sentido, é ter uma partici-
pagdo de mercado maior, ter qualidade de
produto, ter uma marca. Por exemplo, qual
o sindnimo de papel higiénico de boa quali-
dade? é Neve. Isso agrega valor.

C&P - Essas mudangas comecam a par-
tir de que época?

Bifuleo - O produto Japonés era sindni-
mo de porcaria, ainda no comego da década
de 60. Deming foi mudando a visio dos ad-
ministradores de 14 e trouxe essa visdo para
dentro das empresas, mudando as estruturas
das empresas ¢ a cultura das coisas. E, con-
seguiram invadir os Estados Unidos, colo-
car os carros deles 14, na década de 80. Quan-
do trabalhei com os japoneses, a primeira
coisa que me pediram foram as
especificacdes exigidas pelos clientes. Pen-
sei que tivéssemos, mas nao tinhamos. E
como € que podiamos servir o cliente sem
saber o que ele queria? A onda comegou no
Japdo, foi para os Estados Unidos e agora
estou curiosamente tentando entender por
que o Japdo caiu. Esgotou o0 modelo. Qual
serd o novo modelo? Acho que é bastante
inquietante. A grande discussdo que se tem
hoje é como vai ser.

C&P - Como vocé se define?

Bifulco - Uma pessoa extremamente pre-
ocupada com as pessoas. Acho que € uma
obrigacdo das pessoas que exercem lideran-
¢a exatamente pensar no bem estar das pes-
soas. Para ver se realmente valeu a pena.
Vocé s6 acumulou cargos ou trouxe alguma
coisa a mais? O quadro que tenho aqui na
minha sala mostra bem isso, chama-se Duas
Alegrias. Vocé tem de ter alegria também
quando planta e ndo somente quando colhe.
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Preocupado em
economizar
€ aumentar

a qualidade?

Experimente
manter a tensao
constante.

Asea Brown Boveri Lida.
Av. dos Autonomistas, 1.496
CEP 06020-902

Qsasco - SP - Brasil

Tel.: (011) 704-9851

Fax: (011) 705-9535

O PillowBlock ABB permite a medicio continua €
direta da tensdo de tiras, qualquer que seja o material:
papel, filme plastico ou folha de aluminio. Possibilita
manter a tensdo da tira constante em todas as condicoes
de operacgio, inclusive na inicializacdo e parada.

Isto significa reducio de tempos de parada, melhor
qualidade e aumento de produtividade.

O corac¢do do PillowBlock é o PRESSDUCTOR
tecnologia de medicio de forca patenteada pela ABB.

A nova geracio de células de carga de alta
capacidade € fabricada em monoblocos de aco inox
por isso sao muito mais resistentes a vibragodes,
sobrecargas, altas temperaturas e protegidas dos
efeitos do pod e de acidos. Para assegurar o sucesso da
aplicacao e a melhor escolha da célula, o PillowBlock
possui sete diferentes tamanhos, disponiveis com
protecio anti-icido e versido para ireas classificadas.

Se o seu objetivo € a continua melhoria dos
processos de fabricagio, a ABB pode ajuda-lo muito.
Ligue para nds, precisamos conversar.

ABB Atende: 0800-149111

AL ED D
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_ I PERFIL DE EMPRESA Il

FERNANDEZ

[nveste para am

nliar a capacidade de producdo

A empresa recicladora de papéis, adquirida ha 26 anos pelo
espanhol Fernandez Rodriguez tem apostado no crescimento

A empresa tem investido em equipamentos para ampliar capacidade de producio

om investimentos de RS 13 milhdes

de reais, realizados a partir de 1990,

com recursos proprios, a Fernandez
Inddstria de Papéis, localizada em Ampa-
ro, no interior de Sdo Paulo, duplicou sua
capacidade de producdo. Um projeto em
andamento que preve, na conclusio, em
meados de 1998, a triplicagao da capaci-
dade de suas maquinas. O cenario que fi-
gurava no inicio da década nao intimidou
o experiente Benjamin Fernandez
Rodriguez, diretor presidente da empresa.
Os investimentos foram iniciados justa-
menfe no momento em que o setor de pa-

pel e celulose comecou a enfrentar uma
das suas piores crises, com a queda no pre-
co da celulose, derrubando também os pre-
cos do papel no mercado interno.

Voltada totalmente para a produgao de
papéis reciclados e embalagens, a empre-
sa familiar, adquirida pelo espanhol
Fernandez Rodriguez em 1971 consolidou-
se no mercado elevando a produgdo, in-
vestindo em mdaquinas, equipamentos e
controle ambiental.

Do total injetado na empresa nos ulti-
mos anos, destaca-se a maquina para a fa-
bricacdo de papeldo ondulado em chapas,

adquirida da Medesa, na Espanha. Um ano
depois, a Fernandez adquiria uma maqui-
na para imprimir em duas cores, cortar,
colar e grampear caixas de papeldo ondu-
lado, da Tecasa, também espanhola. Em
1994 foi incrementada a produgio de pa-
peldo ondulado, com uma nova méaquina
com largura de 2,50m. Outra méquina para
imprimir, em 3 cores, veio complementar
os equipamentos. Em 1995 os investimen-
tos da empresa concentraram-se em um
conjunto de equipamentos para a maqui-
na de papel, da Voith, que deverdo estar
concluidos em 1998,
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A capac.idade atual de produgdo de papel € de 9 mil

Com as implementacdes, a Fernandez
elevou a sua capacidade de produgio para
9 mil toneladas/més de papel reciclado, 7
mil toneladas/més de chapas de papeldo
ondulado e 2 mil toneladas/més de caixas.
Fernandez Rodriguez orgulha-se do
patrimonio construido nestes 26 anos. La-
mentar, s6 os tributos. “Sao predatdrios”,
assinala.

O Rio Camunducaia teve seu peso na
hora da escolha. O local era bom e o rio
que o circundava também. A Fernandez
iniciou suas atividade em uma édrea de 12
mil metros quadrados, e na época, com 2,2
mil metros quadrados de construgdo. Hoje,
a drea ocupada pela empresa corresponde
a 143 mil metros quadrados e a constru-
¢do perfaz um total de 29,5 mil metros
quadrados, divididos entre os galpdes in-
dustriais, galpdes para depésitos, setor
administrativo, ambulatorio médico, entre
outras construcdes industriais. O cresci-
mento da empresa foi importante para a
regiao de Amparo. Os 13 funciondrios da
empresa adquirida em 1971 agora somam
330 empregados.

A empresa estd entre as pequenas do
setor de papel, mas tem conseguido, se-
gundo Fernandez Filho, diretor Industri-
al, diferenciais para sustentar-se no mer-
cado. “Temos know-how para promover
entregas em tempos recordes. “Entrega-
mos papel e papeldo em 12 horas. Em
casos excepcionais em até § horas”, or-

toneladas/més

gulha-se. Os maiores clientes no setor
de papel sdo a Klabin e a Penha e a cli-
entela de papeldo ondulado estd pulve-
rizada em mais de cem nomes.

Vender menos, mas receber

Para nio ficar na contramao da historia,
a Fernandez sempre investiu em novos
equipamentos, mesmo operando com 0ci-
osidade. “Sempre tivemos praticamente
uma méquina parada”, assegura Fernandez
Filho. “Se produzissemos na capacidade
total, certamente terfamos mercado e ven-

Fernandez Filho: “Temos know-how para promover
entregas em tempo recorde

deriamos a produgdo, mas a Indistria
Fernandez tem uma filosofia: vender, pa-
£4r 0§ seus compromissos e receber”.

A pritica de zelar pelos compromissos,
0 feeling para perceber quando € hora de
mudar de rumo ou quando o momento €
bom para investir, € a receita de Fernandez
Rodriguez para tocar o negdcio. A indis-
tria chegou a exportar seu produto para a
China, Marrocos e Argentina, mas hoje a
totalidade de seus clientes estd no pais. “O
nosso papel, no Brasil, é muito caro. O
frete também inviabiliza, além do preco
da matéria-prima”. Aqui, a tonelada da
apara custa cerca de US$ 130, enquanto
nos Estados Unidos e Europa o prego gira
em torno de USS 70 a US$ 807, defende-
se Fernandez Filho, reclamando do custo
do insumo, que a empresa consome 7 mil
toneladas mensalmente. Convertido, 0
papeldo € vendido a US$ 700 a tonelada.

Determinagdes
ambientais cumpridas

Um sistema de tratamento de dgua
residudria faz com que a Fernandez este-
ja em cumprimento das exigéncias
ambientais. No sistema instalado em
1986, em um primeiro tanque & proces-
sada a decantacdo e recuperagao de fi-
bras. Na segunda fase, o que sobra do
processo inicial vai para quatro lagos de
tratamento aerdbico, com capacidade
para 40 milhdes de litros, e para o
biodigestor . “Estamos completamente
dentro dos padrdes determinados pela
legislagdo. Apds este processo de trata-
mento, a d4gua pode retornar ao rio
Camanducaia ou para a producio de pa-
pel. O fato de o local ser amplo nos per-
mite este tipo de sistema de tratamento
de dgua”, assegura Fernandez Filho.

Historia

Adquirida da massa falida, em 1971, a
velha fébrica de papel com capacidade
de producio de 2 toneladas/dia foi adqui-
rida pelo entdo aparista Benjamin
Fernandez. O novo proprietario logo in-
troduziu equipamentos modernos, para a
época, a fabrica. “Antes de 69, contam
0s antigos que o pessoal secava o papel

Celulose & Papel n® 59

19



Produgiio da empresa é volada para papéis reciclados e embalagens

no tempo. Quando chovia, os funcionari-
os corriam para recolher os blocos” com-
para Benjamin Fernandez.

Apbs a compra, a familia Fernandez
deixou a empresa parada por cerca de
dez meses, até que fosse instalada a ma-
quina Ikemori, com capacidade para 10
toneladas/dia. Naquela época, a produ-
¢do era concentrada em papel para fa-
bricagdo de tubos e fogos de artificio.
Mais tarde, foi adquirida uma nova ma-
quina, especifica para a fabricacdo de
papel capa, aumentando a quantidade e
qualidade dos produtos.

Quatro anos depois, uma nova maqui-
na foi incorporada a fabrica, época em
que a industria Fernandez passou pela

Sistema de tratamento de 4gua residudria garante cuomprimento das determinagdes ambientais

sua primeira grande dificuldade, quando
seus dois maiores clientes, um deles um
grande fabricante de fogos de artificio en-
trou em concordata.

“Foi um periodo de muito trabalho,
ajustes com fornecedores ¢ com a ajuda
dos aparistas, que conheciam bem o per-
fil profissional do meu pai, conseguimos
superar”, lembra Fernandez Filho. Os
anos 80 também trouxeram periodos de
turbuléncia para a Fernandez , quando o
entdo ministro Delfim Netto desvalori-
zou em 30% a moeda da época frente ao
délar. “Ficamos todos 30% mais pobres.
Mas sempre cumprimos o nosso dever
junto aos funciondrios, governo e socie-
dade”, orgulha-se Fernandez.

I PERFIL DE EMPRESANN

Apos o periodo de ressaca, a Fernandez
voltou a investir, com a aquisi¢iio da ter-
ceira maquina, uma Medesa, com saida
Forbes e velocidade de 250m/minuto, fir-
mando-se assim como cartonagem no
mercado de caixas. “Continuamos aten-
dendo os clientes de papel e parte da pro-
dugfo passou a ser convertida em emba-
lagem de papeldo ondulado.

Comecgou por acaso

O espanhol, proveniente da Galicia, Ben-
jamin Fernandez, chegou no Brasil em
1950. Experimentou uma série de oficios,
até chegar a Cia. A¢ticar Unido, auxiliado
pela esposa, que trabalhava como
governanta para a familia do empresdrio.
L4, ele trabalhou por 8 anos chegando a
chefe de almoxarifado. Naquela época, a
Cia. Unido comprava sacos de papel e em-
pacotava o acgicar na fabrica. Sobravam
entdo pilhas de retalhos de sacos. O pa-
triio de Fernandez sugeriu que ele vendes-
se as sobras que, acumuladas, poderiam
ser perigosas e provocar algum incéndio.
Ele passou entdo a comercializar as sobras,
primeiramente para a Cia.Melhoramentos
e descobriu no negdcio a sua verdadeira
vocagdo: o papel. Desligou-se da Cia.
Unido para ser aparista e se juntou ao ir-
mio Juan Fernandez para montar um de-
posito de aparas, em 1965. Com o cresci-
mento do negécio, Benjamin Fernandez
resolveu partir para a fabricacfio do papel,
em 1971, com a aquisi¢io da fabrica.

PERFIL DA FERNANDEZ,
INDUSTRIA DE PAPF.L--
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Reengenharia; erros do passado
reconstroem o presente

De acordo com a Revista “Fortune”, do Estados Unidos, 60% das 500 maiores empresas
norte-americanas passaram por processos de reengenharia e nao obtiveram sucesso

epois de ter sido “vendida” como solu-

¢éo a indmeras empresas pouco fami-

liarizadas com cultura organizacional,
qualidade total, produtividade e competitivi-
dade, a reengenharia acabou levando muitas
empresas & lona e outras tantas ao pronto-so-
corro, com feridas ¢ mazelas praticamente in-
curdveis como a perda de talentos, insegu-
ranca dos funciondrios que ficaram, falta de
identidade, baixa produtividade e rentabili-
dade aquém das expectativas. O assunto vem
sendo discutido por muitos adeptos do pai da
reengenharia, 0 ex-professor de Ciéncia da
Computagio do Massachusetts Institute of
Technology, dos Estados Unidos, Michael
Hammer, que também reviu, parcialmente, a
sua teoria frente ao insucesso de muitas ex-
periéncias inspiradas em suas idéias.

O consultor André Leite Alckmin, ex-ge-
rente da Assessoria de Politica e Coordena-
¢éo Industrial da Rhodia, que junto com ou-
tros dois profissionais brasileiros estudou com
Hammer, em Boston, na década de 80, diz
que eventuais fracassos da reengenharia nao
se devem propriamente a teoria, mas ao mau
uso que se fez dela. Muitos empresérios, se-
gundo ele, confundiram reestruturagio orga-
nizacional com a simples demissdo de funci-
onarios. José Francisco Pereira Garcia, dire-
tor de desenvolvimento organizacional da
Votorantim Celulose e Papel, concorda com
Alckmin, lembrando que as empresas esque-
ceram o essencial, ou seja, que a reestrutura-
¢ao vem depois da andlise dos processos que
sdo peculiares a cada tipo de negécio.

O principio da reengenharia, segundo
Alckmin, estd baseado no resgate da teoria cri-
ada pelo engenheiro norte-americano
Fiederick Winslow Taylor, pioneiro da organi-
zagdo racional do trabalho industrial, para au-
mentar a produtividade. A teoria consiste na
realizacdo de um determinado trabalho por eta-
pas, onde cada operdrio é responsdvel por uma
parte, mas que no conjunto sio responsaveis
pelo todo. A idéia central da reengenbaria, por-
tanto, explica Alckmin, € organizar as empre-
sas para que elas operem de acordo com uma
visdo de processo e ndo por departamentos.

0sé Francisco Pereira ama, da VCP.

A filosofia se fundamenta no entendimen-
to de que a organizagdo departamental cria
uma zona de atrito, ja que os integrantes de
uma determinada 4rea se preocupam exclu-
sivamente com 0 seu pedago.

“Quando estudamos o assunto, criamos um
esquema explicativo semelhante a uma cor-
rida de revezamento. Um atleta corre com o
bastdo, seguido por outro e quando os dois
atingem a mesma velocidade, € feita a troca
de bastdo e o que estava atrds continua. Na

k

I“,uiquaufmann, da Arruz

organizagdo por departamentos, verificamos
que uma pessoa que trabalhava com mais ve-
locidade chegava no fim e colocava o bastio
10 chio. E que quando se faz um trabalho em
pedacos, hd um momento em que alguém diz:
minha tarefa termina aqui.

Mas apesar desta descoberta, Alckmin re-
conhece, porém, que a maioria das experién-
clas com reengenharia de que tomou conhe-
cimento, aqui e no exterior, nfio alcangaram
os resultados esperados. Um dos indicadores
do fracasso, complementa Garcia, foi uma re-
portagem recente publicada pela revista
Fortune, dos Estados Unidos, segundo a qual
60% das 500 maiores empresas norte-ameri-
canas passaram por processos de reengenharia
e ndo obtiveram sucesso.

Um estudo feito por especialistas das uni-
versidades McGill, de Montreal, e Wharton
School, da Pensilvania, em 1995, chegou auma
série de conclusdes sobre o insucesso da
reengenharia. As reestruturadas perderam sua
penetragdo como companhias inovadoras, en-
fraqueceram as ligacOes estratégicas que fa-
voreciam o desenvolvimento de novos produ-
tos, criaram um clima interno de inseguranca,
desconforto e sentimento de perda em muitos
nfveis da organizaco. A partir deste e de ou-
tros estudos, a concluséo final dos especialis-
tas foi de que “sem uma forca de trabalho sa-
tisfeita nfio ha negdcio lucrativo € nem pro-
cesso de reengenharia bem-sucedido”.

Para ser bem-sucedida, segundo Luiz
Kaufmann, diretor-presidente da Aracruz Ce-
lulose, a reengenharia deve fazer parte de um
projeto mais amplo, incluindo estratégia, pro-
cessos, cultura organizacional e recursos hu-
manos. Em sua opinido “para preparar e adap-
tar as empresas para as mudangas cada vez
mais répidas que caracterizam este final de
século, € necessario pensa-las de forma abran-
gente. A reengenharia - por olhar a empresa
sob um enfoque de processos, buscando aten-
der aos seus clientes, empregados, acionis-
tas, comunidade etc., ¢ uma hoa metodologia
de apoio neste processo de repensar”.

Ainda segundo Kaufmann, “nenhuma me-
todologia organizacional é intrinsecamente
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boa ou md; depende muito da qualidade de
sua aplicagdo. O problema ¢ que o nome
reengenharia foi muitas vezes empregado
para designar reorganizacdes que nada tinham
a ver com o redesenho de processos. Por ser

complexa, com vdrios fatores de
interdependéncia, niio pode ser tratada como
um assunto meramente técnico. Quando o
clima organizacional deixou de ser
monitorado, criaram-se condicdes para a agio
de forcas contrdrias 2 mudanga, seja por
desinformacio ou pelo desejo de manuten-
¢io da situagiio preexistente”.

Boa parte do fracasso da reengenharia, se-
gundo Luiz Antonio Inglez Padovani, sécio-
diretor da Trevisan Associados, se deve a falta
de estudos prévios e mais amplos sobre a cul-
tura organizacional, focados em aspectos pe-
culiares como gestdo familiar (tipica do Bra-
sil), ambiente externo, disposi¢io e treinamen-
to das pessoas para se envolver com as mu-
dancas e caracterfsticas do negdcio. Por outro
lado, observa, a reengenharia chegou ao Bra-
sil praticamente num momento de turbulén-
cia, quando muitas empresas ainda estavam
tentando absorver a abertura da economia.

A abertura foi realmente um momento trau-
matico, segundo Garcia, ja que as empresas

Luiz Antonio Inglez ?aovzmi, da Trevisan Associados

mais afetadas pela concorréncia foram for-
cadas a partir para um contra-ataque. “Mas a
crise foi também um beneficio porque fez
com que clas repensassem seus sistemas, suas
estruturas e a propria filosofia empresarial”.
O problema, diz ele, ¢ que muitas empresas
partiram para a reengenharia como um mo-
dismo, imitando a concorréncia, sem se pre-
ocupat, realmente, em saber se a empresa ne-
cessitava mesmo de uma reestruturagio, se
aquele era 0 momento adequado e se estava
preparada para a mudanga.

Outro problema, segundo Garcia, foi acre-
ditar no pressuposto de que demitir pessoal
representaria reducdo de gastos e, conse-

giientemente, melhoria de resultados, com
aumento da lucratividade. A pratica mostrou
o contrdrio: a produtividade média das em-
presas caiu, a lucratividade nfio atingiu os
patamares desejados e os colaboradores que
permaneceram nha empresa perderam boa
parte da motivagao.

Ainda em relacio aos recursos humanos,
observa Garcia, a reengenharia provocou a
perda de talentos e liderangas, de pessoas
carismdticas ¢ de outras que linham absor-
vido a tecnologia, a histéria e a prépria cul-
tura da organizacéo.

Contudo, observa Kaufmann, “para as or-
ganizacdes que souberem conduzir a
reengenharia como parte integrante de um
amplo e estruturado processo de mudanga, ela
certamente contribuiu para o desenvolvimen-
to das empresas que pretendem se manter
competitivas neste ambiente de mudangas ra-
pidas, proporcionando flexibilidade, eficién-
cia, eficcia e custos menores™.

Na Rhodia, uma das primeiras empresas do
pais aimplantar a reengenharia, aconteceu um
caso tipico onde a organizacdo por processo
foi sucesso, conforme relatou Alckimin. De-
pois de tentar por 12 anos, sem sucesso, do-
minar a tecnologia para fabricar fibra oca, ma-

ECR: como dar respostas eficientes e rapidas ao cliente

Arrumar a casa da melhor forma possi-
vel, visando reduzir custos, otimizar resul-
tados, despertar a aten¢do do consumidor
e, a0 mesmo tempo, livrar-se de todas fun-
¢es, manobras e atividades que nio gerem
valor agregado ac produto na ponta do va-
rejo. Este € o principal objetivo do ECR
(Resposta Eficiente ao Consumidor), a mais
nova técnica de gerenciamento da circula-
¢fo de produtos, deste a produgio até o con-
sumo, vinda dos Estados Unidos, e que foi
batizada no Brasil como reengenharia do
varejo, junto com a criagdo da Associagio
ECR Brasil, que congrega representantes
do comércio varejista e estd preparando o
primeiro congresso brasileiro sobre o as-
sunto, previsto para outubro de 1998,

A nova técnica, segundo o consultor em
logistica Altamiro Carlos Borges Jinior, di-
retor-presidente da ABPL - Altamiro Borges
Planejamento & Logistica, consiste na unifio
e integracdo de todos os agentes que atuam
na cadeia de abastecimento, do campo até a
mesa do consumidor. O objetivo é reduzir
custos, tempo e estoques em todo o sistema,
eliminando atividades desnecessdrias que

ndo contribuem com a eficdcia da circula-
0 dos produtos no ponto de venda.

O ECR surgiu nos Estados Unidos, em
1992, como resultado do aumento da com-
petitividade no varejo, com a preocupagio
inicial de reduzir o tempo em que os pro-
dutos permaneciam estocados, seja na loja
ou no depdsito, racionalizar a ocupagio do
espaco onde as mercadorias eram expostas
e baixar o preco do frete. Teoricamente, se-
gundo explicou Altamiro Borges, o conceito
pode ser simplificado como sendo o resul-
tado da aplicacdo das melhores praticas
logisticas e comerciais dos tltimos tempos.

Na pratica, o ECR auxilia na necessidade
de mudar o processo de negociagio, de como
o mercado ¢ visto, modificar, igualmente, a
forma como os produtos sio fornecidos, fa-
bricados, comprados, vendidos, transporta-
dos, comercializados e, principalmente,
como satisfazer o cliente. Todo este movi-
mento ganhou importancia nos Estados Uni-
dos que, rapidamente se expandiu para o Ca-
nadé, Buropa e Japdo, estimulado por repre-
sentantes da indistria, dos distribuidores, dos
varejistas e dos prestadores de servigos.

No Brasil, onde pouquissimas empresas
implantaram a nova técnica integralmente,
a questdo ainda vem sendo estudada de
acordo com a necessidade de dar respostas
rapidas ao cliente, conforme explicou Enio
Klein, diretor da Methodus Sistema de In-
formagdes, que comercializa software para
o gerenciamento de todas as manifestagdes
de clientes, como perfil sécio-econdmico,
habitos de consumo, reclamagdes, suges-
tdes ou consultas. O ponto de partida é como
preparar a empresa para praticar o chama-
do Gerenciamento da Cadeia de Abasteci-
mento, que precede o ECR..

Este esforgo se traduz na unido da cadeia
de suprimentos com os canais de distribui-
¢do, com o foco orientado para o mercado,
segundo Altamiro Borges. Para isto, é fun-
damental que haja a integragdo e o controle
total do fluxo de informagdes ¢ de produ-
tos, desde os fornecedores até os consumi-
dores finais. O preparo da empresa, diz ele,
segue uma série de passos importantes, sem
0 quais ndo ¢ possivel implantar o ECR.

O primeiro passo € a reestruturagio da
empresa, através de um processo de
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Altamiro Carlos Borges Jinior

téria-prima importada do Japdo, a empresa
montou e treinou uma equipe para estudar o
problema inteiro, desde a pesquisa tecnold-
gica, desenvolvimento do produto em mé-
quinas experimentais, produgdo, testes finais,
venda etc. Apés seis meses de trabalho, a em-
presa chegou ao resultado que esperava, pas-
sou a produzir 600 toneladas do produto por
més, e praticamente dominou o mercado in-
terno, superando as importacdes.

Alckmin justifica os resultados obtidos argu-
mentando que “na Rhodia, nds ndo cometemos
0 equivoco de imaginar que dividir o trabalho
era um problema meramente técnico, que en-
genheiro poderia resolver. Desde o comego do
processo, nds sabfamos que a mudanca refletia
profundamente na cultura empresarial, mexen-
do com as pessoas e por isso procuramos tratar
do problema inteiro, com todas as suas conse-
qiiéncias”.

Outra experiéncia bem-sucedida foi a da
Votorantim, onde a reengenharia fez parte de
um grande projeto de mudancas, denominado
Repensar, conforme explicon Valéria
Fernandes da Silva, consultora de projetos
organizacionais. “Nos nao focalizamos s6 a
restruturagio. Antes, procuramos estudar to-
dos os processos sob a otica da necessidade de

Valéria Fernandes da Silva, da VCP.

manter somente aqueles que agregam valor aos
nossos clientes, internos e externos, seguindo
as melhores praticas existentes no mercado.
Depois que nds construimos uma visdo da
empresa, definimos, entfio, uma proposta de
reestruturagiio dentro da dtica de processo”.
A reestruturagio também levou em conta,
segundo Valéria, a necessidade de preparar
as pessoas. “As mudangas vio acontecendo
ao longo do tempo, de acordo com um
cronograma, junto com a implementagao de
um plano de desenvolvimento individual,
que vai aos poucos aumentandos as respon-
sabilidades. Existe também uma preparacio
para aconvivéncia com o novo modelo, onde

Enio Klein

reengenharia, buscando preparé-la para a
mudanga, inclusive na forma de gerenciar
recursos humanos. Na seqiiéncia, vem o
aprendizado de como fazer o melhor, ou
seja, o benchmarking; implantar a troca ele-
tronica de informagGes e documentos; ABC
(Activity Based Costing) , que consiste no
processo de analise dos custos de todas as
atividades e seus respectivos canais e como
reduzi-los; sistema de racionalizagdo da dis-
tribui¢do (Cross Docking); Abastecimento
continuo (CRP - continuous replenishment),
ancorado na troca eletronica de informagGes,
e, finalmente, o gerenciamento de categori-

Tom Erdos

as, sistema que analisa os produtos como
unidades estratégicas de negdcios, visando
controlar custos, atender melhor o consu-
midor e obter mais lucro.

Uma questio essencial na viabilizagio
do ECR, segundo Tom Erdos, secretirio-
executivo da Associagiio ECR Brasil, € a
conscientizacio efetiva de todos os agen-
tes envolvidos no processo de que nada
pode ser feito isoladamente. Tomando-se
como exemplo o gerenciamento de cate-
gorias num supermercado, que nada mais
do que expor cada produto na gondola de
acordo com o seu potencial de venda, é

0 gerenciamento néo é somente por tarefas,
mas por processos’.
O sucesso da reengenharia na Votorantim,

“segundo Garcia, deve ser atribuido ao fato de

ndo ter havido erros de concepcdo, fazer o
projeto na hora certa e trabalhar com trans-
paréncia. “Tivemos ganhos bastante signifi-
cativos, tanto de faturamento quanto de mo-
tivacdo interna, o turn over tornou-se fnfimo
e oferecemos oportunidade para os talentos
crescerem dentro da nova realidade”. A par-
tir da reengenharia, a empresa adquiriu tam-
bém uma nova dindmica, melhorou a comu-
nicagdo, agilizou as decisdes e conquistou um
grande envolvimento das pessoas.

Por tudo isso, Garcia acredita que a
reengenharia ndo € uma ferramenta inécua.
Ha 30 anos, diz ele, Peter Drucker, o pai da
administracio moderna, falava em reenge-
nharia com outro nome. “Certamente, 0s er-
ros do presente servirdo de exemplo para o
futuro. E nés continuaremos fazendo mudan-
cas, com nomes diferentes, da mesma forma
que outras teorias surgirdo”. Vale ressaltar,
finalmente, que o préprio Drucker afirma que
“as nicas coisas que evoluem por si mes-
mas em uma organizacio s&o a desordem, 0
atrito e o mau desempenho”.

preciso que haja a participacdo de forne-
cedores, distribuidores, vendedores e to-
das as dreas de apoio.

Se uma determinada marca de produto,
inclusive papel, é mais procurada numa
loja, por exemplo, explica Erdos, deve
ocupar espaco fisico adequado, estar ex-
posto no lugar correto e ser gerenciada de
acordo com a sua performance de venda.
Neste sentido, ¢ indispensdvel que o
scanner do caixa eletrénico néo funcione
s6 para agilizar na hora do pagamento. Sob
a otica do ECR, quando a méquina faz a
leitura ética do preco da mercadoria que
estd saindo do estoque para o carrinho do
consumidor, deve transmitir, automatica-
mente ao banco de dados, uma série de in-
formacd@es relativas ao produto e sobre o
consumidor.

E através destas informagoes, comple-
menta Enio Klein, que serd possivel ope-
rar de acordo com a filosofia de dar res-
postas rdpidas e eficientes ao cliente, par-
ticularmente no que diz respeito a atendé-
lo melhor. Isto significa colocar 4 sua dis-
posicdo exatamente aquilo que estd sendo
demandado, com rapidez, com melhor
qualidade e com prego competitivo, além
de estar sempre pronto a dar-lhe informa-
cdes, ouvir queixas e sugestdes.
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A

SUCEDE ANFPC E
ABECEL REVIGORANDO
0 ESFORCO DO SETOR

O programa da Associagdo prevé a execugdo de um amplo estudo
sobre a competitividade do setor junto ao mercado internacional

fusdo da ANFPC - Associagfio Na-
Acional dos Fabricantes de Papel e

Celulose e da ABECEL - Associa-
cao Brasileira dos Exportadores de Celu-
lose, acaba de ser formalizada em assem-
bléia geral das entidades. A sucessora de-
nomina-se BRACELPA - Associacio Bra-
sileira de Celulose e Papel, que passa a
exercer a missao de representar o setor no
pais e no exterior.

A ANFPC contava 65 anos de ativida-
des, periodo no qual consolidou a indis-
tria setorial e a ABECEL j4 havia com-
pletado 21 anos de atividades. A fusdo
se d4 no momento em que a inddstria de
celulose e papel programa investir
US$13,8 bilhdes — US$ 3 bilhdes ji em
execucdo — e busca melhores condigdes
de competitividade num cendrio em que
o mercado mundial recebe injecdes de

Boris abacf

Osmar Elias Zoghi

investimentos na rea e deve sofrer um
aumento significativo de oferta desses
insumos bdsicos.

No programa da BRACELPA estd a
efetivacdo de um estudo de Competitivida-
de da Industria Brasileira de Celulose e
Papel junto ao mercado internacional. O
setor jid representava um mercado
globalizado antes da abertura econdmica,
como importante fornecedor dos mercados
mundiais e detentor de vantagens compa-
rativas significativas, embora essas vanta-
gens venham sendo reduzidas progressiva-
mente pelo chamado custo Brasil, incidén-
cia de tributos, financiamentos a juros su-
periores aos de nossos competidores e falta
de estimulo & construcio de bases flores-
tais solidas. No ano passado o faturamento
do setor foi de US$ 7,5 bilhdes e suas ex-
portagdes alcancaram US$ 1, 9 bilhdo.

o e o s i, s
e 1

Raul Calfat

Cldudio Lobl

A constitui¢do da BRACELPA para dar
um novo impulso ao segmento encontra 0
setor com 103 mil empregados diretos e
gerando impostos da ordem de US$ 1 bi-
lhdo ao ano.

A congregacdo das empresas de celulose
e papel em entidade teve inicio em 15 de
abril de 1962, com a criago, no Rio de Ja-
neiro, da Federagio dos Fabricantes de Pa-
pel. Em 1968 a Federagfio deu lugar 4 Asso-
ciagdo Nacional dos Fabricantes de Papel e
Celulose, que foi transferida para Sdo Paulo
—onde se localizava a maioria dos fabrican-
tes —em 1971. O primeiro presidente da ve-
lha Federago foi Cicero da Silva Prado. Na
Associagdo Nacional foi Luiz Chaloub. De-
pois vieram Jamil Nicolau Aun, Samuel
Klabin e Hordcio Cherkassky, predecessor
do atual presidente Osmar Elias Zogbi, o
primeiro presidente da BRACELPA.

Luiz Kaufmann



DIRETORIA
Osmar Elias Zogbi - Presidente
Boris Tabacof - Vice-Presidente

Raul Calfat - Vice-Presidente
Cléudio Lobl - Vice-Presidente

CONSELHO DELIBERATIVO
Membros Eleitos

Ruy Haidar (Cons. Presidente)
José Carlos G. Carvalho (Cons. Vice-Pres.)
Ademar Magon
Alfred Freund

: : . Armando Klabin

Luiz Kaufmann - Vice-Presidente Carlos Augusto L. Aguiar

Célio Virginio dos Santos Filho

Concesso Conceigio de Castro
Jahir de Castro - VP Papel p/ Imprensa Hogi?éetl:fggjva

_ Raul Calfat - VP Papel Imprimir/Escreve Ingo Ploger

Italo Trombini Filho - VP Papéis p/ Embalagens José Bernardino P. Santos

Ruy Haidar - VP Papéis Sanitdrios

. José Mario Augusto
Walter Zarzur Derani - VP Papéis Especiais José Roberto E. Moraes

VICE-PRESIDENCIAS DE PRODUTOS

Cargo Vago/Vacant - VP Cartdes e Cartolinas Murilo Cesar L. S. Passos
Luiz Kaofmann - VP Celulose de Mercado Odair Alonso Garcia
Dante Emilio Ramenzoni - VP Produtos de Base Florestal Roberto Gimenes Sanches
VICE-PRESIDENTES - Membros Natos
FATORES DE PRODUCAO Diretoria da BRACELPA
(cargos extintos, porém com mandato Osmar Elias Zogbi
extraordindrio no periodo de setembro/97 a junho/98) Boris Tabacof
Raul Calfat
Celso E. Foelkel LS}:UI&}‘?] fl;é);)&n
Sérgio Luis Bartolomucci ' Jahir de Castro
Italo Trombini Filho
Mario Higino N, M. Leoncl - Diretor Executivo Walter Zatzur Derani

Dante Emilio Ramenzoni
Presidentes de Associacdes e Sindicatos do setor

SISTEMAS DE CORTADEIRAS MARQUIP...
Tecnologia Avancada para Maior Eficiéncia.

Adaptacdo para
Cortadeira Existente

Para maiores informacdes entre em contato com:

AROUIR

DO BRASIL [Nygi1]:A
Al. Grajad, 321 - Cj 511 - Alphaville - CEP 06454-050 - Barueri - SP
Fone (011) 7295-4110 - Fax (011) 7295-4014

Cortadeira Marquip
e Reducdo de Pé

* Reducio de Mao-de-Obra

* Reducao de Refugo

e Aumento da Produtividade
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I NEGOCIOS Il

Empresas anunciam associagoes
para expandir mercado

Formacdo de blocos economicos e globalizacdo impulsionam
a formagdo de joint-ventures no setor de celulose e papel.

drias empresas do setor anuncia-
Vram, no inicio do semestre, aquisi-

cOes e investimentos, dentro da po-
litica de fusdes, adaptando-se & globalizacio
da economia. A mais recente foi a associa-
¢do entre Odebrecht e a empresa sueca Stora
- uma das cinco maiores empresas do mun-
do de papel e celulose - numa joint-venture
para a produgio de celulose branqueada, em
Eundpolis, na Bahia. A previsdo de inicio
das obras da nova empresa, a Vera Cruz Ce-
lulose, é a partir de 1998. Ja as operacdes
industriais deverdo ter inicio no ano 2001.
A capacidade de producfo da Vera Cruz serd
de 750 mil toneladas anuais de celulose, das
quais 80% serdo destinadas as exportacoes,
quase na sua totalidade para os paises do
Sudeste Asidtico. As vendas externas de-
verdo gerar receitas de US$ 400 milhdes
Por ano i empresa.

O investimento em Eundpolis, nos proxi-
mos dois anos, serd de R$ 1,5 bilhdo, sendo
que cada uma das empresas parceiras parti-
cipard com 50% deste valor. A Odebrecht ja
plantou, desde 1992, 25 mil hectares de
eucalipto na regifio Sul da Bahia. A meta ¢
atingir 85 mil hectares até o ano 2000. Ou-
tros 50 mil hectares serdo destinados 4 pre-
servagdo. A Vera Cruz deverd gerar 2.500
empregos diretos e1(0 mil indiretos.

Qutra joint-venture anunciada recente-
mente, tem como objetivo abrir espaco no
Mercosul, o bloco econdmico que deverd
formar um “pais” de mais de 200 milhdes
de habitantes. A Klabin associou-se ao gru-
po Kimberly-Clark Corporation para mon-
tar uma fabrica de papéis sanitdrios na Ar-
gentina, a KCK Tissue S.A. . As duas em-
presas compraram equipamentos e as ins-
talacdes industriais de duas subsididrias
da Celulosa Argentina S.A. A aquisicio
marca a entrada KCK no mercado argen-
tino de papéis tissue.

Também preparando-se para o
Mercosul, a Santher anunciou, em
setembro, a aquisicido de uma

. hova unidade. A empresa com-
1\ prou a fébrica mais antiga de
papel do Grupo Votorantim, a

| Pedras Brancas, localizada em
' Guaiba, no Rio Grande do Sul.

O investimento de US$ 8 mi-

Ihdes garantird 2 Santher uma
posicio estratégica na regiao Sul,
onde a empresa néo tinha opera-
coes. A aquisicio deverd também am-

A~ pliar a participagfio de mercado da Santher

no mercado de fissue. Até 1999 outros US$
50 milhdes serdo investidos na unidade, que
deverd produzir 40 mil toneladas anuais, ele-
vando a capacidade da Santher para 200 mil
toneladas/ano de papéis tissue.

Ja no Nordeste, foi anunciada a reabertura
da Minerva, arrendada pelo grupo Cocelpa,
através de sua subsididria a Companhia de
Celulose e Papel do Parana, em abril. O par-
que industrial da Minerva, localizado no bairro
de Beberibe, em Olinda, iniciou a producio
de caixas de papeldo em setembro, que deve-
r4 chegar a mil toneladas/més, depois de qua-
tro anos de paralisacdo. Nos proximos me-
ses, a empresa também fabricard celulose e
papel, utilizando como matéria prima o ba-
gaco de cana. O investimento inicial da EKN
éde R$ 2,5 milhdes, principalmente para con-
sertos de maquinario.

Ha rumores, ainda, de que a Souza Cruz
estd se preparando para vender a Cia. In-
dustria de Papel Pirahy, a tinica operagao
da subsididria da multinacional British
American Tabaco (BAT) nao relacionada
diretamente & fabricacdo de fumo e cigar-
ros. A venda s6 deverd ser efetivada em
meados de 1998. Por enquanto, a Souza
Cruz contratou a consultoria americana
Goldman Sachs para montar o modelo de
venda. A Pirahy, estimada em US$ 70 mi-
lhoes, existe ha 70 anos e funciona no bair-
ro de Pirai, no Rio de Janeiro. A quase to-
talidade dos papéis produzidos pela Pirahy
¢ destinada a embalagens de cigarro.

No segmento de cadernos, a Tilibra fir-
mou acordo com a NBA Properties para a
fabricagdo de produtos escolares com a
marca NBA/Tilibra. O valor do acordo ndo
foi revelado. A colegio de cadernos, fi-
chdrios e pastas traz capas com fotos de
acdo de jogadores dos dez times que par-
ticipam do campeonato de basquete pro-
fissional dos Estados Unidos. A parceria,
preve, ainda, o apoio da Tilibra para uma
série de eventos do NBA e também para
programas de desenvolvimento do basque-
te junto a estudantes brasileiros.

N7
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I EVENTOS Il

Congresso
de traba

Encontro anual do
setor contard com

a participagdo de 600
congressistas para

o intercdmbio de
informacoes. Feira
paralela eceberd

5 mil visitantes

ma exposi¢cdo inédita de traba-

lhos em papel artesanal, elabo-

rados por diversos artistas bra-
sileiros e estrangeiros € uma das novi-
dades do encontro anual promovido
pela Associacdo Brasileira Técnica de
Celulose e Papel, de 3 a 7 de novem-
bro, no Anhembi, (SP), o 30° Congres-
so Anual de Celulose e Papel. “Procu-
ramos adicionar um aspecto artistico
ao evento, com a exibicdo internacio-
nal de vérios artistas, entre brasileiros,
argentinos, uruguaios, chilenos ¢ me-
xicanos”, informa Gastdo Campanaro,
presidente da ABTCP.

Estdo sendo esperados cerca de 600
participantes para o congresso deste
ano. Segundo Campanaro, dos 100 tra-
balhos técnicos recebidos pela entida-
de, cerca de 70 serdo apresentados.
“Eles foram minuciosamente selecio-
nados para que todos tenham alto ni-
vel”, explica. Para estimular a pesqui-
sa e desenvolvimento do setor, serdo
distribuidos R$ 19 mil em prémios para

p el
semana de debates voltada
a dtfusao de know-how sobre
0 que hd de mais modemo no‘

setc)r =

da ABTCP tera exposi¢do
0s em papel artesana

os melhores trabalhos de oito diferen-
tes categorias.

“Serd uma semana de debates, vol-
tada a difusdo de know how sobre o
que hd de mais moderno no setor”,
conclui Campanaro. Segundo o pre-
sidente da ABTCP, o leque de deba-
tes abrangera vérios temas, desde a
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madeira até os produtos aca-
bados. As discussdes terdo
dois idiomas: inglés e portu-
gués. Além dos trabalhos
técnicos, muitas empresas
promoverdo também work-
shops fechados para seus cli-
entes e fornecedores.

Feira industrial deve
atrair grande publico - Pa-
ralelamente ao Congresso,
serd realizada a Exposi¢ao In-
dustrial de Celulose e Papel.
O publico estimado para este
evento € de aproximadamen-
te 5 mil visitantes. A feira
deverd abrigar 100 expositores, entre
fabricantes de maquinas e fornecedo-
res em geral.

Este ano, a feira conquistou 25% a
mais de drea, que saltou de 3 mil m2,
da ultima edi¢do da mostra, para 4 mil
m2, solucionando assim um problema
que a organizacdo do evento vinha en-
frentando hé algum tempo. Agora, to-

I <

“O pwograma adiciona
um aspecto artistico ao

evento,com a exibicdo
internacional de varios
antistas, entre brasileiis,

argentinos, Uruguaios,
chilenos e mexicanos.”

das as empresas interessadas
podem participar.

Quanto a realizacdo de ne-
gdcios, Campanaro diz que ¢
diffeil quantificar o valor que
a feira poderd gerar. “A mai-
or parte dos expositores sdo
fornecedores de maquinas,
que geralmente representam
grandes quantias. Depende
muito do momento e da in-
tencdo dos empresdrios em
reinvestir. Mas estamos vis-
lumbrando uma tendéncia de
recuperacéo de prego e vo-
lume de vendas, o que pode
sinalizar bons negdcios”, acredita ele.

Mesmo com previsdo de bons resulta-
dos durante a Feira, o principal objetivo
do Congresso, segundo Campanaro, é
trazer o up to date da tecnologia ao se-
tor papeleiro. Por isso, como nos anos
anteriores, serd elaborado um Livro Téc-
nico, contendo a integra de todos os tra-
balhos apresentados.

Feira do livro
Pan-Amazonica

O Projeto de Feiras Nacionais, da
Cémara Brasileira do Livro (CBL),
chega em novembro ao Pard, depois de
passar por alguns Estados brasileiros.
O evento cultural acontecerd na cida-
de de Belém. A I Feira Pan-Amaz6ni-
ca - uma parceria da Camara Brasilei-
ra do Livro com a Secretdria de Esta-
do da Cultura do Par4 - serd realizada
do dia 7 a 16 de novembro, na sede da
Secretaria, no CENTUR (Centro Turis-
tico e Cultural Tancredo Neves), loca-
lizado na avenida Gentil Bittencourt,
650. As inscri¢des para a compra dos
estantes poderdo ser feitas na sede da
CBL, em Sio Paulo, na avenida

Ipiranga, 1267 - 10° andar - pelo tele-
fone (011) 225-8277 ou através do fax
(011) 229-7463.

Papelao ondulado
no Showcasing

A Associagdo Brasileira do Papeldo
Ondulado (ABPO), estd participando,
do Showcasing que fica localizado
dentro do World Center Sdo Paulo na
Marginal Pinheiros. O Showcasing
funciona das 9h as 21hs, de segunda a
segunda e € um novo sistema de expo-
sicdo e vendas, constituido por vitri-
nes modulares e interativas, distribui-
das por corredores de segmentos de
diversos produtos e servigos. Na vitri-
ne da ABPO, o publico podera conhe-

cer os servigos prestados pela entida-
de aos usudrios como aos fabricantes
de embalagens.

Curso
Festo Didatic

No més de outubro, a Festo Didatic
estard promovendo novos cursos em
sua matriz em S3o Paulo e filiais, que
sdo dirigidos a profissionais de manu-
tengdo, projeto, producio e engenha-
ria voltada para o setor industrial. Du-
rante o més de outubro, de 14 a 17, o
curso de introdugio a Comandos
Eletro-Hidréaulicos serd realizado com
precos especiais. Informagdes sobre a
programacdo (011) 6969-9555.
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Cresce mercado de
madeira aglomerada

Os aglomerados vém con-
quistando um espago impor-
tante no mercado de madeira
industrializada do pais. O
consumo per capita na faixa
de 0,6 m*¥ano, indica que o
segmento tem muito a crescer,
a exemplo de paises como a
Bélgica, onde o consumo por
habitante ¢ de 6,38m* Na
América Latina, o Chile se
destaca com o consumo de
2,05 m* . Esse fato vem esti-
mulando as empresas a reali-
zarem investimentos signifi-
cativos. Dois grande projetos
de duplicagdo da capacidade
instalada devem ser iniciados
no proximo ano pelas duas
maiores empresas do setor.

O mercado nacional &
composto por cinco empre-
sas, sendo que a Duratex S.A.
¢ lider na produgdo brasilei-

ra de chapas de madeira aglo-

merada, com uma participa-
¢do de 29% no mercado. As
empresas Placas do Parand,
Satipel, Berneck e Eucatex
dividem os 71% restantes.

- Segundo o diretor Executi-
vo e de Relacdes com o Mer-
cado da Duratex, Plinio do
Amaral Pinheiro, em 98, estdo
previstos investimentos de
USS 60 milhdes para instala-
¢do de uma nova linha de pro-
ducdo com capacidade de ge-
rar, aproximadamente, 350 mil
m?/ ano, duplicando a capaci-
dade atual da empresa.

A Duratex deverd entrar

também no mercado de pisos
 de madeira, o Flooring, que
comeca a ser produzido a par-
tir do segundo trimestre do
préximo ano, e que devera
agregar USS 30 milhdes ao

atual faturamento da empresa.
A Satipel, segunda produto-
ra de madeira aglomerada do

pais, também anunciou a ex-

pansdo de suas atividades no
setor. O presidente da empre-

inddstria estd investindo US$

200 milhGes na construcio de
sua terceira fbrica. A localiza-
¢do da unidade serd definida
nos proximos meses. Para a
nova fébrica de aglomerados
serdo destinados US$ 70 mi-
Ihoes. Do restante, serdo inves-
tidos US$ 50 em um programa
de reflorestamento, e US$ 70
milhfes em uma nova unida-
de produtora de MDF (medium
density fiberboard).

A empresa Placas do Parand
também anunciou novos in-
vestimentos no setor. Serdo
injetados US$ 250 milhdes
em duas novas unidades. A
empresa estd negociando com
os governos de Santa
Catarina, Parand e Sio Paulo
para decidir onde sera insta-
lada a nova fabrica. Do mon-
tante, US$ 60 milhdes serdo
destinados para a construgfio

de uma nova fabrica de aglo-
merados. A empresa também

investird US$ 90 milhdes na
ampliacdo do reflorestamen-
to e US$ 90 milhdes em uma
unidade brasileira de MDE.
Para a infra-estrutura das no-
vas linhas de producio serdo
realizados investimentos de
US$ 10 milhGes. O objetivo
da Placas do Parand ¢ ampli-
ar sua capacidade de aglome-
rados em 56% chegando nos
500 m*/ano. Pretende tam-
bém, passar a produzir mais
200 mil m?, anuais, de MDE.

Hl NOTAS Il

Suzano lanca novo catalogo
dirigido a0 mercado editorial

A Cia. Suzano de Papel ¢
Celulose, uma das principais
fornecedoras de papel para li-
vro, langou , na 8" Bienal Inter-
nacional do Livro, do Rio de
Janeiro, no Riocentro, a 2 edi-
cdo do mostrudrio da Linha
Editorial. Atualizada e amplia-
da, a nova versio foi elaborada
para atender as necessidades de
designers, editores e escritores,
entre outros profissionais. Esse
mostrudrio possui dados técni-
cos importantes e Uteis para o
setor editorial, como gramatura,

espessura, opacidade e cores de
cada tipo de papel, além de
especificacdes sobre suas apli-
cacoes. Ensina também a calcu-
lar o niimero de folhas para um
livro ou revista, a transformar a
quantidade de folhas em quilos
¢ a encontrar a espessura da
lombada final. A distribuicfio do
mostrudrio € dirigida aos pro-
fissionais do setor e clientes.
Para obter mais informacdes
sobre os produtos da Suzano é
s6 acessar a home page: http:/
/www.suzano.com.br.

ABPO coloca seu laboratorio a
disposicdo de usudrios de caixas

A Associacdo Brasileira do
Papelao Ondulado (ABPQ), co-
loca a disposi¢io dos usudrios
de embalagens uma soluco
pratica para quem precisa rea-
lizar testes nas caixas de pape-
ldo ondulado e nio dispde de
um local ou de esquipamentos
especializados. O laboratdrio
estd equipado para realizar 14
diferentes tipos de ensaios. Os
precos de cada modalidade va-
riam de R$ 20,00 a R$ 40,00,

exceto o de compressdo de cai-
xa, cujo preco € R$ 100,00. Para
obter mais informacGes sobre 0s
servigos prestados pela entida-
de € s6 entrar em contato pelo
telefone (011) 831-9844 ou
acessar o e-mail da entidade:
abpo@br.homeshopping.com.br
. Quem tiver oportunidade po-
dera também conhecer a sua vi-
trine, inaugurada em setembro
no Showcasing - World Trade
Center Sdo Paulo.
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Balango da Klabin recebe
prémio por transparéncia

A Klabin recebeu o primei-
ro prémio Anefac-Fipecafi da
Associagio Nacional dos Exe-
cutivos de Financgas, Adminis-
tracdo e Contabilidade e Fun-
dagdo Instituto de Pesquisas
Contébeis Atuariais e Financei-
ras. A empresa foi escolhida
entre 500 como a que apresen-
tou a melhor demonstracio fi-
nanceira ao mercado. O levan-
tamento foi feito com base nas
500 maiores empresas em fa-
turamento do pafs. As outras
finalistas foram Pao de Acticar,
Cesp, Antarctica e Cosipa. O

prémio € uma forma de promo-
ver ¢ gratificar a transparéncia
e credibilidade das informa-
¢oes contdbeis e dos demons-
trativos financeiros das empre-
sas, segundo o presidente da
Anefac, Roberto Brizola
Martins. O trabalho de levan-
tamento ficou por conta dos
alunos de mestrado da USP, li-
gados & Fipecafi e o julgamen-
to das dez finalistas foi feito
por uma comissao formada por
Ariovaldo Santos, José Ronoel
Piccin, Nélson Carvalho e Sér-
gio Tudicibus.

Novos investimentos da
Voith Sulzer no Brasil

Com objetivo de expandir os
seus negdcios, a Voith Sulzer
Paper Technology inaugura,
em breve, uma nova unidade
no Brasil. O terceiro Centro de
Servicos da empresa, no pafs,
estd sendo construido em
Mucuri, no sul da Bahia. A
Voith opera dois centros no

Brasil - em S&o Paulo e Ponta
Grossa. Este ano, a empresa
concluiu o Centro de Servigos
no Chile que dara suporte para
a industria de celulose e papel
chilena. Com a unidade de
Nova Inglaterra (E.U.A), a
empresa acumula 16 Centros
de Servigos.

ECC do Brasil apresenta
novo gerente-geral

O novo gerente-geral de ope-
ragdes da ECC do Brasil - sub-
sididria da English China Clays
Internacional, maior fornece-
dora mundial de minerais in-

dustriais para o setor de papel
e celulose - € 0 engenheiro qui-
mico José Tardeli Filho. Em
95, Tardeli assumiu a direto-
ria de negdcios na empresa.

Jar1 deve retomar
atividade em outubro

Em outubro, a Jari Celulose
volta a operar, depois de ter suas
atividades suspensas. Em maio
deste ano, a usina termoelétrica
da empresa pegou fogo, inter-
rompendo a produgdo. O

BNDES devera apoiar o empre-
endimento para a fabrica de ce-
lulose retomar suas atividades.
Também ficou decidido o adia-
mento da venda da companhia,
até que a Jari se torne rentdvel.

Verbatim lanca papel
para imprimir
imagem fotogrdfica

A Verbatim Datalife, subsidi-
aria no Brasil da Verbatim
Corporation, estd lancando um
papel especialmente desenvol-
vido para imprimir, em impres-
soras jato-de-tinta, as imagens
fotografadas nas novas cimeras
digitais. O papel pode ser usa-
do também para impressio de
textos que exijam alta qualida-

- Novidades da Marquip

A Marquip desenvolveu
sua nova cortadeira Sheet-
- pro™ especialmente para os
equipamentos de conversdo
independente, fibricas de pa-
pel e impressoras comerciais.
Esta cortadeira dupla rotativa,
de multiplas aplicacdes, for-
nece o desempenho e quali-
dade do produto necessdrios
para aumentar a rentabilida-

de de definicio e artes graficas.
Disponivel no tamanho 8 _x 11
(216 mm x 279 mm), o novo
papel da Verbatim tem resolu-
¢do de 7.200 dpi e absorve a tin-
ta de forma a apresentar quali-
dade fotogrifica, segundo o fa-
bricante. Mais informagdes po-
dem ser obtidas no telefone
(011) 574-5991.

de por: aumento de desempe-
nho e flexibilidade, reducio de
custos operacionais e de
downtime. A energia consu-
mida pela cortadeira € reduzi-
da significativamente devido
a0 desenho exclusivo do facdo
e ao sistema de banco de ca-
pacitores, que armazena ener-
gia apés cada corte, para uso
durante cortes subsegiientes.
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Como agir para recuperar
tributos pagos indevidamente

Com as constantes mudancas de regras, contribuintes ficam confusos. Mas impostos como
ICMS, IPI, Finsocial, Pis, INSS, pagos indevidamente podem ser recuperados.

um ambiente de extrema competitivida

de como o que estamos vivendo, o plane-

jamento tributdrio deve ser considerado,
de grande importincia na estratégia global das
empresas. A abertura da economia brasileira, ten-
do como pano de fundo a globalizagio, com re-
duges tarifdrias significativas, no dmbito de
acordos tais como Mercosul, Alca, Organizagio
Mundial do Comércio (ex-Gatt) e Unifio Euro-
péia, forgou as empresas brasileiras a atuarem
num cendrio totalmente novo, onde o concor-
rente ndo & mais s6 vizinho local, mas empresas
do mundo inteiro, interessadissimas nas
potencialidades do mercado brasileiro.

Tal desafio aponta para a necessidade das
empresas buscarem e perseguirem sempre o aper-
feigoamento de sua estrutura administrativa, em
todos os niveis, devendo preocupar-se, princi-
palmente, em encontrar caminhos legais que
permitam atenuar os efeitos negativos da enor-
me carga tributdria existente no Brasil. Neste
sentido, a recuperag@o daqueles tributos pagos
indevidamente ao Fisco é um caminho ndo ape-
nas aconselhdvel mas, sobretudo, vidvel, consi-
derando-se a legislagfio em vigor.

Existem, pelo menos dois caminhos para isto,
inteiramente regulamentados através da Instru-
¢iio Normativa n° 21, de 10 de marco de 1997,
que dispde sobre a restituigio, o ressarcimento e
a compensacao de tributos e contribuigdes fede-
rais, administrados pela Secretaria da Receita Fe-
deral: Pedido Administrativo de Repeti¢io de
indébito e/ou compensagio; e Pedido Judicial de
Repeticdo de indébito e/ou compensagao.

Se a opcdo do contribuinte for pela Repeticao
indébito por via administrativa, o Pedido deve
ser encaminhado diretamente 4 unidade da Se-
cretaria da Receita Federal de sua cidade (pes-
soa fisica ou juridica), através de formulério pré-
prio, devidamente preenchido e acompanhado
dos comprovantes do pagamento ou recolhimen-
to, além do demonstrativo dos célculos.

E aconselhdvel que o pedido seja encami-

Fernando de Oliveira Marques (*)

nhado a autoridade administrativa da Delega-
cia da Receita Federal do domicilio fiscal do
contribuinte ou, na sua falta, da Inspetoria da
Receita Federal. Isto facilita o trimite para a
autorizac¢do da restitui¢o dos valores que es-
tdo sendo questionados.

No caso da Repetigio do indébito via judici-
al, os passos a serem dados sdo 0s seguintes:
inicialmente, o contribuinte tem que entrar com
uma acio judicial declarando a existéncia do
crédito que estd sendo questionado; num segun-
do momento, com base numa sentenca judicial
com forg¢a executiva, dard inicio, entdo, ao pro-
cesso de execugdo contra a Unido.

Feito isto, s6 resta esperar, jd que, legalmen-
te, o prazo para a confirmago do crédito bem
como sua devolugio fica por conta, exclusi-
vamente, da autoridade fiscal. E mais: esta s6
devolverd tais valores através de titulos pu-
blicos (os precatdrios).

O sistema judicial de Repeti¢io de indébito
¢ extremamente demorado, razio pela qual re-
comendamos o instituto da compensagio, por
ser mais rdpido e eficaz.

Anteriormente, amparada na Lei n® 8.383/
91, bem como em sua Instrugio Normativa n®
67/92, a Receita Federal dificilmente aceitava
a compensagdo de tributos federais. Isto s6 era
possivel através de ordem judicial, sobrecar-
regando o Poder Judicidrio com medidas ju-
diciais com esse objetivo.

A instrucdo normativa n® 21/97 permite que
a compensagio seja realizada de oficio ou a
requerimento do interessado. No primeiro
caso, o contribuinte serd notificado no prazo
de 15 dias para se manifestar sobre o proce-
dimento da Receita Federal. Se ele ndo o fi-
zer, o seu siléncio significard concordéncia
com a decisio da Autoridade competente. No
segundo caso, deverd preencher o formula-
rio “Pedido de Compensagio™.

Qutra inovacdo de grande importincia, que
estd sendo regulada por essas novas disposigoes

& a compensacio de crédito de um contribuinte
com débito de outro, inclusive, podendo se refe-
rir a valores de um parcelamento.

Nesse aspecto, a compensagio serd efetuada
a requerimento dos contribuintes interessados e
titulares do crédito e do débito, formalizado por
meio do formuldrio “Pedido de Compensagio
de Crédito com Débito de Terceiros”. Este do-
cumento deve ser entregue na Delegacia da Re-
ceita Federal de suas respectivas jurisdicdes.

Com as facilidades introduzidas na legislagfo,
tornando factivel o direito do contribuinte na
devolugio de tributos recolhidos indevidamente,
acreditamos que a Administragio Fazenddria
contribuird, decisivamente, para que as empre-
sas aumentem a sua competitividade.

Exemplo: dos 2,51 milhdes de contribuintes
brasileiros cadastrados até dezembro de 1995,
apenas 3% contribufam com 81,3% da receita tri-
butéria do Pais. E das 3 milhdes de empresas exis-
tentes, na época, somente 750 mil pagaram im-
posto no exercicio de 1994. A distorgo também
se manifesta quando se observa os impostos indi-
retos: quem ganha até trés salarios minimos, com-
promete 30% da renda em impostos incorpora-
dos em bens de consumo. J o segmento com ren-
da acima de 20 saldrios gasta apenas 16%.

Esperamos, ansiosamente, que a efetiva apli-
cagio desses dispositivos seja rigorosa e, que,
os varios problemas existentes na Receita - fal-
ta de consciéncia de que a carga tributdria niio
pode criar distor¢des no mercado concorrencial,
insensibilidade frente & inser¢fio do Brasil no
mercado internacional, deficiéncia na estrutu-
ra numérica de pessoal e informatizagfo insu-
ficiente para atender a demanda atual - sejam
solucionados, evitando, desta forma, que a
desobstrugio legal em favor do contribuinte néio
vire um jogo de soma zero.

* Fernando de Oliveira Magues é advogado tributarista,
professor da PUC e da Unip e um dos cooidenadores do
Pensamento Nacional das Bases Empiesariais (PNBE)
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KLABIN GANHA O 1° PREMIO
ANEFAC/FIPECAFI DE MELHOR DEMONSTRACAO
FINANCEIRA AO MERCADO

IKPC - Industrias Klabin de Papel e Celulose S.A. recebeu, no dia 3/9/97,
em evento realizado no Hilton Hotel, em Sao Paulo, o 1° Prémio instituido pela
ANEFAC - Associacdo Nacional dos Executivos de Financas, Administracio e
Contabilidade e pela FIPECAFI - Fundacao Instituto de Pesquisas Contabeis,

Atuariais e Financeiras da Universidade de Sao Paulo.

A comisséo julgadora foi formada pelos professores Ariovaldo Santos, Eliseu
Martins, Nelson Carvalho e Sérgio Iudicibus, da FIPECAFI, e por José Ronoel
Piccin, da ANEFAC. O concurso foi realizado em etapas, sendo a primeira
realizada pelos alunos dos cursos de mestrado e de doutorado em Controladoria e
Ciéncias Contabeis da FEA-USP, que selecionaram dez semifinalistas entre as 500
maiores e melhores empresas privadas e mais 50 empresas estatais. Em seguida, a
comissdo julgadora escolheu as 5 finalistas e, dentre essas, a vencedora do prémio.
Além da Klabin, as seguintes empresas chegaram a etapa final: Cia. Antartica
Paulista, Cia. Brasileira de Distribuicao/Grupo Pao de A¢icar, Cia. Energética de
Sdo Paulo - CESP e Cia. Siderargica Paulista - COSIPA.

Os principais critérios utilizados pela comissio julgadora foram a qualidade
e o grau de transparéncia das demonstracoes financeiras das empresas, referentes

ao exercicio de 1996 e publicadas em 1997.

A Klabin sente-se honrada em receber essa importante distingdo, que
reconhece publicamente o alto nivel de profissionalismo que imprime em seu
relacionamento com o piblico, em especial, com o Mercado de Capitais do pais e

do exterior, e registra seus agradecimentos e congratulacées a ANEFAC e a

FIPECAFT pela instituicdo desse prémio.

IKPC - Industrias Klabin de Papel e Celulose SA
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Unido de capacitagoes

Mario Higino N. M. Leonel(*)

odas as associagdes representa-

tivas de setores produtivos sdo

essencialmente voltadas para as
funcdes institucionais. Mas em nenhum
momento podem perder de vista que o
objetivo supremo de qualquer ativida-
de empresarial € o lucro - tanto pelo in-
teresse de seus acionistas como em be-
neficio social, mediante a criagdo de
empregos, o pagamento de impostos, a
geracio de divisas e o aprimoramento
da preservagdo ambiental.

No caso da celulose e do papel, cuja
presenca nacional € significativa, a re-
presentacdo do setor, que ¢ globalizado,
necessita caracterizar-se também por
agressiva atuacao internacional. Eviden-
temente temos em nosso favor a elevada qualidade de nossos pro-
dutos. Mas ¢é justamente essa alta qualidade que dd origem, em
determinados mercados, a barreiras contra nossa inserco. Essas
barreiras, de vérios tipos, vio desde a adocdo de incentivos fis-
cais e crediticios para reflorestamento até linhas de financiamen-
to a longo prazo e baixo custo para projetos locais. Além disso,
outros paises oferecem incentivos as exportacdes de seus produ-
tos, adotando prazos e condi¢des de financiamento distantes da
realidade brasileira, ou criam barreiras nfo tarifirias, como selos
ecoldgicos e certificacdes, s6 para citar algumas.

E nesse cendrio que nosso setor, para desenvolver uma estra-
tégia que amplie sua competitividade, decidiu unir em uma sé
entidade, a BRACELPA - Associagiio Brasileira de Celulose e
Papel, a competéncia das a¢des da ANFPC e a eficicia da atua-
¢do internacional da ABECEL.

Formalizada no dia 2 de setembro, essa unido dos esforcos e da
sinergia entre aqueles que se encontram na linha de frente das
operagdes das empresas do setor e os profissionais que atuam na
sua entidade de classe, vai ampliar a eficiéncia da acdo setorial.

Dessa mescla de inteligéncias, competéncias e capacitagdes,

Da mesma maneira, deverdo ser
estabelecidos os mecanismos de
acompanhamenito sistemdtico das
acoes e a melhor forma de
divulgacdo dos resultados obtidos.

resultard sem ddvida uma agdo ainda
mais compacta e eficaz.

No dmbito interno, a partir da segun-
da quinzena de setembro a Diretoria
Executiva da BRACELPA estard rea-
lizando reunides de trabalho para dis-
cutir e programar agoes prioritarias a
serem propostas a Diretoria, buscando
sempre o interesse geral dos associa-
dos ¢ a efetiva contribuigdo para o for-
talecimento institucional e a competi-
tividade do setor.

Participario dessas reunides todos os
profissionais que tém prestado sua cola-
boragdo como coordenadores de grupos
de trabalhos, comités e task forces, os
consultores especializados que prestam
servico part-time, além do corpo téenico da propria Associacio.

Do ponto de vista de gestdo, essa serd a primeira de uma série
de iniciativas destinadas a propiciar ampla interface dos traba-
lhos em desenvolvimento, das relagdes entre areas, das limita-
¢cOes e das oportunidades a serem intensivamente exploradas. O
resultado esperado € a racionalizacdo do tempo aplicado por to-
dos os profissionais, com a revisio estrutural e eventual unio
de grupos e comités, cujos objetivos possam ser consolidados
em propostas de a¢0es integradas, sinérgicas e eficazes. Da mes-
ma maneira, deverdo ser estabelecidos 0s mecanismos de acom-
panhamento sistematico das acdes e a melhor forma de divulga-
a0 dos resultados obtidos.

Repensar as estratégias de atuacdo € um processo dindmico
que deve ser exercitado de modo permanente para favorecer a
interacio de objetivos, agdes e procedimentos. Temos convicgao
de que esse papel ¢ de fundamental importéncia para o sucesso
do trabalho associativo e devera contar, portanto, com o efetivo
apoio de todos os interessados.

* Mario Higino N. M. Leonel é diretor executivoda BRACELPA
Associagdo Brasileira dos Fabricantes de Celulose e Papel.
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PRINTMAX ALCALINO.
MAIS BRANCO

DA PRIMEIRA

A ULTIMA FOLHA.

Printmax, o offset da VCP, € o primeiro alcalino
da categoria. Ele inaugurou uma nova geragao
de papel offset, trazendo tecnologia avancada
para imprimir novos rumos aos trabalhos
profissionais. Além de ser mais hranco,
Printmax trouxe diversas propriedades que
resultam em melhor printabilidade e
acabamento. E mais opaco, mais sedoso, mais
resistente, mais encorpado, com desempenho

superior em macdquina e maior produtividade.

A experiéncia da VCP no desenvolvimento

do Printmax Alcalino explica por que

ele continua muito a frente dos

alcalinos de hoje. Basta comparar

a alvura inigualavel e a estabilidade

do papel, que mantém a mesma brancura em
cada lote, em cada folha. Além disso, Printmax
¢ o unico offset que ofercce opgodes de
gramatura de 50 a 280 g/m?, ampliando ainda
mais as alternativas para gralicas, editoras,
agéncias, birds, estudios. Com uma
durabilidade que faz dele um papel para o
proximo século, Printmax nao € s6 mais

branco. E mais branco por mais tempo.
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