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“Vocé parece conhecer muito sobre
Automacio de Processos.”

Quando engenheiros de Processo falam sobre
automagdo industrial, qualidade € uma conse-
quéncia natural. Com suporte tecnoldgico da
ABB Automation, a DFV Automagao e Robotica
vem fornecendo o mais moderno sistemainte-

grado de Automagao, respondendo a demanda

por qualidade de seus usuarios.

Somente no setor de celulose e papel sdo mais
de 3.500 malhas e 36.000 sinais de processo au-
tomatizados pelo Sistema MASTER.

E claro que sim, este é o meu trabalho.

Entao, vocé é também um engenheiro de processo.

Nio, eu sou um técnico Senior em controle de qualidade.

Certo, ento vocé deve conhecer tudo sobre como fazer um papel de alta qualidade.
Sem diivida. E sei que a chave para a qualidade estd no controle de processos.

Eu comecei agora a trabalhar na fabrica de celulose e jd sel que perder o controle do
processo significa perder producdo de celulose,

0 que significa também perder a produgdo de papel.
Certo! Mas qual é o fornecedor de automagio que vocés utilizam para a maquina de papel?

O mesmo gue se utiliza para a celulose: DFV MASTER. Nés estamos usando uma
combinagio perfeita de controle de instrumentacdo e Idgica de intertravamento em um
tinico SDCD. Estamos também usando o SDCD MASTER para supervisdo do
acionamento da mdquina e do perfil do papel,

Estd tudo integrado?
Eistoar

Entdo eu acho que vamos nos ver muito daqui para frente.

DFV Automacao e Robética S.A. — EmprEesa DO GRUPO ARBI

Fabrica: Alameda dos Uapés, 313 - CEP 04067 - Sao Paulo - SP - Tel.: (011)577-8944 - 275-0411 (ramal 278)
Vendas: Avenida Indianépolis, 882 - CEP 04062 - Sdo Paulo - SP - Tel.: (011)572-4981 - Fax: (011)579-7338 - TLX 1157467
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POR UMA INDUSTRIA FORTE,
MODERNA E COMPETITIVA.

Hordcio Cherkassky (*)

as que dizem respeito a simplificacdo e desregulamentagao,

quer as que estimulam os ganhos de tecnologia e moderni-
zacdo industrial, mostram-se corretas ¢ adequadas ao proposito
da insercdo do Brasil no primeiro mundo. Uma tarefa drdua se
considerarmos as dlferengas brutais de condigdes propicias em
cada regido deste pais-continente. Mas que precisamos realizar
para que as empresas brasileiras se tornem mais competitivas inter-
na e externamente, como apontou o relatério do World Economic Forum objeto
de reportagem nesta edicdo.

A modernizacao que InCOrpora avangos tecnoldgicos € a mola propulsora do
crescimento e de nossa permanéncia constante no mercado internacional, cada
vez mais compentwo A matéria de capa desta edicdo evidencia que esta € uma
preocupacao que jd tem sido tratada por um amplo nimero de empresas. Essa
nova dindmica dos tempos atuais estd consubstanciada no PCI — Plano de Competi-
tividade Industrial, que o governo pretende implantar com a participagdo dos
empresarios. Seu objetivo € criar condigOes para que as empresas se reestruturem
para atuar com padroes elevados de qualidade nos mercados globais, com produtos
tecnologicamente modernos e precos competitivos.

A modernizacdo industrial vem acoplada a expansdo do comércio exterior,
pois residem nas exportagdes os principais fatores de desafio para a quahdade
e produtividade competitivas, tendo, no verso das importagoes, 0s agentes basicos
da modernizagdo 1ndustnal,alcangada com o estimulo da concorréncia. Porisso,
0 PCI enfatiza a busca de diferenciagdes competitivas,calcadas nas vantagens compa-
rativas de custos e de qualidade, como condicionantes propulsoras do incremento
do comércio internacional. Reconhece, portanto, o processo de globalizagao da
economia mundial, com a formagio dos blocos comerciais, o que tornara dificil
0 acesso a paises industrialmente desatualizados.

A modernizagdo ¢ a palavra-chave e, neste aspecto, o setor de celulose ¢
papel mostrou-se bastante eficiente. Demonstra-0 a boa aceitacdo de nossos produtos
nos mais sofisticados e exigentes mercados do mundo.

Cumpre-nos, portanto, participar ativamente do Programa de Competitividade

ﬁ s medidas adotadas e implementadas pelo governo, quer

Industrial, recomendando o desenvolvimento de mecanismos eficientes para permitir -

a aceleragao dos investimentos nos moldes preconizados pelo PCIL. E a oportunidade
para se inaugurar um novo ciclo de desenvolvimento de nossa industria.

* Hordcio Cherkassky é presidente da ANFPC — Associa¢do Nacional dos Fabricantes de Papel ¢ Celulose.
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SUPERTECNICAS CHEGAM
ATRASADAS AO BRASIL

PERT/CPM, Just-in-Time, Kamban, Controle
Total de Qualidade, MRPII, Marketing Reverso:
estas sdo algumas das supertécnicas que,
aplicadas a vdrias dreas da administracao,
tém assegurado ganhos notaveis de eficiéncia
e produtividade a empresas do mundo inteiro.

O Brasil, entretanto, estd atrasado na
absorcdo dessas ferramentas da modernidade
e, por conta disto, aparece muito mal nos
rankings internacionais de competitividade.

Tlustragao de capa:
Bira Camara.

ESCRITORIOS DE REPRESENTACAO
AJUDAM A ATUALIZACAO TECNOLOGICA

Funcionando como intermedidrias entre as empresas fornecedoras do
setor celuldsico-papeleiro (sediadas principalmente na Europa) e seus
clientes brasileiros, as representantes contribuem para a rdpida
absorcdo das dltimas novidades mundiais em equipamentos e produtos. E
o caso da Elof Hansson, Santo Amaro, Telemac, Maxpel e Supply.

16

ENCARTE: EXPORTACAO £ DESTAQUE
NUM ANO DE MUITAS DIFICULDADES.

Mais uma vez apresentamos um encarte especial — Conjuntura Setorial
1990 —, com séries estatisticas envolvendo os ltimos 10 anos da producio
de celulose e papel no Brasil, de acordo com os nimeros do GT-6 — Normas,
Planejamento e Estatistica da ANFPC. Os resultados de 1990 mostram que o

setor resistiu bem a um ano dificil e soube socorrer-se nas exportagées.

MUITO TEMPO DEPOIS DE INVENTADO,
O FAX REVOLUCIONA AS COMUNICACOES.

O fac-simile, telefax ou, simplesmente, fax ¢ uma sensagdo no campo
das telecomunicagdes: basta uma linha telef6nica e uma folha de papel
para se conseguir comunica¢do com qualquer pessoa do mundo que possua
equipamento igual ou compativel. Curiosamente, sua invengdo remonta a
1842, tendo hibernado longo tempo até ser redescoberto pelos japoneses.

35
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Se a eternidade tem muitos no-
mes, dois deles sao certamente
Kerabutyl S e Kerapren V, os re-
vestimentos de borracha sintética

“da Ancobras. Impermeaveis, de

baixissima porosidade e produzi-
‘dos em qualquer espessura, 0s
lengois de borracha da Ancobras

resistem beatificamente e duran-
te anos sem fim aos ataques qui-
micos e térmicos mais infernais.

Sem delaminagdo, sem fissuras,
sem desgastes. Se a sua pacién-

cia de Jo se esta esgotando e vo-
cé ndo agienta mais enfrentar
a toda hora problemas de reves-

timento, chame a Ancabras. Vo-
Cé vai poder finalmente trabalhar
em paz. Per seculo, seculorum.

Rod. Pres. Dutra, Km 223 « CEP 07220 » Guaruihos = SP« Tel.: (011) 912 0011 » Telex: 1166129 » Fax: (011) 912 0574 » Cx. 'P'Osta!_éﬁ& = Grupo Keramchemie ;Gail




SUMMARY
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SUPERTECHNIQUES ARE
LATE IN REACHING BRAZIL

PERT/CPM, Just-in-Time, Kamban, Total Quality Control, MRP
I, Reverse Marketing: these are just some of the super-techniques that,
applied to various administrative areas, have assured notable efficiency
and productivity gains for companies all over the world. Brazil, however,
has been slow in absorbing these tools of modernity. As a result, it
suffers badly in international competitiveness rankings.

REPRESENTATION OFFICE HELP
TECHNOLOGICAL UP-TO DATING

Functioning as intermediaries between pulp and paper company
suppliers (headquartered mainly in Europe) and their Brazilian
customers, the representatives contribute to the rapid absorption
of the world’s latest novelties in products and equipment.

Thatis the case of Elof Hansson, Santo Amaro, Telemac,
Maxpel, and Supply.

INSERT: EXPORTS HIGHLIGHT
A YEAR OF GREAT DIFFICULTIES.

Once again we present a special insert — the 1990 Sectoral Economic
Situation — with statistical series covering the last 10 years of pulp
and paper production, in accordance with figures provided by GT-6
— ANFPC Norms, Plans, and Statistics. The 1990 results show that
the industry held up well during a difficult year and learned to rescue
itself through exports.

LONG AFTER BEING INVENTED, THE
FAX REVOLUTIONIZES COMMUNICATIONS.

The facsimile, telefax, or simply fax machine has become a sensation
in the field of telecommunications. All you need is a telephone line
and a piece of paper to communicate with anyone in the world who
owns a similar or compatible machine. Curiously, its invention dates
back to 1842, after which it hibernated for a long time before being
rediscovered by the Japanese.

6 [JCELULOSE & PAPEL
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CONTROLE DE QUALIDADE

Marz — 843-4125

S

Um profissiona
conhece o

Mullen-Tester
digital pneumatico

A REGMED tem um papel vital no Controle de Qualidade das empresas do ramo papeleiro e
embalagens. Ha mais de 30 anos ela vem se dedicando na fabricagéo e aperfeigoamento de
equipamentos destinados a avaliar e medir as diversas caracteristicas do papel em todas as suas
fases de produgdo — desde a celulose até o acabamento e utilizagdo em embalagens.

Agora conhega em detalhes toda a familia de Aparelhos REGMED que um profissional deve exigir:

Para pasta celulésica temos:
Autoclave de Laboratério — Estudos de polpa-
¢do quimica.

Moinho de Discos Holandesa — Desenvolvi-
mento de processos de polpagdo semi-mecénica
em escala de laboratério e piloto.

Moinho Jokre — Obtencdo das curvas de moa-
gem das pastas celuldsicas.

Classificador de Fibras — Apuragéo dos proces-
sos de polpacgdo visando a redugio dos finos.
Formador de Folhas — Preparacdo em laboratd-
rio de folhas padrao de papel para testes fisicos.
Schopper-Riegler e Canadian Freeness — De-
terminagdo do grau de moagem da pasta celuldsi-
ca, pelas Normas ISO e ABCP e Canadense.
Desintegrador / Distribuidor — Preparacio da
pasta para a obtencio de folhas de laboratério.
Estufa-balanga — Secagem e determinacio da
umidade.

Para papel, cartio,
papelao e embalagem:
Balanga de Gramatura — Determinacio da gra-
matura, caracteristica de maior importéncia co-
mercial do papel, afetando todas as propriedades
mecénicas e algumas propriedades 6ticas do papel.

Medidor de Espessura — A espessura afeta to-
das as propriedades mecénicas e éticas do papel,
sendo fundamental no desempenho de papéis pa-
ra aplicagdes elétricas.

Densimetro tipo Gurley — Porosidade: para es-
timativa da penetragéo de tintas graficas no papel
e determinacdo da permeabilidade ao ar e liqui-
dos. Lisura: determinacdo de irregularidades na
superficie da folha que possam afetar o desem-
penho e uso final do papel. Maciez: importante
na especificagio de papéis para fins higiénicos e
graficos.

Dinamdmetro — Resisténcia a tragao: indica a
resisténcia do papel 4 tracdo dos cilindros no pro-
cesso de impressao. Fornece caracteristicas ge-
rais da qualidade de papéis.

Aparelho tipo Elmendorf — Resisténcia ao ras-
go: caracteristica fundamental em papéis de em-
balagem, higiénicos e qualquer outro submetido
a esforcos de rasgamento.

Aparelho tipo Mullen-Tester — Resisténcia ao
estouro: avalia a estrutura geral do papel € pape-
lao, indicando sua resisténcia a golpes e cargas.
Aparelho tipo Cobb-Tester — Ultilizado na de-
terminagdo da absorgdo de dgua em papéis néo
absorventes e controle dos pardmetros de prote-
¢do do material contra a absorcéo de dgua.

REGMED — Indlstria Técnica de Precisdo Ltda

Av. Dr. Alberto Jackson Byington, 1595 — 06270 — Osasco
Sio Paulo — Brasil — Fone: (011) 701-8000/706-5700

Fax: (011) 701-5973/706-5973 — Telex: 1172012

RIEGINM

Medidor de Rigidez — I a propriedade mais im-
portante do cartao pois influencia a maguinabili-
dade ¢ o desempenho mecénico de embalagens
de cartédo,

Dispositivo para determinagio de Permeabilida-
de ao vapor dagua — Dado fundamental para em-
balagens a base de papel que devem proteger o
produto quanto 4 absor¢io ou perda de umidade.
Prensa Crush-Tester — Avalia o desempenho
completo do papeldo ondulado, destacando-se a
resisténcia ao esmagamento do fundo de caixas e
resisténcia ao empilhamento.

Ondulador tipo Concora — Preparacgdo de cor-
pos de prova ondulados. Permite estimar a resis-
téncia ao esmagamento do papel miolo utilizado
na estrutura do papeldo ondulado, antes de sua
fabricacéo.

Incinerador Elétrico — Para determinagido do
teor de carga mineral utilizada no papel.

Jogo de Cilibres — Para o controle rdpido e exa-
to das dimensdes internas de caixas.

Outraos:

Torquimetro para fampas — Para determina-
¢do do torque para abrir ou fechar tampas de
Tosquear.

=D
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UM IMPERATIVO:
MODERNIZAR AS TECNICAS
ADMINISTRATIVAS,

Atrasado na absorgio de ferramentas da modernidade como o
MRPII, Just-In-Time e Controle Total de Qualidade, o Brasil ocupa o #ltimo lugar
no ranking de eficiéncia dos principais paises em desenvolvimento.

uando, no inicio do século,
Henry Ford elevou os saldrios
dos funciondrios para US$ 5/dia,
reduzindo os lucros da companhia
mas, a0 mesmo tempo, criando novas

perspectivas de vendas ao transformar
os operdrios em clientes potenciais,
talvez ndo imaginasse que com um
simples cdlculo matemadtico estivesse
revolucionando as teorias administra-
tivas.

O exemplo de Ford, um dos gu-
rus da administracdo — além de ou-
tros mais modernos, como Lee Tacoc-
ca (Chrysler), John Opel (IBM) e Ro-

ger Smith (GM) —, foi lembrado re-
centemente por Francisco Granizo
Lopes, gerente de planejamento e de
desenvolvimento gerencial da Alcan,
lider do ranking dos fabricantes brasi-
leiros de aluminio, com um fatura-
mento de US$ 550 milhées/ano. O
executivo da Alcan tem a exata nogao
da distdncia que separa a era Ford
da chamada Terceira Onda, com o
predominio total da informadtica, jd vi-
vida por muitas empresas, principal-
mente as multinacionais. Mas adver-
tiu que, para sobreviver, os empre-
sdrios modernos tém que seguir a ve-
locidade das mudangas que ocorrem,
hoje, no mundo dos negdcios e inter-
pretéd-las corretamente, de acordo



com as caracteristicas econdmicas, so-
ciais e politicas de cada pais.

Com as recentes mudancas na po-
litica econdmica brasileira, no contex-
to da reinser¢ao do Pais no mercado
mundial, nada mais oportuno do que
discutir as modernas teorias adminis-
trativas que vém sendo aplicadas em
varias nacoes desde a década de 70,
principalmente no Japdo, como ver-
dadeiras ferramentas da modernida-
de. Quem jd ndo ouviu falar em just-
in-time (JIT), Controle Estatistico de
Qualidade (SQC), Manufacturing Re-
source Planning (MRP II)? Estas sao
apenas algumas das muitas teorias
existentes, conforme consta no livro
Como Tirar sua Empresa das Cinzas
— Projeto Fénix, escrito pelo mestre
em administragdo pela FEA-USP,
Rubens de Carvalho, diretor-presi-
dente da KSB Bombas Hidrdulicas,
do grupo teuto-francés KSB, com fa-
turamento global de US$ 2 bilhdes/
ano. Porém, no Brasil, sdo poucas as
empresas que aplicam algumas dessas
teorias com vistas a aumentar a produ-
tividade.

Eficiéncia:
o Brasil perde até
da India.

Pelos célculos do Instituto de Movi-
mentacao e Armazenagem de Mate-
riais — Imam (uma sociedade civil
sem fins lucrativos, que reune 3.800
profissionais da drea de produtivida-
de, incluindo repfesentantes do Uru-
guai, Argentina e Portugal), das 1,2
milhdo de empresas existentes no Bra-
sil, conforme censo do IBGE, 20 mil
tém condigées potenciais de adotar
novas técnicas administrativas. Con-
tudo, sé 800 aderiram as novas técni-
cas até agora e, destas, apenas 20 con-
seguiram traduzir, com eficdcia, a teo-
ria de acordo com suas necessidades.
Isto talvez explique o fato do Brasil
aparecer em ultimo lugar em eficién-
cia, na lista dos dez principais paises
em desenvolvimento do mundo, atrés
de pdSlos como os da India, Taildndia
e Maldsia. O Pais investe, atualmente,
56 US$ 250 milhGes em ciéneia e tec-
nologia (0,06% do PIB) e apenas 15%
desses recursos saem das empresas.
No Japao, 70% dos investimentos glo-
bais sdo feitos pelas empresas e ape-
nas 30% pelo Estado.
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Divulgagao

Recentemente, o World Econo-
mic Forum e o Instituto Internacional
para o Desenvolvimento Administra-
tivo, ambos da Suica, classificaram o
Brasil em peniiltimo lugar em compe-
titividade entre os paises de desenvol-
vimento tardio. E, de fato, os indica-
dores disponiveis sobre o desempe-
nho industrial do Pais ndo o benefi-
ciam. Pelos dados do Instituto Nacic-
nal de Metrologia, Normalizacao e
Qualidade Industrial — Inmetro, em
cada um milhdo de pegas produzidas
no Brasil, 25 mil sao rejeitadas por
defeitos de fabricag¢do, enquanto a
média mundial é de 200 unidades por
milhdo e no Japdo o indice fica em
apenas 10. Nada menos que 2.7% do
valor bruto das vendas sdo gastos pela
inddstria brasileira com assisténcia
técnica durante o prazo de garantia,
enquanto a média mundial fica com
0,1%. Entre a chegada do pedido na
fibrica e a entrega do produto ao
cliente as empresas brasileiras conso-
mem 35 dias, contra uma média mun-
dial de dois a quatro dias. No Brasil,
as mdquinas permanecem 40% do
tempo de operacdo paralisadas por
quebra, enquanto na Europa e nos
Estados Unidos a média fica entre
15% e 20%.

O grau de desperdicio existente
nos vdrios setores da economia brasi-
leira totaliza US$ 41,6 bilhdes/ano ou
11,31% do Produto Interno Bruto
(PIB), conforme estimativas do Inme-
tro. E no setor de infra-estrutura
(energia, transporte e telecomunica-
¢Oes) que se concentra O maior per-
centual de desperdicio (2,7% do

André Alckmin orientou conceitualmente o Prhoex, coordenado por Eduardo Gu

1
§50.
PIB), seguido pela agricultura, com
2,5%; servicos, com 2,4%:; industria,
com 1,9% e, por iltimo, a constru¢ao
civil (habitacdo, saneamento e cons-
trugdo pesada), que desperdica o
equivalente a 1,8% do PIB. E o curio-
so é que, para reverter este quadro,
o Inmetro sugere uma série de mudan-
cas centradas na racionalizagdo, mo-
dernizagdo, competitividade, melho-
ria da produtividade, qualidade, com-
peténcia, informatizagio e desregula-
mentagido, que representam a sintese
das modernas teorias administrativas
japonesas, conforme o consultor Luiz
Silveira Junior, diretor da ECS Infor-
matica.

_ Preconceito:
inovagaes sdao ‘‘coisa.
e japonés’’.

Para o presidente do Imam, Rei-
naldo Moura, uma das razées do pou-
co interesse das empresas brasileiras
em modernizar os processos de gestdo
de seus negdcios, decorre do fato de
as novas técnicas administrativas te-
rem sido introduzidas no Brasil, em
meados da década de 70, como um
modismo e ndo como uma estratégia
para aumentar a produtividade e a
competitividade, o que sé veio a acon-
tecer por volta de 1984. Existe ainda
o preconceito de que as novas idéias
administrativas representam ‘‘coisa
de japonés™.

CELULOSE & PAPEL (]9
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Outrarazio, conforme Joao Bos-
co, diretor de Recursos Humanos da
Alcan, € que somente agora as empre-
sas brasileiras estao enfrentando o ris-
co efetivo de uma maior concorréncia.
E por trés de tudo isto, explica o pro-
fessor Carvalho (FEA/USP), com a
experiéncia de quem j4 exerceu fun-
cOes executivas na Bravox, Black &
Decker, Motores Perkins e na Mas-
sey-Ferguson, existe o despreparo
cultural de muitos engenheiros e ad-
ministradores que, por terem atingido
o topo da hierarquia de uma organi-
zacdo, nao admitem rever suas idéias.
E é bom lembrar a estimativa do
Imam, de que 70% do sucesso na im-
plementacdo de uma nova gestio ad-
ministrativa depende do comporta-
mento dos agentes e apenas 30% re-
sulta da técnica.

Foi por isto que, ao optar por
alguma técnica moderna de adminis-
tracdo, algumas empresas, como é o
caso da Alcan, tomaram diversas pro-
vidéncias visando superar as barreiras
culturais, segundo relatou Bosco
(RH). Ao praticar, por exemplo, o
conceito de “exceléncia empresarial”’,
inspirado na técnica Controle Total
de Qualidade (TQC), que sintetiza o
esfor¢o para que as mudancas sejam
assimiladas em toda a organizacgio, a
Alcan realiza virios cursos de treina-
mento ministrados, inclusive, por es-
pecialistas estrangeiros. No ano pas
sado, a empresa trouxe um experf em
estratégia empresarial do Massachu-
setts Institute of Technology para rea-
lizar uma palestra duranté um semi-
ndrio sobre exceléncia empresarial.
Tema: os caminhos percorridos por

10 CJCELULOSE & PAPEL

um grupo de técnicos daquele institu-
to, hd 10 anos, para tornar a América
do Norte mais competitiva.

No inicio dos anos 80, recorda o
diretor de RH da Alcan, os operdrios
brasileiros desempenhavam nas fdabri-
cas tarefas puramente mecénicas, se-
guindo as ordens de um chefe, en-
quanto na comunidade exerciam,
muitas vezes, importantes fungoes de
lideranca. Pela avaliagao de Bosco,
o comportamento apdtico dos traba-
lhadores nas fibricas comegou a evo-
luir para uma intensa participagdo a
partir, principalmente, do movimento
pelas eleigOes diretas para a Presidén-
cia da Republica, em 1983/84. Com
isto, observa, tornou-se mais fécil in-
troduzir técnicas administrativas que
exijam o envolvimento de todo o qua-
dro de pessoal das empresas.

Treinamento
inclui nogdes de

filosofia

A empresa Freios Varga, res-
ponsdvel por 35% do abastecimento
de freios no mercado interno, chegou
ao requinte de ministrar cursos de
treinamento incluindo Histéria da Fi-
losofia no programa, com o objetivo
de transmitir aos seus 3.500 funcio-
ndrios a idéia de que o mundo pode
ser visto de diversas formas, seguindo
os postulados da dialética — um caso
rarissimo num pafs onde menos de 1%
das horas trabalhadas pelos funciond-
rios, ao ano, sao gastos com treina-
mento, enquanto a média mundial gi-
ra entre 5% e 7%.

Os principios da dialética tam-
bém sdo utilizados pelo presidente da
KSB, que fala em “destruir o que estd
em pratica dentro das empresas para
recriar algo novo”. Na verdade, ob-
serva André Alckmin, orientador
conceitual de mudangas e integrante
da Assessoria Politica e Coordenagio
Industrial (APCI) da Rhodia, mais do
que treinar funciondrios ¢é necessdrio
trabalhar no sentido de criar uma no-
va mentalidade cultural em todos os
niveis de relacionamento na empresa,
a comecar pelo topo da hierarquia.

No cotidiano da fabrica, isto sig-
nifica que as antigas relages de man-
do e de poder sdo substituidas por pra-
ticas participativas, que exploram as

potencialidades de cada individuo,
num verdadeiro processo de adesdo
a uma filosofia de resultados. Num
primeiro momento, diz Alckmin, a
implementagdo dessa filosofia gera
crises dentro da empresa, que preci-
sa ser administrada com cuidado e
competéncia, pois o sistema novo sé
funciona bem se implantado na totali-
dade. E para isto é preciso, inclusive,
substituir pessoas, como vem aconte-
cendo na Rhodia.

Preocupagéo
com a qualidade
foi tardia

Enquanto na década de 50 os japo-
neses jd desenvolviam um considerd-
vel esforgo para melhorar a qualidade
de seus produtos, tida na época como
péssima, conseguindo reverté-la pro-
gressivamente até atingir o grau de
“exceléncia” na década de 70, o Brasil
s6 comegou a se tornar mais permed-
vel a mudangas desse tipo a partir de
meados dos anos 80. Além das dificul-
dades culturais, as péssimas condigées
da infra-estrutura brasileira represen-
tam uma barreira a mais, pois tém
um peso em termos de custos agrega-
dos. Afinal, a caréncia de recursos em
energia, telecomunicagdes e transpor-
tes, para este ano, é de US$ 15 bi-
lhées, conforme cdlculos do Instituto
de Engenharia de Sio Paulo.

De qualquer forma, a perspectiva
da globalizacdo da economia brasilei-
ra, hoje muito mais préxima do que
na década de 80, encorajou algumas
empresas a repensar seus métodos de
trabalho e partir para ousadas mudan-
cas administrativas, inspiradas no que
outros paises jd realizam h4 mais tem-
po. Cada companhia optou pelas téc-
nicas mais adequadas as suas necessi-
dades, sintetizadas num projeto espe-
cifico, mas hd um principio comum
presente praticamente em todas elas,
que € a transformacéo de cada unida-
de num centro de negécios. Foi assim
que a Rhodia comegou a funcionar,
em margo de 1988, quando foi posto
em prdtica o Processo Rhodia de Per-
formance de Exceléncia (Prhoex),con-
forme relatou o engenheiro Paulo
Berringer, integrante da APCI. O
Prhoex, complementa Alckmin, “nao
€ um conjunto de normas escritas,
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mas principios de vdrias técnicas”, cu-
jo objetivo € a melhoria da qualidade
e da produtividade.

A preocupagio da Rhodia com
a moderniza¢do comecou em 1986,
quando foi criada a APCI, cujos inte-
grantes giraram o mundo em busca
de novos conhecimentos, com o obje-
tivo de definir uma nova teoria admi-
nistrativa que atendesse as necessida-
des futuras da empresa, jd que os re-
sultados sdo esperados a médio ¢ lon-
go prazos. As idéias que mais impres-
sionaram os executivos da Rhodia fo-
ram as do norte-americano Scott Sink,
discipulo do estatistico humanistico
Edwards Deming. Deming foi o pai
de todas as mudancgas administrativas
que ocorreram a partir de 1950 no Ja-
pdo, onde passou a morar, ja que nos
Estados Unidos suas idéias moderni-
zantes nao obtiveram éxito. Um ano
antes da implementagdo do Prhoex, a
Rhodia trouxe Sink a Sdo Paulo para
um semindrio de trés dias sobre plane-
jamento estratégico. A partir dai, ex-
plica Berringer, a APCI passou da fa-

Ademar Gardiman/Pool 7

Somente agora as
empresas brasileiras
estdo enfrentando uma
maior concorréncia,
avalia Jodo Bosco.

se de convencimento dos diretores da
empresa, inclusive do presidente Ed-
son Vaz Musa, para a implantacio do
projeto de mudancas.

Por se tratar de uma filosofia, expli-
ca Alckmin, o Prhoex é permanente,

mas tem metas e objetivos a serem
atingidos. O principal objetivo € me-
lhorar a eficiéncia da Rhodia em ter-
mos de planejamento, de andlise e de
execugdo de processos em  todas as

areas da empresa, dentro do principio P
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de que cada setor tem clientes e forne-
cedores. Uma das metas € a transfe-
réncia de todo o conhecimento da teo-
ria em niveis gerencial e de chefias, as-
sim como introduzir um conceito de
qualidade que satisfaga, efetivamen-
te, as expectativas dos clientes. Qutra
¢ mudar o procedimento cultural dos
lideres, a fim de que eles abandonem
totalmente a mentalidade de chefia,
substituindo-a pelo processo partici-
pativo, que constitui uma quarta me-
ta. E a dltima ¢ a introdugao de um
sistema de medigdo para avaliar os re-
sultados do Prhoex. O objetivo aqui
€ orientar 0 processo € nao estabe-
lecer penalidades aos agentes.

Tornar
flexivel a estrutura
da empresa

Na KSB, as mudancas foram sinte-
tizadas no Projeto Fénix, que o autor
define como ‘““‘uma filosofia adminis-
trativa que utiliza tudo que h4d dispo-
nivel e que vale a pena ser conside-
rado. E transnacional: pode servir na
Coréia ou no Brasil, assim como nos
Estados Unidos ou na Alemanha”. O
Fénix, que vem sendo implementado
hd 14 meses, transformou todos os se-
tores da KSB em microempresas, as
quais tém clientes e fornecedores, tan-
to internos quanto externos. E, da
mesma forma queo Prhoex da Rhodia,
envolve a participacdo de todos os
funciondrios da empresa. O progra-
ma, conforme explicou Carvalho, se
baseia em quatro pontos principais:
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volta ao basico; simplificacao; flexibi-
lizagdo e fracionamento. Em sintese,
diz Carvalho, o Fénix, além de intro-
duzir uma nova filosofia de trabalho
na KSB, tornou toda a estrutura da
empresa flexivel, de forma a se adap-
tar a diferentes conjunturas econémi-
cas, com mais ou menos demanda.

O sucesso foi tdo grande que jd es-
tao sendo contabilizados os primeiros
resultados positivos. Além de uma re-
dugao brutal de custos, uma das uni-
dades da KSB aumentou a produti-
vidade, em trés meses, em 28%, sem
novos investimentos, enquanto em
outro setor o percentual atingiu 75%.
Na Alcan, embora os resultados ainda
ndo tenham sido levantados em ter-
mos numéricos, as mudangas introdu-
zidas através do New Production Sys-
tern (NPS), um modemo sistema ad-
ministrativo importado na década
passada do Japao, onde a empresa
tem uma subsididria, sdo muito seme-
lhantes ao Fénix. As unidades de pro-
ducio também se relacionam como se
fossem microempresas. O NPS repre-
senta a combinagio de vdrias técnicas,
incluindo Kamban e JIT, j4 numa fase
mais avangada, conforme explicou
Granizo, da Alcan. E a principal ca-
racteristica do NPS € a redugdo do
tempo de processamento das maté-
rias-primas. Gragas a introdugio des-
te sistema, alguns produtos da Alcan
j4 sdo entregues com base na filosofia
JIT, ou seja, o cliente recebe a merca-
doria na data estipulada, nao preci-
sando, portanto, fazer estoques.

Reinaldo Moura:
novas técnicas
administrativas
chegaram ao Brasil
como modismos.

A partir da implementagdo do NPS,
diz Bosco, uma das grandes preocu-
pagdes da Alcan passou a ser a aferi-
¢do dos custos de todos os processos
dentro da empresa, particularmente
na selecdo e recrutamento de pessoal.
A secao funciona como se estivesse
sofrendo a concorréncia, por exem-
plo, de empresas de consultoria espe-
cial na drea de recursos humanos. Se
o custo de selegao e recrutamento de
um funciondrio ficar acima do merca-
do, observa o diretor de RH, o servigo
serd extinto, pois ndo se enquadra no
conceito de “‘exceléncia” exigido pe-
los padrdes do NPS.

Uma premissa:
mudar a mentalidade
dos funciondrios.

Além da Alcan, nenhuma outra
empresa, no Brasil, utiliza o NPS e
sim parte das técnicas que estdo inclui-
das nele. O TQC abrange, por exem-
plo, todo o fundamento do Processo
para Melhoria de Qualidade (PMQ),
que vem sendo utilizado, desde agosto
de 1987, pela Johnson & Johnson, a
partir de estudos do Instituto da Qua-
lidade JJ para a América Latina.

O PMQ baseia-se em quatro princi-
pios: qualidade (cumprimento dos re-
quisitos de clientes e consumidores),
prevencao (sistema que gera qualida-
de); desempenho-padrao de zero de-
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feito (ndo aceitagio de erro como algo
normal) e pre¢o do ndo cumprimento
(a qualidade é medida através do que
¢ gasto para obté-la). A coordenagio
e a implementacdo do PMQ estdo a
cargo das Equipes para a Melhoria
de Qualidade (EMQ’s) que recebem
assessoria do Instituto de Qualidade.
Existe ainda o Comité Direcional
(formado por membros da alta cipula
da empresa), cuja criacdo data de
1989, tendo a fungao de confirmar o
compromisso da Johnson com os prin-
cipios do PMQ. A consolidagdo em
toda a empresa estd prevista num pra-
zo de cinco anos. E como nos sistemas
adotados em outras empresas, o PMQ
também envolve uma mudanga de
mentalidade por parte dos funciona-
rios, para que seus principios sejam
totalmente assimilados.

Além das técnicas referidas pelas
empresas que vém se preocupando em
melhorar seus padrdes de eficiéncia,
qualidade e produtividade, existem
véarias outras (ver, adiante, o inven-
tdrio das supertécnicas). Na drea in-
dustrial, por exemplo, a Material Re-
quirement Planning, que surgiu nos
Estados Unidos nos anos 60/70, teve,
na década passada, uma evolugio, a
MRPII, utilizada por 28 mil indds-
trias no mundo, até 1986. Trata-se
de software disponivel em varias op-
¢oes, inclusive no Brasil, que € com-
pativel tanto com computadores de
grande porte como com micros € su-
permicros, e que possibilita trabalhar
com estoques reduzidos, incrementar
a mao-de-obra e reduzir custos.

Mitos a
evitar: supertécnica
e supergerente.

eoricamente, observa Berringer,
da Rhodia, todas estas técnicas estao

EFICIENCIA INDUSTRIAL (em paises de industrializacio recente)
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subordinadas a duas correntes de pen-
samento. A primeira vincula-se mais
a geréncia por objetivos, enquanto a
outra busca a mudanga cultural. E os
pais desta verdadeira revolugao admi-
nistrativa contemporinea chamam-se
Edwards Deming e J. M. Duran, am-
bos norte-americanos, mas que sé en-
contraram campo para suas idéias no
Japdo, conforme estudos feitos pelos
executivos da Rhodia. Seja como for,
adverte o professor Carvalho, o im-
portante para o empresdario, ao fazer
sua opcao pela modernizagdo, é ndo
se deixar ‘“‘cair na tentagdo de achar
que a técnica € capaz de tudo”. Para
o presidente da KSB, € preciso evitar
dois tipos de mitos neste processo: o
da supertécnica e o do supergerente.

E, nesta linha de raciocinio, vale
a receita pragmatica elaborada por

Robert Heller, diretor-editor do Ma-
nagement Today, de Londres, e autor
do livro O Executivo Nu, que desmis-
tifica os exageros da técnica e do exe-
cutivo que se considera o todo-pode-
roso. Heller sintetiza sua receita em
10 pontos: “Pensar antes de agir; a
boa administragdo € a expressdo de
uma grande idéia; nenhum executivo
despendera esfor¢o para se provar er-
rado; a entrada de recursos deve sem-
pre exceder a saida de recursos; a ca-
pacidade administrativa é sempre me-
nos do que a necessidade real da orga-
nizacdo; ou o executivo sabe desem-
penhar a sua fun¢do ou nio sabe; se
hd necessidade de sofisticados cdlcu-
los para justificar uma decisdo, ndo
a execute; se for executar uma decisdo
errada, vocé a desempenhard mal; e
a maneira mais facil de se ganhar di-
nheiro € parar de perdé-lo”.

Informe-se sobre o papel
da Herlitz no mercado
de maquinas e equipamentos.

erbh,

Herlitz International Trading

BRASPEL

Com. Imp. e Exp. Lida.
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INVENTARIO DAS
SUPERTECNICAS

“Todo o processo de administrar fi-
cou extraordinariamernte mais com-
plexo, a ponto de precisarmos recor-
rer a talentos humanos mais adequa-
dos, além de equipd-los com outra ins-
trumentag¢io, mais moderna”, afirma
Rubens P. de Carvalho em Como Ti-
rar Sua Empresa das Cinzas — Pro-
jeto Fénix. No livro, sdo descritas as
principais supertécnicas, denomina-
¢ao que o autor dd s “novas técnicas
sobre vdrias dreas da administragdo”
que tém proliferado durante as lti-
mas décadas.

ADMINISTRATIVOS

Os instrumentos administrativos
que ele relaciona sdo oito, assim des-
critos:

e Administracido por Objetivos
(APO) — Técnica que visa solidificar
e democratizar dentro da empresa o
uso dos objetivos e, por conseguinte,
coordenar todos os esfor¢os no mes-
mo sentido.

e Planejamento Estratégico — For-
ma de enfatizar a necessidade das or-
ganizagGes pensarem estrategicamen-
te, ou seja, definindo seus cursos de
agdo e as formas e condig6es que pos-
suem para atingir os objetivos.
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e Gerenciamento por Niimeros —
Através de uma série de dados numé-
ricos selecionados sdo tiradas certas
conclusédes sobre prioridades de aten-
cdo.

® Gerenciamento do Tempo —
Uma investida interessante sobre o
efeito “‘tempo” em todas as atividades
da empresa. Nao se trata de gerir o
tempo, mas sim de considerd-lo como
um componente voldtil do ato de ad-
ministrar.

@ Sistema de Informacoes Geren-
ciais (MIS) — Método segundo o qual
existem informacées dentro da em-
presa que sdo fundamentais. Em con-
trapartida existe uma outra parte que
¢ absolutamente dispensdvel, senao
perniciosa. Procura ajustar o nivel
hierdrquico ao nivel da informacao re-
cebida ou produzida. Procura tam-
bém acabar com fontes paralelas de
informagoes e que causam grandes e
desnecessdrias divergéncias.

e PERT/CPM — Técnicas bastante
reconhecidas no processo de progra-
magio e controle de atividades. Por
métodos inovadores consegue-se in-
troduzir dinamismo no acompanha-
mento das necessidades de recursos
humanos ¢ financeiros de um projeto.
As reagoes rdpidas conseguidas pelo
sistema fazem com que o objetivo fi-
nal seja mantido ou o seu desvio seja
previamente reconhecido.

@ Sistemas Globais (Overall sys-
tems) — Abordagem que provoca um
redesenho das organizacdes, em bus-
ca de uma visao sistémica totalmente
integrada. Parte-se de um macro-sis-
tema desejado. Posteriormente deta-
lham-se os subsistemas. Finalmente,
volta-se a produzir um macro-sistema
que integra todos os subsistemas dese-
nhados.

e Organizacao Matricial — Técni-
ca que altera os conceitos convencio-
nais de conceber organizagées. Procu-
ra fazer com que seja criada uma ter-
ceira dimensdo de relacionamento en-
tre as fungdes dentro da empresa. Vi-
gora muito bem na criacdo de uma
“interface’’ maior entre fungdes de li-
nha e de “staff”’, mormente na admi-
nistracao de projetos.

GERENCIAIS
Carvalho comenta também seis fer-
ramentas gerenciais:

e Lideranca Situacional — Abor-
dagem que invoca a necessidade do
gerente adequar-se a cada uma das
situagdes que vive. A lideranga deve
ser diferente em cada oportunidade.
O estilo gerencial dnico nio € mais
aceito. O processo desmistifica a lide-
ranca institucional e reforga a lideran-
¢a situacional em seu lugar.

e Grid Gerencial — Através de
uma correlacdo de dois fatores, tais
como “‘orientagio para resultados e
orientac¢do para pessoas’, ¢ classifi-
cado o estilo gerencial. Esta mesma
abordagem de coordenadas € aplicada
para outras comparagoes determinan-
tes do estilo gerencial.”Procura quan-
tificar o posicionamento da lideranga,
fato que, até entdo, era de dificil men-
suragao.

® Os Seis Chapéus do Pensamento
(Six thinking hats) — Técnica criativa
que visa abrandar dois fatores de re-
sisténcia no relacionamento e con-
fronto de idéias: o medo de afrontar
a hierarquia e o bloqueio para aceitar
idéias. E um meio altamente facili-
tador do relacionamento entre vérias
pessoas em situagdes de tipico con-
fronto.

e Pensamento Lateral — Maneira
de provocar novas abordagens a partir
de provocagdes 4 inteligéncia. Util na
producao de alternativas gerenciais
em situagdes de bloqueio. Meio de
conseguir solucdes através de cami-
nhos ndo determinados previamente.

@ Brain-Storming — Forma bas-
tante difundida de se chegar a solu-
¢Oes ou a novos caminhos, através da
nao-limitacdo as idéias de vdrias pes-
soas, simultaneamente. Técnica pro-
vinda de priticas da Psicologia.

e Dominio do Tempo — Técnica
detalhada para que uma .pessoa, em
posi¢io de comando, possa dominar
o seu bem de maior valia: o tempo.
Busca-se de maneira organizada e ob-
sessiva nao permitir nem que lhe to-
mem O tempo precioso, nem que O
préprio tempo o faga de escravo.

MERCADOLOGICOS

As supertécnicas mercadoldgicas
abordadas no livro sdo sete:
® Franchising — Forma de ampliar
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a cobertura de mercado através da
cessao de direitos de comercializagao
para terceiros, 0s quais remuneram
o franqueador através de percentual
sobre a atividade. Possui iniimeras va-
ridveis operacionais, mas caracteriza-
se, em todos 0s casos, por uma intensa
supervisao de uso de marca e padroni-
zagoes.

@ Telemarketing — Técnica mais
recente de vender, fundamentalmen-
te, por via telefonica. Contém alguns
aspectos de psicologia aplicada a ven-
das.

e Posicionamento — Abordagem
mercadoldgica que ensina como se
tornar o primeiro, na mente do consu-
midor, em um determinado nicho de
produto. Ressalta também as técnicas
cabiveis para deslocar o lider existen-
te. Desmistifica o conceito de que
uma grande marca serd sempre gran-
de em qualquer segmento.

e Mailmarketing (Marketing por
correspondéncia) — Técnicas moder-
nas de se chegar ao consumidor com
uma grande oferta e a custo barato.
Sao feitas através de catdlogos ou de
cupons de venda.

e Maximarketing — Abordagem
que busca criar uma nova maneira de
se relacionar com o cliente do pre-
sente e do futuro. Parte do principio
de que o marketing de massa ji se
foi. Agora precisamos estar prepara-
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dos para atender os desejos indivi-
duais. O relacionamento marca-com-
prador tem de ser mais fntimo e mais
duradouro.

e Marketing de Guerra — Uma sé-
rie de técnicas mercadoldgicas susten-
tada por alguns principios militares.
D4 instrumentagao para o lider man-
ter sua posi¢do e para o usurpador
tentar assumir a lideranga do merca-
do.

e Marketing Reverso — Aborda-
gem muito criativa no sentido de in-
verter o processo de relacionamento
entre compradores e vendedores.
Através de técnicas préprias pode-se
conseguir aproximar os fornecedores
de seus clientes e conseguir grandes
vantagens para ambos e para o cliente
final.

INDUSTRIAIS

Finalmente, os instrumentos indus-
triais enfocados sdo oito:

o [lhas e Células de Produgiao —
Abordagem no sentido de se reduzir
o tamanho das unidades produtivas
criadas com o gigantismo das opera-

¢oes. Desta forma, procurou-se con-
seguir um tamanho administravel de
grupos dentro da empresa. O fracio-
namento as vezes ¢ feito por produtos
ou operagoes.

e MRP (Material Requirement Pla-
nning) — Técnica lastreada em alguns
principios de logistica e de andlise
operacional. Através do desdobra-
mento de um produto em uma “arvo-
re” de componentes e de uma previ-
sio de vendas podemos confrontar
tais dados com os estoques, tempos
e prever a melhor mistura a ser produ-
zida. Fundamentalmente ligada a pro-
cessamento de dados.

® Just-in-Time — Abordagem que
visa, primordialmente, fazer com que
os estoques sejam reduzidos ao mini-
mo e que 0s componentes a serem
utilizados estejam disponiveis, com a
qualidade desejada, no momento da
sua necessidade. As vezes € confun-
dido com a designagdo Kamban, que
nada mais ¢ do que um método préatico
de apontar auséncia de material na
linha.

e Circulo de Qualidade (QC) ) —
Grupo voluntdrio que se dedica a ana-
lisar o aspecto qualidade dentro do
seu ambiente de trabalho. Normal-
mente faz parte de um programa
maior em toda a companhia. A técni-
ca objetiva também o autodesenvol-
vimento, a formacgio e a conscienti-
zacdo da mio-de-obra.

@ Controle Total de Qualidade
(TQC)) — Representa uma técnica
nova no sentido de envolver todos os
membros da empresa, realmente de
cima até embaixo, na busca incessante
da perfeicdo (zero defeito) e da satis-
facdo do cliente.

e Manutencao Produtiva Total
(TPM) — Técnica que objetiva 0 ma-
ximo aproveitamento das mdquinas €
equipamentos 4 disposi¢do. Envolve
também todos os niveis da empresa.
Procura-se chegar ao nivel zero de pa-
radas por defeitos. Faz com que cada
homem considere a sua mdquina co-
mo sua responsabilidade real.

e Controle Estatistico de Qualidade
(SQC) — Método cientifico que incor-
pora os atributos de qualidade e pro-
dutividade que podem compor um sis-
tema.

e Produtividade-Mais (Productivi-
ty Plus) — Técnicas no sentido de bus-
car um aumento de produtividade
através da dedicacao de todos os com-
ponentes do processo produtivo. En-
volve totalmente os sindicatos. =
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SUPRIMENTOS

REPRESENTANTES
FACILITAM A ABSORCAO
DE TECNOLOGIA

Quando o governo brasileiro volta a incentivar importacies para
atualizagio tecnoldgica, os escritérios de representagio intermediam a aquisigio pelo setor de celulose

e papel das dltimas novidades mundiais em equipamentos e produtos.

ara atender suas necessidades de

produtos e equipamentos impor-

tados, as inddstrias de celulose
e papel podem recorrer a vdrios escri-
torios de representacdo que funcio-
nam como intermediarios entre as em-
presas fornecedoras do setor (sedia-
das principalmente na Europa) e seus
clientes brasileiros. Além disso, tais
escritérios atuam também como pres-
tadores de assisténcia técnica, como
€ o caso da Elof Hansson do Brasil
e, em menor escala, da Supply.

Com matriz em Sio Paulo e, even-
tualmente, filiais em outros Estados,
0s representantes ja possuem uma
certa tradi¢do nos trabalhos junto ao
setor. A Elof Hansson do Brasil, por
exemplo, estd no mercado hd 66 anos.
Subsididria de uma empresa sueca se-
diada em Gotemburgo, ela represen-
ta, na maior parte, empresas da Sué-
cia, Finldndia, Noruega e Dinamarca.
Conta também com algumas repre-
sentadas alemis, uma canadense e
uma norte-americana. Com escritd-
rios distribuidos por todo o mundo,
funciona como uma trading, impor-
tando e exportando. Atualmente ela
estd dividida em trés setores: Impor-
tagdo e Representacdo; Exportacio
de Papel e Celulose e Florestal (fabri-
ca méquinas florestais sob licenga sue-
ca).

Qutro escritério tradicional, a Co-
mércio e Indistria de Papel Santo
Amaro, tepresenta indistrias da Ale-
manha, Inglaterra, Escdcia e Estados
Unidos. Ela importa equipamentos
como maquindrios e implementos pa-
ra as maquinas de papel, além de pa-
péis proprios para revestimentos de
rolos. Atua h4 45 anos, sendo dirigida
por seu fundador, Mdrio de Angelis.

Sucessora de firma S. Talans, a Ta-
lamac foi fundada em 1958 por Sa-
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Geraldo Bueno: abertura dos portos
terd impacto a médio e longo prazos.

muel Talans e Hermann Bock. Escri-
tério de representacdo especializado
em equipamentos € matéria-prima pa-
ra induistria papeleira, ela se encontra
90% voltada para o setor. Além de
manter diversas joint ventures,com fir-
mas altamente especializadas na fabri-
cacdo de equipamentos especiais para
as industrias celulgsico-papeleiras, a
empresa importa desde matéria-pri-
ma, até equipamentos.

Uma outra representante, a Max-
pel, estd hd vinte anos no mercado
brasileiro. Foi fundada em 1970 por
Max Shoener, cuja familia jd tem tra-
digdo no ramo — seu pai possuia uma
fibrica de papel em Israel. Em 1980,
a empresa partiu para a fabricagao
prépria, fundando a Mecanomax, que
fabrica rolos curvos, eixos pneumé-
ticos, mesas elevatérias ou pantogrd-
ficas e filtros. A representante cuida
da importagdo de diversos equipa-
mentos voltados para as indistrias do
setor e possui também um grande la-
boratério, que faz testes para as indus-
trias. A Maxpel tem uma linha de
equipamentos ¢ representa industrias
suecas, inglesas, alemas, finlandesas
e norte-americanas.

A Supply estd no mercado ha ape-
nas seis anos, mas foi fundada por um
experiente profissional do setor. Cria-
da em 1985 por Geraldo Bueno, ex-di-
retor de diversos setores das Indis-
trias de Papel Simdo, que saiu da em-
presa para abrir o seu proprio negoé-
cio, a representante desenvolve uma
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atividade mais conhecida como procu-
rement — encomenda de qualquer
material que exista no exterior. Para
poder desenvolver bem esta ativida-
de, ela se associou 4 Caribe Hans
Grimm & Co., uma empresa alema.
Desta forma, fazem compras para to-
das as inddstrias do setor na Europa.
Ela representa, no Brasil, empresas
americanas, japonesas e canadenses,
que sdo também escritérios de com-
pras no exterior.

Lairton Cardoso: liberalizagdo da
economia beneficia toda a populacdo.

A mais nova das representantes foi
fundada em janeiro de 86 pelo seu
diretor presidente, Jodo Felipe Gil
Clemente. A Braspex Comércio, Im-
portacido e Exportacdo Ltda. repre-
senta a Herlitz International Trading
e Herlitz Ag. no Brasil que, fora o
papel, exporta manufaturados de pa-
pel e mdquinas/equipamentos. Exce-
tuando mdquinas de papel ela cobre
basicamente todo o restante do uni-
verso de mdquinas ¢ equipamentos
para acabamento em fébricas de pa-
pel, conversdo de manufaturados de
papel e impressdo e embalagem. Vi-
sando uma especializagdo técnica e
operacional, a Braspex acaba de assi-
nar uma joint venture com a C.D.A.
- consultoria e servigos, que faz parte
do grupo E.C.E.I/Fiorde.

Com abertura dos portos,
importagées aumentam 250%.

A liberagdo das importagbes provo-
cou, em 1990, uma corrida muito

Paulo B. Silva/Pool 7

Para Marcelo Talans, indistria
nacional ndo suporta concorréncia.

grande por causa da defasagem do d6-
lar. De acordo com Geraldo Bueno,
da Supply, no ano passado as impor-
tagdes tiveram um incremento de
250% com relagao a 89. Antes do go-
verno Collor, houve um grande perio-
do de estagnagdo das importagdes. As
dificuldades, diz ele, advinham das al-
tas taxas e restricdes impostas pela
Cacex e Banco Central, como exigén-
cia de financiamento a 180 dias, 360
dias, dois anos e até oito anos. “Como
consequiéncia — afirma —, a industria
foi prejudicada e ndo conseguiu acom-
panhar o desenvolvimento tecnolégi-
co.”

Com o governo Collor, houve uma
arrancada de atualizacdo e moderni-
zagdo, principalmente com a chamada
abertura dos portos, mas nao nas pro-
porgdes esperadas. ““As importagoes
serao mais importantes a médio e lon-
go prazos para esta conquista da mo-
dernidade, embora deva haver um im-
pacto no primeiro momento”, diz
Bueno. Tudo depende, na sua opi-
nido, da rapidez com que 0s empre-
sdrios se conscientizem de que € pre-
ciso acompanhar a evolucdo tecnold-
gica que estd ocorrendo 14 fora. Lair-
ton Cardoso compartilha deste ponto
de vista. Ele acredita que a abertura
vai gerar uma concorréncia que bene-
ficiard a populagdo como um todo e
que o desenvolvimento tecnolégico
depende do acesso as tltimas novida-
des do exterior para que o material
ndo fique sucateado. >
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Nem todos véem s6 beneficios com
essa abertura. Marcelo Talans, da Ta-
lamac, por exemplo, acha que deve
haver cautela por parte do governo
brasileiro para que os fabricantes na-
cionais ndo sejam prejudicados. Em-
bora ache que a importagio de equi-
pamentos de alta tecnologia seja fun-
damental para que o Brasil tenha con-
dicdes de competir internacionalmen-
te, ele coloca que as industrias nacio-
nais também precisam se desenvolver,
jd que “ainda ndo tém estrutura nem
tecnologia para competir com os im-
portados”.

Ainda que concorde com ele, do
ponto de vista de que as induistrias
brasileiras necessitam de um maior
aperfeicoamento técnico para compe-
tir com o padrao internacional, o dire-
tor da Santo -Amaro, Mdrio de Ange-
lis, ressalta a necessidade de importa-
¢oes. De Angelis reconhece que o fa-
bricante nacional tem melhorado sen-
sivelmente nesses dltimos quatro
anos, mas acredita que ainda se tem
-um longo caminho a percorrer. “De
qualquer forma, o primeiro passo jd
foi dado.”

De uma maneira geral, a abertura
estd sendo bem aceita pelos represen-
tantes de equipamentos da indistria
celuldsico-papeleira. Embora acredi-
tem que ele ainda ndo tenha se concre-
tizado de forma plena, eles concor-
dam que estd havendo uma maior faci-
lidade nas transagées, com grande di-
minui¢do da burocracia. Uma con-
quista apontada € a reducao do prazo
de fornecimento das guias de impor-
tacdo — se antes levava-se meses, ho-
je elas sdo liberadas em dias. A elimi-
nacao das quotas quantitativas foi ou-
tra conquista obtida. Um ponto que
ainda precisa ser corrigido, de acordo
com Cardoso, € a questdo da verifi-
cacgio da similaridade, que ainda exis-
te.

Os importadores acreditam que po-
deria haver uma diminuicdo nas taxas
de importagdo, consideradas ainda
clevadas. Mesmo assim, muitas vezes
o produto importado consegue chegar
ao mercado brasileiro mais barato do
que o nacional. Lairton Cardoso acha
que O empresdrio tem que adequar
0s seus custos, visando inclusive a co-
locagdo de produtos 14 fora a um preco
mais competitivo. Um imperativo, se-
gundo ele, € inverter a situacio: “O
importante hoje € produzir bem, bom
e barato”. [

18 [JCELULOSE & PAPEL

SUPRIMENTOS

Elof Hansson
do Brasil

. REPRESENTANTES

REPRESENTADAS

BTG - Bonnier Technology Group
(Suécia)

O QUE REPRESENTAM
(EQUIPAMENTOS)

eControladores éticos de alvura e qui-
micos residuais para controle do bran-
queamento e economia do cloro/soda;

eControladores de consisténcia tipos
dtico, hélice ¢ ldmina;

®Controlador de refinagem “in line”;

®Kappa number analizer;

L&W - Lorentzen & Wettre
(Suécia)

eInstrumentos de laboratério para tes-
tes fisicos ¢ quimicos em papéis e celu-
lose;

Scanpro
(Suécia)

eMedidor de umidade em feltros;

®Medidor de umidade “on machine”
para papel e celulose;

®Medidor de umidade em fotha de papel
para laboratério;

Kleinewefrs

eSupercalandras e soft compact calan-

(Alemanha) dras;
K - Patents ®Refratdmetro em linha para determi-
(Finldndia) nacio de concentracgio de quimicos;

Nordiskafilt

®Telas formadoras sintéticas duotex de

(Suécia) dupla camada e triotex de tripla cama-
da, feltros imidos, telas secadoras e
telas encolhiveis para filtros lavadores;
lIagenberger ®Papéis de revestimento;
(Alemanha)
W. Green ®Rolos para marca d'dgua, etc.;
(Inglaterra)
ATOT Miller ®Rolos de ferro;
Comércio ¢ (Esedeia)
Industria : .
Cyprius e#Matérias-primas;
de Papel (EUA)
Santo Amaro English China Clays *Caulim e carbonato de cdlcio;
(Inglaterra)

Heimbach Ibérica
(Espanha)

®Filtros e telas formadoras;

Wrapmatic S.P.A.
(Itdha)

sEmbaladeiras para papéis em forma-
tos;

Bachofen + Meier

®Equipamentos de revestimentos de pa-

(Suiga) pel;
Jagenberg AG ®Bobinadeiras e cortadeiras transver-
(Alemanha) sais;

Talamac
Kiisters ®Soft Calanders;
_(Alemanha)
A.B. Innomatic ®Equipamentos para medir o grau de
(Suécia) moagem na linha de fabricagio;
Vickerys Ltd. eLaminas raspadoras para maquina de
(Inglaterra) papel;
Dox Maschinenfabrif/GmbH eMolhadeiras, escovadeiras e outros
(Alemanha) equipamentos;
A.B. Inomatic ®Medidores continuos (on line) do grau
(Suécia) de refino;
Hackmana TTT Corporation ®Facas e serras industriais para madeira;
(Finlandia) !

Max el John Dusenbery Company Inc. e#Miquinas cortadeiras (rebobinadeiras

P (EUA) de alta precisio para papel);

Caribe Hans Grimm & Co.
(Alemanha)
Expasa Fl6rida
(EBA)
Andover International
(EUA)
Meiwa :
{Japao)
CPI-Carbourundum ®Pedras desfibradoras para fabrica-
Pulpstones Inc. ¢do de pasta mecénica; j

S I (Canadd)

upply — .
USP Industrias Inc. #Chapas perfuradas e de cestos, penei- |
(Canad4) ras para depuradores, em geral;
Fibron Machine Corp. ®Equipamentos para passagem de folha
em méquina de papel;

(Canadd)
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ENERGIA NO SETOR
DE CELULOSE E PAPEL

PEDRO VILAS BOAS

mo de combustiveis no setor, é preciso

lembrar que a histéria do petrdleo no
Brasil teve inicio em 1930, marcado por um
extremo nacionalismo. O resultado da politica
“0 petrdleo é nosso” foi um grande atraso
na implantagio da utilizacio de 6leo combus-
tivel na industria, fazendo com que até 1950,
praticamente, todas as empresas ainda apre-
sentassem a lenha como combustivel. Nessa
época, a Petrobrds entrou com uma agressiva
politica de substituicdo, oferecendo inimeras
vantagens para que as indistrias abandonassem
aqueima de lenha, o que de fato ocorreu duran-
te a década, embora a cultura e, em muitos
€asos, 0s equipamentos para queima de ma-
deira permanecessem.

Outra conseqiiéncia dessa substituigao forga-
da foi o desperdicio, mesmo porque o petrdleo
era barato e a empresa estatal queria mostrar
resultados. O resultado foi que as empresas
trocaram a lenha abundante pelo dleo barato,
situagdo favordvel ao desperdicio, que perma-
neceu até 1978, quando o mercado mundial
de petréleo iniciou uma nova fase, marcada
pela violenta escalada dos pregos.

O Brasil, que importava a maior parte de
seu consumo, adotou uma série de medidas

P ara entender a evolucdo havida no consu-
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para diminuir a dependéncia do exterior, ndo
tanto pela redu¢do do uso, mas pela substi-
tui¢do do petréleo importado por combustiveis
de origem nacional, sendo o Prodlcool a prin-
cipal dessas medidas.

Na 4rea intustrial, cinco setores se destaca-
vam como grandes consumidores de 6leo com-
bustivel: cimento (19,6%), quimica (15,3%),
alimentos ¢ bebidas (11,3%), ferro gusa e aco
(10,3%) e papel e celulose (8,5%). Assim, os
cimenteiros foram os primeiros a serem engaja-
dos no esforgo de substituigdo, tendo que assi-
nar um protocolo de intengdes com diversos
drgdos do governo.

Os trés setores a seguir, por motivos que
desconhecemos, ndo chegaram a assumir qual-
quer compromisso, ainda que tenham substi-
tuido parte de seu consumo, € o quinto setor,
papel e celulose, assinou, em outubro de 1980,
um protocolo com os Ministérios da Indstria
e do Comércio, das Minas e Energia, da Agri-
cultura, dos Transportes e a Secretaria de Pla-

nejamento da Presidéncia da Repiiblica.

Na verdade, o esforco do setor para diminuir
0 consumo iniciou-s¢ bem antes do “protoco-
lo”. Em 1977, a ANFPC iniciava um programa
de ampla divulgagdo, entre seus associados, das
necessidades de racionalizagdo no uso de com-

bustiveis derivados de petrdleo, bem como da
planificagio de sua substituigio por combus-
tiveis alternativos.

Foi se evidenciando que a melhor medida
seria substituir o consumo desses combustiveis
por outros nacionais e, preferencialmente, sem
controle do governo. Virios combustiveis fo-
ram analisados, conforme apresentamos a se-
guir:

1. Aleool

Embora destinado basicamente para utiliza-
¢do em substituicdo 4 gasolina, o dlcool foi,
em fun¢do do seu cartaz no momento, uma
alternativa considerada. Sua utilizagdo exigiria
poucas mudangas na “cultura” da queima de
6leo; seu transporte, armazenagem ¢ queima
seriam feitos da mesma forma que o dleo, exi-
gindo nas caldeiras apenas pequenas altera-
¢oes. Contudo, para evitar desvios no progra-
ma, logo o governo proibiu a utilizagdo desse
combustivel em indistrias.

2. Bagaco de cana
A utilizagio do bagaco de cana parecia mais

promissora, jd que algumas empresas de celu-
CELULOSE & PAPEL (19



lose e papel queimavam-no em suas caldeiras,
com eficiéncia superior a 65%. O desenvol-
vimento do Prodlcool garantiria uma oferta
crescente, estimando-se que as usinas teriam
uma sobra para venda de 30% do bagaco ge-
rado.

Os problemas eram o transporte, o armaze-
namento ¢ a garantia de fornecimento, sendo
que os dois primeiros poderiam ser resolvidos
com a secagem ¢ enfardamento do bagaco; e
a garantia de fornecimento chegou a ser equa-
cionada com a criagdo, por algumas usinas, do
contrato de fornecimento. Porém, o contato
com algumas fabricas de Sao Paulo, que em
anos anteriores haviam investido na producio
de celulose de bagaco de cana, mostrou-nos
que eles acreditavam na repeticdo de sua expe-
riéncia anterior, ou seja, o bagago comercia-
lizado como residuo tem um preco atrativo.
Tao logo vire matéria-prima ou utilidade, seu
valor ¢ multiplicado, inviabilizando os investi-
mentos realizados.

Assim, ficou claro que o bagaco continuaria
sendo utilizado apenas pelas empresas que deti-
nham a propriedade desta utilidade. Atual-
mente, as empresas que queimam bagaco fa-
zem parte de grupos que também possuem usi-
nas e praticamente funcionam anexas, evitando
0s altos custos de transporte.

3. Biomassa Florestal

Para as fabricas de celulose de madeira, nio
havia nenhuma divida que a biomassa florestal
seria utilizada, pois todas tinham cascas e resi-
duos (topos e galhos) possiveis de serem quei-
mados em caldeiras, as quais podiam queimar
até cavacos. As caldeiras apresentavam alta efi-
ciéncia e a propriedade do combustivel quase
sempre era da prpria empresa, livre, portanto,
de politicas governamentais desastrosas.

Para os fabricantes de papel nio integrados,
vale lembrar que a cultura de queima de lenha
¢ 0s equipamentos ainda permaneciam. As cal-
deiras velhas podiam ser reformadas rapida-
mente e, embora com baixa eficiéncia, aten-
diam as preméncias do momento, e até mesmo
as caldeiras a 6leo poderiam; com a colocagdo
de uma antefornalha, ser convertidas rapida-
mente.

Por outro lado, ¢ particularmente para o Es-
tado de Sdo Paulo, muitos reflorestamentos
com eucaliptos, feitos na efoca dos incentivos
fiscais abundantes, estavam prontos para uso,
0 que garantia uma oferta estdvel.

Estava claro que a biomassa florestal seria
o principal combustivel alternativo adotado pe-
lo setor.

4. Carvao Mineral

O carvao mineral foi um dos primeiros alter-
nativos a ser aventado, mas apresentava uma
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Pedro Vilas Boas, da ANFPC, ¢
formado em Estatistica pela Unicamp.

série de problemas. Tecnicamente, o alto teor
de cinza existente no produto obrigaria as em-
presas a montarem grandes estruturas, apenas
para cuidarem do descarte desse material. A
queima de carvdo mineral, préximo aos gran-
des centros populacionais, exigiria das empre-
sas investimentos em equipamentos de controle
incompativeis com a realidade aa época.

O transporte do carvio era muito caro, o
que inviabilizaria o produto se o governo reti-
rasse 0s subsidios existentes. A interferéncia
nessa dreaatravés da Caeebe CNP era confusa,
ndo dando seguranga para os eventuais interes-
sados.

Analisando o custo real do carvio mineral,
ficava claro que ele seria alternativa apenas
para as empresas localizadas préximas ds minas
¢ linhas férreas, que seriam os canais de trans-
portes.

5. Carvao Vegetal

Naverdade, o carvio vegetal ndo foi conside-
rado pelas grandes empresas produtoras de ce-
lulose porque elas queimariam cascas, residuos
¢ cavacos que jd produziam em suas f4bricas.

As pequenas ¢ médias ndo queriam colocar
mais um intermedidrio, ou seja, o carvoeiro.
Além disso, o carvio é tradicionalmente produ-
zido a partir de florestas nativas, o que poderia
provocar problemas com o IBDF, que jd inicia-
va uma fiscalizagdo mais rigorosa.

6. Energia elétrica

A crise do petréleo foi tao forte que as con-
cessiondrias de energia, considerando que o
sistema elétrico apresentava sistematicamente
excedentes de energia, resolveram oferecer

encrgia elétrica para uso em caldeiras.

Para o setor, seria o “combustivel” ideal.
A energia elétrica chega pelo fio, eliminando
todos os problemas com transporte e estoca-
gem, as caldeiras sdo silenciosas, o rendimento
¢ alto, elimina-se totalmente problemas com
a poluigdo. Todas estas vantagens eram contra-
balangadas com um alto custo da tarifa normal,
que ndo permitia o pagamento do investimento
necessario e jd se percebia que o abastecimento
futuro poderia apresentar problema.

O primeiro dos entraves ao uso da eletrici-
dade foi eliminado com a criagdo da EGTD,
qQue garantia energia por um preco inferior ao
vigente na época, por tempo suficiente para
pagar o investimento em equipamentos. Algu-
mas empresas tomaram decisdo rdpida e insta-
laram caldeiras elétricas, que foram pagas com
as tarifas da EGTD; contudo, os provaveis pro-
blemas com o abastecimento futuro impediram
que a associagao tivesse mais empenho no uso
de caldeiras elétricas.

Com o fim do EGTD, a Eletrobris criou
a ETST — Energia Tempordria para Substi-
tuicdo, que vem sendo utilizada até hoje pelas
poucas empresas que tém caldeiras,

7. Gds Natural

Da mesma forma que a eletricidade, o gds
natural foi considerado um substituto ideal,
“pois wnha pelo cano”, ndo poluente, é pagi-
vel apds o consumo etc.

A disponibilidade era promissora. Tinhamos
gds em Campos, Santos, Bolivia, Argentina e
até mesmo o gds natural recentemente desco-
berto (1979) em Jurud estaria sendo distribuido
em Sao Paulo.

Dez anos depois desse cendrio, a Petrobrs
ainda discute com a Comgs para determinar
quem vai distribuir gds da Bacia de Campos
no estado de Sdo Paulo. Tio logo cheguem
aum acordo, encontrardo vdrias empresas que
jd tem equipamentos instalados e, portanto,
estdo em condigdes de comegar a queimar gds
natural, embora sem nenhum interesse, pois
0 mesmo custa perto de 30% a mais do que
0 dleo combustivel.

Alguns outros combustiveis foram conside-
rados, como a turfa, por exemplo, que existe
em boa quantidade no Vale do Paraiba ¢ que
foi oferecida a algumas empresas pela CESP.

A melhor op¢io

Para o grupo que cuidava de planejamento
energético na ANFPC estava claro que o méxi-
mo que a entidade poderia fazer, seria procurar
coordenar e melhor viabilizar a substituigdo dos
derivados de petréleo por biomassa florestal.
Qualquer outro combustivel alternativo que
viesse a ser adotado seria em fungdo de condi-
goes particulares de cada empresa. Assim, em p
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BONNIER
TECNOLOGY

GROUP
(EUR-CONTROL)

@ Controladores dticos de alvura e quimicos residuais para
controle do branqueamento e economia de cloro/soda.

® Controladores de consisténcia tipos dtico, hélice e
lamina; de 0,4 a 20%.

@ Medidor de umidade dos cavacos “in line” para controle
da alimentacao do digestor.

@ Controlador de refinagem (°SR], “in line”.

@ Transmissores oticos de solidos em suspensao (turbidez).

@ Transmissores de viscosidade “in line”, para oleos e
solucdes de coating.

@ Desuperaquecedores.

! a i[ !l Lorentzen & Wettre

@ |nstrumentos de laboratério para testes fisicos e quimicos
em papéis e celulose (tragao, rasgo, estouro, digestores
rotativos, etc...).

@ SCANPRO

@ Medidor de umidade em feltros.
@ Medidor de umidade “‘on machine” para papel e celulose.
@ Medidor de umidade em folha de papel para laboratério.

@ Pedras artificiais desfibradoras para pasta mecanica.

/FVROBERTS

@ Carretilhas para afiacao de pedras desfibradoras.

KLEINEWEFERS

@ Supercalandras.
@ Soft compact calander (on and off machine).

G
HUNT & MOSCROP

@ Swimming rolls.
@ (alandras.
@ Soft compact calender (on and off machine).

Vaives for Process Control

@ Valvulas para controle de processo.

-
NORDISKALRILT

@ Telas formadoras sintéticas Duotex de dupla camada e
@ Triotex de tripla camada, feftros tmidos, telas secadoras
e ainda telas encolhiveis para filtros lavadores, etc...

Sortiermaschinen
G.m.b.H.

@ Contador e classificador de sujeira na folha de papel
ou celulése (on line)

IK-PATENTS

® Refratometro em linha para determinacéo
de concentracao de quimicos.

kemotron

© Medidores de condutividade ““in line” e laboratdrio para
determinacao da concentragao, com as seguintes
aplicacoes:
- Condensador do evaporador
- Diluicdes cdusticas, na produgdo de hipoclorito
- Protecao ambiental e controle de afluentes
- Andlise de agua ultra-pura e de acido sulfirico
- Controle alcalino dos licores branco € negro.
@ (Controles na caustificacao, etc...

DIAMOND SUPERIOR AB 4’

@ Sopradores de fuligem, para caldeiras de recuperacao.

[N] Cellchem

@ Plantas de dioxido de cloro e dioxido de enxofre.
@ Planta de cloro/soda.
@ Planta de clorato.

KV/ERNER EUREKA “s

@ Desfibradores de média consisténcia.
® Prensas desaguadoras de rosca.

qh\,n‘) RIEp, ke

K ey,
SHFENNT
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<NuNBEFFs -
&?‘“I [LLZEN

i ur.(s"srw‘i"“1

@ Elementos de drenagem (foils, tampas de sucgdo, etc...).

A Y

LATTY

international

@ Gaxetas e juntas especiais para diversas aplicagoes.
@ Selos mecanicos.

I

{5

BOHLIN & LOFGREN AB

GOTEBORG - SWEDEN

@ Refratdrios para as industrias de papel e celulose.
=3 Sensor & Simulation
\_ = Products
.

@ Sistema de monitoracdo e controle de caldeiras
de recuperagao.

@ Sistema de monitoracao forno de cal.

@ Equipamento laboratdrio coating.

Stafsjo Bruk

@ Valvulas guilhotinas.

@ (estos e chapas perfuradas e ranhuradas para
depuradores pressurisados ou ndo, digestores e peneiras
vibratérias.

MiP OY

@ Transmissor de particulados em suspensao de chaminés.

Kvaerner Mesna a.s

@ Facas para picadores.
. .
@

@ Facas para papel.
@ Controlador do perfil de umidade da folha de papel

0 VI B
L
na maquina.

Apparatebau GmbH
@ (aixa de vapor na mesa.

@ Retificas para facas de picadores.

| Picadores moveis e estacionarios e colhedores de arvores (Harvesters)100%nacionais e com tecnologia sueca.

7%

ELOF HANSSON DO BRASIL REPRESENTACOES LTDA.

Praca Ramos de Azevedo, 206 - 31°.
Caixa Postal 1010 - CEP 01051 - Sao Paulo - SP

Tels.: (011) 222-1266 - Telex: (011) 24714 ELOF




ARTIGO TECNICO

LICOR NEGRO
38.1%

1 — Dados de 1989.

MATRIZ ENERGETICA DO SETOR ()

2 — Oleo combustivel, 0,7%; residuos, 3,3%; bagaco de cana, 2,0%; eletrotermia (energia
elétrica usada em caldeiras e capotas), 1,1%; outros (principalmente gis natural), 0,6%.

1978 foi elaborado um plano de a¢ao denomi-
nado “Programa de Medidas Preconizadas pa-
ra Redugio e Substituicio de Oleo Combus-
tivel na Industria de Papel ¢ Celulose”, e que
serviu de base para a elaboragio do “Proto-
colo™ que apresentava os seguintes pontos ba-
sicos:

o Seria feito em trés fases: a primeira iria até
1982, com enfoque em racionalizagdo; a se-
gunda até 1985, centrada em substituigio e
a terceira, a partir de 1985, enfatizando a
manutengdo dos resultados;

¢ Como premissas bdsicas para sua execucio
havia nove pontos, destacando-se: a disponi-
bilidade de residuos obtidos como sub-pro-
duto da exploracdo florestal na fabricacdo
de celulose; a viabilidade econémica da im-
plantagdo de florestas em prazos relativa-
mente curtos; a garantia de recursos finan-
ceiros especificos, de acordo com a legislagio
em vigor para reflorestamento;

e Previarecursos de 200.000 ORTN's para pes-
quisa ¢ desenvolvimento de tecnologia;

® Previa recursos de 18,3 milhdes de ORTN's,
até julho de 1983, para financiamento de
equipamentos;

® Recomendava a utilizagdo de carvdo mineral
apenas pelas fabricas localizadas proximas
as minas;

® Previa que o consumo de madeira para ener-
gia ¢ para pastas seriam cobertos pelo plantio
de 100 mil hectares por ano;
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@ Os resultados do programa seriam acompa-
nhados em trabalho trimestral, que levan-
taria dados de consumo de todas as empre-
sas.

e Considerava imprescindivel que os investi-
mentos industriais fossein financiados em sua
totalidade por bancos oficiais.

Uma vez atendidos todos estes pontos, o se-
tor deveria reduzir seu consumo para 200 mil/t
anuais de dleo combustivel ao final de 1985.

Infelizmente, a premissa bdsica em que se
sustentou o “Protocolo” ndo ocorreu, o que
estd inviabilizando a manutengdo do compro-
misso para os préximos anos. Na verdade, ndo
houve disponibilidade de recursos financeiros,
de acordo com a legislacdo da época, ¢ nem
por qualquer outra legislagdo que viesse a ser
criada apds a assinatura do documento. Desta
forma, enquante o setor precisava plantar
100.000 hectares por ano, recebia uma média
anual inferior a 50% das suas necessidades.

Agravando ainda mais essa situagdo, outros
setores, premidos pelo violento aumento nos
custos do dleo combustivel, também foram
obrigados a efetuar sua substitui¢do, aumen-
tando a demanda de madeira que, principal-
mente nas regides de maior consumo, foi o
tinico combustivel alternativo disponivel. Des-
taforma, a previsdo inicial da industria celuldsi-
co-papeleira, além de ndo atendida, revelou-se
subestimada, praticamente inviabilizando o
uso de madeira em algumas regides.

Mesmo assim, os resultados foram auspicio-
sos. Em 1989, o consumo total de combustiveis
foi de 3.329 mil toneladas equivalentes de éleo
combustivel, com os derivados de petréleo re-
presentando 16,8% desse volume, sendo que
essa participagdo voltou a crescer a partir de
1985 quando foi de 12,1%.

A matriz energética do setor apresenta o li-
cor negro como pricipal combustivel utilizado,
representando quase 40%. A seguir, e em volu-
me também muito significativo, encontramos
a biomassa florestal, que em 1989, conside-
rando todas as suas formas, atendeu a 36,29%
das necessidades do setor.

Os resultados do programa sio ainda mais
significativos quando consideramos o consumo
especifico, ou seja, o consumo de combustiveis
por tonelada de produto final acabado. Neste
caso, se em 1979 cada tonelada de produto
demandava 276 Kgeoc, em 1989 tivemos um
consumo de 86 Kgeoc por tonelada de celulose
mais papel venddvel, uma queda de 68,8%.

Os ndmeros totais mostram que o setor tam-
bém se preacupou com racionalizagio, obten-
do uma queda préxima de 10% no consumo
especifico, com o volume diminuido de 350 pa-
ra 316 Kgeoc/t, ndo considerando o consumo
de licor negro.

Ao final de 1988 as industrias do setor pos-
sufam 402 equipamentos de queima compostos
por: 354 caldeiras a vapor, 28 caldeiras de recu-
peracao, 14 fornos de cal e seis fornos de recu-
peragio. Mas, o que efetivamente chama a
aten¢do € o ndmero de caldeiras a vapor que
permanecem em regime “‘stand by” — que,
em fungio do programa de substitui¢io men-
cionado anteriormente, chega a 120 unidades,
representando perto de 34% do total.

Ainda em fungdo desse programa, o setor
tem um parque de equipamentos de queima
relativamente moderno, com 72,9% apresen-
tando até 20 anos de instalagio. Durante a vi-
géncia do programa foram instalados 32,8%
das caldeiras e fornos existentes. Em mimeros
absolutos, isto significa 128 caldeiras a vapor,
10 caldeiras de recuperagio, dois fornos de cal
e 21 fornos de recuperagdo.

Considerando apenas as caldeiras a vapor,
temos que 319 (90%) estdo preparadas para
queimar apenas um tipo de combustivel — basi-
camente biomassa florestal e éleo combustivel
— e atendem a 150 e 134 caldeiras, respectiva-
mente. Se, em principio, estes nimeros indi-
cam uma participagdo equitativa de seus com-
bustiveis, quando deles subtraimos as caldeiras
paradas (“stand by”), temos quase duas vezes
(110) caldeiras & biomassa do que a Gleo (63),
fato que, a nosso ver, indica que o setor, apesar
de um abastecimento de 6leo combustivel nor-
mal, estd mantendo seu programa de substi-
tuicdo. Existem, também, caldeiras preparadas
para gas natural, bagaco de cana, carvdo mine-
ral, licor negro, 6leo diesel e energia elétrica. M
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1990

Num ano muito dificil para a economia brasileira, o setor de celulose
e papel resistiu bem e até pdde comemorar alguns feitos, como o aumento dos
volumes exportados, contribuindo para evitar maior queda da produgio.




CONJUNTURA

ANO CELULOSE

QUADRO I — FATURAMENTO DO SETOR (US$ MILHAO*)
PAPEL. TOTAL

VARIACAO (%)

1980 594 1.729 2.323 —

1981 579 1,720 2.299 —1.03
1982 595 1.872 2.467 7.31
1983 581 1.429 2.010 —18.52
1984 719 1.689 2.408 19.80
1985 553 1.816 2.369 =1.62
1986 575 2.250 2.825 19.25
1987 893 2.809 3.702 31.04
19838 1.084 3.735 4.819 30.17
1989 1.333 4.758 6.091 26.40
1990%* 1.097 3.859 4.956 —18.63

Fonte: ANFPC — * délar médio do ano, valor compra - Banco Central;

** estimativa - inclui PAR.

esperangas, depois de uma década

perdida em termos econdmicos, o
ano de 1990 encerrou-se com muitas
frustragées. Mesmo com as tentativas
de moderniza¢do da economia e de
algumas reformas importantes, como
a liberalizagdo das importagées e
avangos significativos no controle de
caixa do Tesouro, o Pais andou para
trds, segundo todos os indicadores
econdmicos.

Foi um ano marcado pela recessdo,
pelo desemprego e pela diminuigao
das atividades econdmicas em geral,
em decorréncia das politicas de ajus-

I niciado em clima de renovagdo das

tamento implementadas pelo novo
governo. O objetivo era reduzir a in-
flagdo, que em margo de 1990 chegou
a 84,32%, impedindo assim que se en-
trasse em franco processo hiperinfla-
ciondrio. Isto foi conseguido as custas
da redugdo da demanda agregada.
Neste cendrio — onde a industria
sofren uma queda global em sua pro-
dugdo de 8,6%, enquanto a indiistria
de transformacdo produziu menos
9,5% — € que a inddstria de papel
operou. Trata-se, claro, de um seg-
mento da inddstria que tem f6lego.
Mas os investimentos programados
para duplicar a capacidade de produ-

7.000

FATURAMENTO DO SETOR

US$ MILHAO

//

T

. CELULOSES

1981 1982 1983 1984 1985

i PAPEL

1986 1§87 1988 1989 1990*

D TOTAL
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¢do até o ano 2.000, da ordem de US$
10,8 bilhGes, ndo permaneceram incé-
lumes: somente a metade desse valor
ja foi comprometida e os objetivos es-
tao sendo revistos. O setor € conside-
rado um dos mais competitivos do
Pais, tem um bom nivel de qualidade
e produtividade e gozou, até o pre-
sente, de algumas vantagens compa-
rativas significativas, que vém sendo
neutralizadas pelos custos crescentes
e avangos dos seus concorrentes.

Produgdo se mantém
nos marcos de 1989

O desempenho do setor em 1990
foi semelhante a 1989, conforme apu-
rou a Associagao Nacional dos Fabn-
cantes de Papel e Celulose (ANFPC),
através de seu GT-06 (Planejamento,
Normas e Estatistica). Com suas 191
empresas ¢ 81.087 trabalhadores
(5,9% menos que em 1989), aos quais
foram pagos US$ 591 milhées em sald-
rios, produziu 3,9 milhdes de tonela-
das de celulose, 0,6% mais do que
em 1989, das quais 2,8 milhoes de to-
neladas foram comercializadas no
mercado interno e 1,1 milhdo foram
exportadas. Em termos estatisticos, o
consumo interno diminuiu 0,8% em
relagdo a 1989, enquanto as exporta-
¢oes cresceram 15,3%. Produziu ain-
da 418,8 mil toneladas de pastas, das
quais 388,7 mil toneladas foram con-
sumidas pelo mercado interno e 2,5
mil toneladas foram exportadas.

A producdo de papel chegou a 4,8
milhdes de toneladas, mas ficou 0,6%
abaixo do ano passado. Desse total,
3,7 milhoes de toneladas foram vendi-
das no mercado interno, o que corres-
ponde a 9,0% menos que © consumo
interno de 1989. As exportagdes de
papel, que totalizaram 939,8 mil tone-
ladas, tiveram um crescimento de
14,4%.

Juntando os segmentos de pastas
celuldsicas e papéis, a receita com ex-
portagées chegou a US$ 1,3 bilhdo.
Como as exportagdes brasileiras tota-
lizaram US$ 31,4 bilhées em 1990, ve-
rifica-se que o setor 'de papel e celu-
lose respondeu por 4,1% do fatura-
mento global do Pais com o comércio
exterior.

No total, o setor faturou US$ 5,0
bilhées, divididos em US$ 3,9 bilhées
no segmento de papel e US$ 1 bilhido
e 97 milhdes em pastas. Em termos
globais, a estimativa é de que o setor
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QUADRO II — FATURAMENTO DA INDUSTRIA DE CELULOSE E PAPEL
E PAR FACE AOQ PRODUTO INDUSTRIAL E PIB — US$ MILHAO

| ANO  FATURAMENTO

1980 2.323
1981 2.299
1982 2.467
1983 2.010
1984 2.408
1985 2.369
1986 2.825
1987 3.702
1988 4.819
1989 6.091
1990* 4.956

PRODUTO INDL. %

PIB %

235.716

93.036 23 1.0
102.934 2.2 265511 09
114.337 22 284337 0.9

79.359 2.5  206.001 1.0

86.027 2.8 21475 1.1

90.747 26 228214 1.0
103.839 27 2712942 1.0
120.732 3.1 302201 12
138.974 3.5 351914 14
174.066 3.5 483518 1.3

3.6  350.000 14

136.500

Fonte: Banco Central e ANFPC.

tenha mantido participacio no PIB
proxima aos 1,2% registrados em
1989. E patrocinou ao setor publico
uma arrecadagdo de quase US$ 1 bi-
lhao em impostos. A Unido ficou com
a maior parte do bolo, ou seja, US$
636 milhoes, seguida pelo Estado,
com US$ 350 milhSes e o municipio,
com US$ 3 milhées.

E bom lembrar que o papel, no Bra-
sil, continua recebendo a maior carga
tributdria indireta conhecida. Os im-
postos indiretos incidentes na primei-
ra venda excedem mais de um tergo
do valor faturado pelos fabricantes.
Trata-se de um percentual exorbitan-
te se comparado com os 6% cobrados
pela Comunidade Econémica Euro-
péia e os 10% da Argentina. Nio se
pode esquecer, ainda, a incidéncia de
ICMS sobre as exportacdes. Portanto,
a cobranca de impostos representou
um fator inibidor do consumo, num
ano marcado por dificuldades de toda
ordem, e reduziu a possibilidade de
investimento.

* estimativa.

PIB teve maior
queda desde 1947

Pelos dados do IBGE, o Produto
Interno Bruto (PIB), registrou uma
queda de 4,6%, a maior desde 1947,
quando a Fundagio Getiilio Vargas
(FGV) comecou a calcular o PIB (a
segunda maior queda, de 4,26%, foi
registrada em 1981, no auge da reces-
sdo mais dura que o Pais jd viveu).
Somente a industria paulista, respon-
sdvel por 50% do PIB industrial nacio-
nal, apresentou uma queda de 13,97%
na produgdo. A agropecudria caiu
4,41% e o setor de servigos, 0,71%.
O setor financeiro foi menos atingido
pela crise, apesar do rigido controle
monetdrio implementado no bojo da
politica de ajustamento. Traduzindo,
no entanto, os nimeros globais dispo-
niveis, o Pais ficou 4,6% mais pobre
em 1990. Os 150 milhées de brasilei-
ros ficaram com uma renda per capita
6,54% mais baixa, representando
uma queda maior do que a do PIB,

QUADRO III — IMPOSTOS E TAXAS PAGOS POR COMPETENCIA
(US$ MILHAO*)

MUNICIPAL  ESTADUAL FEDERAL TOTAL
1980 2 203 210 415
1981 2 180 211 393
1982 2 218 231 451
1983 1 147 201 349
1984 1 158 209 368
1985 7l 186 249 437
1986 2 217 245 464
1987 1 288 318 607
1988 2 314 467 783
1989 1 495 713 1.289
1990** 3 350 636 989

também recorde desde 1947.

Sob o impacto do Plano Collor I,
o nivel de atividade da industria como
um todo desabou de uma média de
70% para praticamente zero, em mar-
¢o. E a reacdo so6 se fez sentir a partir
de maio, conforme sondagem reali-
zada pela Federacdo das Indistrias do
Estado de Sao Paulo (Fiesp). A reto-
mada, ainda lenta, comegou quando
0s setores mais préximos do consumo
deram os primeiros sinais de sobrevi-
véncia, enquanto outros, que jd ti-
nham alguma tradigdo no mercado ex-
terno, procuraram ampliar as expor-
tagdes, como foi o caso do de celulose
¢ papel. O mais atingido de todos foi
o setor de bens de capital, apenado,
inclusive, por uma divida de cerca de
US$ 400 milhoes, contraida por em-
presas estatais e pelo prdprio gover-
no. '

Uma pesquisa realizada no final do
primeiro semestre do ano passado,
pela Associagdo Brasileira das Com-
panhias Abertas (Abrasca), deu uma
idéia do ritmo de recuperagio da eco-
nomia, apds quatro meses de convi-
véncia com o Plano Collor. A pes-
quisa abrangeu 35 setores da econo-
mia, entre os quais comércio (ataca-
dista e varejista), inddstria (automo-
bilistica, metaldrgica, siderdrgica e
petrolifera), bens e servi¢os (trans-
porte e energia elétrica), além dos se-
tores de alimentos, téxtil, agricola, de
construgao pesada e de bens de ca-
pital.

Foram percorridas 20 cidades de
seis Estados da Federagio, onde esta-
vam localizadas as 56 companhias
consultadas, sendo 92,8% de capital
privado. O resultado da pesquisa indi-
cou que o {ndice de utilizacdo da capa-»

QUADRO IV — MAQO-DE-OBRA
DIRETA EMPREGADA

Nt EM
1980 76.435
1981 70.856
1982 70.382
1983 67.990
1984 71.623
1985 73.128
1986 74.539
1987 78.523
1988 80.124
1989 86.251
1990* 81.087

Fonte: ANFPC — * ddlar médio do ano, valor compra - Banco Central.. ** Estimativa.
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CONJUNTURA

cidade instalada tinha aumentado sé

QUADRO V — MATERIAS-PRIMAS FIBROSAS CONSUMIDAS EM 1000 t
para 14,2% das empresas. 44,6% con-

CELULOSE

= que.

tinuavam operando com capacidade APARAS TOTAL.
reduzidae30% permaneciain estaveis.
A maioria das empresas, ou seja, 1980 2.135 245 1.052 3.432
48 5% deram férias remuneradas aos iggé %(9)39 %52 gég g%gg
funciondarios, 20,6% concederam li- - -
cenca, 20,5% dispensaram mao-de-o- ggi %}122 . %gg iggg % 338
bra e 10,3% mantiveram seus quadros 1985 5555 01 1155 4031
de pessoal sem alteragio. 1986 2.736 365 1.390 4.491
. 1987 2.799 413 1.489 4.701
_F aturamento cai, 1988 2.890 404 1.429 4.723
adiam-se investimentos. 1989 2.932 422 1.596 4.950
1990* 2.945 417 1.453 4.815
Ainda de acordo com a pesquisa,
Fonte: ANFPC — * estimativa.

48,2% das empresas tiveram resulta-
do negativo no primeiro semestre, en-
quanto que 42,1% classificaram como
positivo o desempenho do periodo.
Em relacdo aos investimentos, 60%
das empresas suspenderam tempora-
riamente seus programas para 90/91,
inclusive porque o faturamento caiu,
para 46,4% das empresas. 25% tive-
ram aumento de vendas e 21,4% re-
gistraram estabilidade no faturamen-
to. No mesmo periodo, os saldrios re-
gistraram uma perda de 35% em rela-
cao aos ganhos de 1983, ultimo ano
da recessdo.

A industria fechou o ano de 1990,
conforme o Indicador de Nivel de Ati-
vidade (INA), apurado pelo Departa-
mento de Economia (Decon) da Fe-
deracdo das Inddstrias do Estado de
Sao Paulo (Fiesp), operando com uma

média de 73% de sua capacidade, mas

com uma queda de 11,2% das opera-
¢oes, em relagdo a dezembro de 1989.
As horas trabalhadas cafram 7%, en-
quanto o consumo de energia ficou
em 7,6% negativos. As vendas reais
sofreram uma redugdo de 22% e os
saldrios reais pagos pela inddstria pau-
lista acumularam perdas da ordem de
14,3%. O balanco do nivel de empre-
go apurado pelo Departamento de Es-
tatisticas (Decad) da Fiesp registrou
225.104 demissbes no ano, numero
equivalente a 10,72% de toda a mao-
de-obra empregada na inddstria de
trangj _além disso, 70%
@fse contingente ¢Stavam em férias
coletivas no més de deZembro.
Outro dado importante; registrado
pela Fundacac Bstadual c& Anilise
-d¢ Dados*(Seade) e pelo’ Departa-
mento Intersindical de Estaylstlcas e
Estudos gocm -Econdmicos (Dleese)
¢ que o desemprego s6 nao foi mais
ve, do ponto de vista do,equﬂfbno
das r‘iﬁigoes socio-econdraicas, por-
a_parte’ da. ahio- de-obra dis-

4¥96| ULOSE & PAPEL

pensada pelo comércio, industria e
pelo setor de servigos foi absorvida
pelo setor informal da economia, en-
grossando o contingente de marretei-
ros, ou mesmo pelo setor formal. Essa
inser¢do, no entanto, se deu de forma
precdria, ou seja, sem carteira assina-
da, com os trabalhadores abrindo mao
de seus direitos sociais, em troca do
ganho para garantir a sobrevivéncia
material minima.

Mas, apesar das dificuldades con-
junturais, o setor de papel e celulose
manteve o félego e tem reservas sufi-
cientes para seguir sua trajetoria. E
considerado como um dos mais com-

petitivos do Pais, possui um bom nivel
de qualidade e produtividade e goza,
no exterior, de algumas vantagens
comparativas, embora estejam dimi-
nuindo. Essas vantagens foram decor-
rentes, em parte, do espaco geogri-
fico do Brasil, da topografia, da baixa
densidade populacional e da profusio
de solos pobres e de terras degrada-
das, que orientaram o setor para o
cultivo de florestas plantadas. Os in-
centivos fiscais, a mao-de-obra dispo-
nivel, a acio empresarial, a existéncia
de capital e a capacidade para desen-
volver novas tecnologias também re-
presentaram fatores importantes, a

CONSUMO DE MATERIAS-PRIMAS
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fim que o setor atingisse o estdgio on-

QUADRO VI — PRODUCAO TOTAL EM TONELADAS
de se encontra.

TOTAL

| ANO PAR CELULOSE PAPEL
Ranking mundial do

papel: o Brasil em 11°. 1980 223.569 2.872.696 3.361.697 6.457.962
1981 196.535 2.795.790 3.102.614 6.023.9%3

— , ) 1082 216.386 2.894.770 3.328.566 6.439.7
halazclassioacsy sa. smeHoancts 1983 207.916 3.057.773 3416758  6.682.447
pet Tuctitufe (AFI). divilgads, em 1984 237.366 3.364.385 3.742.302 7.344.053
margo de 1990, durante o encontro 1985 312513 3.403.464 4.021.400 7737.377
anual que comemorou os 300 anos da 1986 358.330 3.555.407 4.525.570 8.439.307
industria de papel ¢ celulose nos Esta- 1987 390.471 2.664.461 4.711.664 7.766.596
dos Unidos, o Brasil ¢ o décimo-pri- 1988 397.688 3.792.868 4.683.952 8.874.508
meiro produtor mundial de papel. 1989 426.421 3.922.352 4.871.336 9.220.109
Atualmente, a Itdlia ocupa a décima 1990* 418.792 3.945.415 4.842.959 9.207.166

posi¢ao na producdo mundial de pa-

pel, mas, pelas projegoes da API, até
1993 o Brasil deverd ultrapassi-la. A
produgdo de papel no Brasil comecou
no final do século passado, com a in-

Fonte: ANFPC — * estimativa.

lose para os Estados Unidos, o que
representou 6% das 5,15 bilhges de

norte-americano, que ¢ o maior do
mundo. Os norte-americanos, que

dustria operando inicialmente com ce- toneladas consumidas pelo mercado também sdo os maiores fabricantes®
lulose importada.

No final da década de 40 a inddstria
nacional assumiu caracteristicas pro-
prias, extraindo celulose de outras
fontes, como do bagaco de cana, do
sisal e de madeiras como carvalho,
olmo, faia e castanheira, até chegar
no eucalipto, na década de 70, que
deu grande competitividade ao setor,
com a celulose de fibra curta. O total 4.000
das florestas plantadas pelo setor é
praticamente 0 mesmo existente no
Chile (1,3 milhao de hectares), que
¢ um pais que conta com a vantagem
de uma politica comercial livre, onde
cada um ¢é dono do que plantou. Isto
permite, por exemplo, a exportagao
de madeira em cavacos e em troncos,
além do abastecimento interno. Con-
tudo, o Brasil ultrapassou a fase na 1.000
qual as inicas madeiras utilizadas pa-
ra a obtengdo de celulose eram as de
fibras longas, encontradas quase que ol M M1
exclusivamente nas florestas de climas 1980
frios, e destacou-se como um dos
maiores fornecedores mundiais de ce-
lulose e papel.

- Em 1989, por exemplo, o Pais foi
o terceiro maior exportador de celu-

PRODUCAO TOTAL EM TONELADAS
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CONJUNTURA

DESTINO DA PRODUCAO
CELULOSE/PAR
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4.000
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1.000
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mundiais de papel e papeldo — segui-
dos pelo Japio, Canad4, Russia, Ale-
manha e China (famosa por ter inicia-
do a producio de papel branco de se-
da, no século VI Antes de Cristo) —
produziram 47% do consumo de celu-
lose, em 1989, e importaram o restan-
te do Canadd (45%) e de outros pai-
ses, como Chile, Portugal, Espanha
e Paises Nordicos.

Contudo, a queda dos pregos inter-
nacionais foi um dos fatores que con-
tribuiu para que o setor nao atingisse
resultados melhores em 1990, embora
tenha conseguido ampliar as vendas
externas. As oscilagées do cdmbio
também impuseram perdas ao setor.
Muitas vezes, os exportadores sé
mantiveram os contratos de exporta-
¢ao para preservar o mercado con-
quistado ao longo dos anos e também
porque a recessao reduziu parcial-
mente o mercado interno brasileiro.
Por causa desses aspectos negativos,
a receita das exportacOes praticamen-
te empatou com 1989, ou seja, ficou

VENDAS : CONSUMO em US$ 1,3 bilhao.
B EXPORTACAQO L ;
DOMESTICAS Eod ¢ PROPRIO Como j4 foi ressaltado, o setor de
celulose e papel manter4 sua trajeto-
QUADRO VII
CELULOSE: PRODUCAO E DESTINO DA PRODUCAO — EM t.
PRODUCAO 1980 1981 1982 1983 1984 7985 1987 1988 1989 1990+
Fibra Longa
eBranqueada 106.858  132.387  172.166  188.456 195375 202972  207.794  193.436 191.378  203.151 215.394
eNio-Branqueada 648714  609.619  627.255  703.275  742.268 855.338  911.974  970.619 1.051.240 1.027.860  986.526
Fibra Curta
eBranqueada 1.678.136 1.632.072 1.712.823 1.912.885 2.083.508 2.078.285 2.168.858 2.201.216 2.246.070 2.348.055 2.369.805
eNio-Branqueada 438.988  421.712  382.526  244.157 343234  266.869  266.781  299.190  304.180 348286  373.600
P.AR. 223569  196.535  216.385 207.916  237.366 312513  358.330  390.471 397.688 426421  418.792
Total 3.096.265 2.992.325 3.111.156 3.256.689 3.601.751 3.715.977 3.913.737 4.054.932 4.190.556 4.348.773 4.364.207
CONSUMO PROPRIO
Fibra Longa
eBranqueada 64.983  67.236  66.510 66281  68.874  68.702  68.413  67.469  67.811 71.792  66.393
sNio-Branqueada 622,545  582.865 588.516  675.002  730.883  838.281  893.930  944.872 1.022.921 987.466  941.561
Fibra Curta
eBranqueada 487.780  483.895  508.802  539.663  632.414 712726  781.874  792.840  891.563  016.847 917.833
eNéo-Branqueada 248702 219.260  217.004  196.736  293.995 209.810 209.839  242.475 246.006 281.567  319.280
PAR. 181.275 153298  168.520 166.751  189.856  261.426  302.992  320.890  331.792  352.455  351.990
Total 1.605.294 1.506.554 1.549.352 1.644.433 1.916.022 2.090.945 2.257.048 2.368.546 2.560.093 2.630.127 2.597.057
VENDAS DOMESTICAS
Fibra Longa
eBranqueada 40.530 43801  69.808  B87.477 84.133  85.831 91150  75.526 75266  59.980  69.698
sNio-Branqueada 30.211 24336 36411  28.922  11.176  12.661 12,805 25392 29.047  26.673  42.847
Fibra Curta
eBranqueada 487.246 495859  514.040  S00.887  528.514  575.020  569.627 577.335 461.841 478.564  477.431
eNio-Branqueada' 78.671 48281  55.871  50.339 43214  56.495 55626 42787  40.166  47.084  32.161
P.AR. 39.779  36.483  37.413  37.232 38512 41582 43367 42980 53517 67.060  36.750
Total 676.437  648.760  713.543  704.857 705.549 771.589  772.575  764.020 659.837 678.870  658.887
VENDAS PARA O EXTERIOR
Fibra Longa
eBranqueada 1.269  13.837 26389 37.114 44365 53266  S51.877 - 57.639  49.950  51.595° 86.214
eNzo-Branqueada 763 1.336 1.445 882 2.664 3.175 3.442 1.027 530 1.121 340
Fibra Curta
eBranqueada 681.121  666.168  694.972  903.284 898325  830.984  799.174  850.451  909.286  906.247 1.012.789
eNio-Branqueada 119.937 132.836  53.932 79365  12.293 2.147 1.512 4.584  19.296 6.203 13.584
P.AR. 1.90z 2.037 4.504 3.374 6.562 6.866  10.102  11.311 7.441 5.005 2.541
Total 804,992  816.214  781.242 1.024.019 964.209 896.438  866.107  925.012  986.503  970.171 1.115.468

Fonte: ANFPC — * Estimativa,
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ria, investindo no futuro. Nao se pode
esquecer, por exemplo, que 0 euca-
lipto, que até had pouco tempo permi-
tiu o monopdlio da diferenciacdo
quanto ao oferecimento de celulose
com caracteristicas exclusivas, jd dei-
xou de ser unicamente brasileiro.
Além da produgio de celulose da Pe-
ninsula Ibérica, fortemente controla-
da pelos interesses escandinavos, ja
estao sendo desenvolvidos no Chile,
na Africa do Sul e nos Estados Unidos
projetos para a venda de celulose
branqueada de eucalipto. Até o ano
2000, s6 a Indonésia deverd ter mais
de quatro milhées de hectares planta-
dos. Os interesses escandinavos esten-
dem-se ainda até o Uruguai, onde
também existem plantacdo de euca-
lipto.

Outro dado que nao pode ser es-
quecido € que a celulose de eucalipto
situava-se num nicho de mercado en-
tre a celulose branqueada de fibra lon-
ga e a de fibra curta tradicional. Hoje,
por manobras de pregos provocadas
no mercado internacional, a celulose
de fibra curta produzida na Escandi-

1989

16,8% _
EXPORTACAO

15,4%

W <%
| DOMESTICAS

DESTINO DA PRODUCAO

PAPEL

(4 ;
CONSUMO PROPRIO

20.2% i
EXPORTACAO

15,3% )
CONSUMO PROPRIO

64,3%
DOMESTICAS

ndvia leva vantagem. Estes fatos evi-
denciam que o Brasil ndo detém o do-
minio tranqiilo do mercado, embora
ainda preserve vantagens comparati-
vas na fabricagio de celulose. O Brasil
deve, portanto, investir na raciona-

QUADRO VIII

lizagdo da produgio, no aperfeicoa-
mento da mao-de-obra e da tecnolo-
gia, de forma a superar os entraves
que o colocam em desvantagem frente
as compensagoes de custos de que go-
zam 0s concorrentes internacionais. B

PAPEL: PRODUCAO E DESTINO DA PRODUCAO — EM t.

PRODUCAO 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990+
Papel para Imprensa 104.742  105.133  107.000 106.408  108.578 207.565  217.864  231.621  246.294 230239  246.219
Papel para Impressio 527.561  540.535 626971  630.152  691.488  761.106  932.359 1.007.913 1.007.436 1.003.465 914.710
Papel para Escrever 343.149 335416  285.791  324.512  375.885 384707 374.030  302.343  311.468  300.355  406.092
Papel para Embalagem 1.600.286 1.416.458 1.554.871 1.606.556 1.769.876 1.807.051 2.065.735 2.174.156 2.182.433 2.329.247 2.269.151
Papéis Sanitdrios 231.993  228.497  245.032  257.230 274.469  288.218 294.402  334.113  365.223 375870  403.655
Cartoes e Cartolinas 421.635  359.695  377.124  367.637 395709 457.541 498970  523.998 446.938 474.075  487.008
Papéis Especiais 132.331 116.880  131.777  124.263  126.297 115.212  142.210 137.520 124.160 138.085 116.124
Total 3.361.697 3.102.614 3.328.566 3.416.758 3.742.302 4.021.400 4.525.570 4.711.664 4.683.952 4.871.336 4.842.959
CONSUMO PROPRIO
Papel para Imprensa - — — — — — — —_ — — —
Papel para Impressio 15.511 17.652 20.233 19.009 24.732 2.738 12.327 14.259 7.141 4.633 15.338
Papel para Escrever 7.436 8.364 9.277 16.570 13.618 10.712 984 742 7.030 14.506 15.942
Papel para Embalagem 570.640  508.227  520.617 524981 601.059 605.732  705.993  752.800 643.946° 721.445 668.012
Papéis Sanitdrios 10 44 49 884 111 74 86 779 254 205 -
Cartdes e Cartolinas 4.241 2.493 3.839 205 3.328 303 1.333 1.338 2.347 2.561 1.151
Papéis Especiais 2.651 2.746 3.119 2.620 7.474 6.225 12.920 12.486 12.912 12.459 12.267
Total 537.489  539.526  557.134  564.269  650.322  625.784  733.643  782.494 673.630 755.809 712.710
VENDAS DOMESTICAS
Papel para Imprensa — —_ — — — 198.163  214.776  215.025  234.545  226.107 229970
Papel para Impressao 552.336  513.329  617.559 579.400 623981 605.798 710.876 707.594 635311 683.034 536.539
Papel para Escrever 256.713  202.865  189.904  202.523  203.657 253.702  254.386 210.389  185.363  211.335 256.134
Papel para Embalagem 1.068.231  855.649  995.405  961.847  900.177 1.015.969 1.136.867 1.158.987 1.050.682 1.253.168 1.076.279
Papéis Sanitdrios 221420 219.087 235.752 244726  249.117 267.867 284.195 328.406 353.983 368.204  386.580
Cartdes e Cartolinas 391.023  327.947 355924  327.776  331.658  399.199  440.042  487.357 382388 445.145 487.831
Papéis Especiais 125.547  108.264 123.424  115.736  108.429  102.803 123.011  118.306  107.154  121.593 96.810
Total 2.615.270 2.227.141 2.517.968 2.432.008 2.417.019 2.843.501 3.164.153 3.226.064 2.949.426 3.308.586 2.986.143
VENDAS PARA O EXTERIOR E
Papel para Imprensa — — — — -— 1.324 3.449 16.675 9.551 7.463 16.668
Papel para Impressdo 63.080 90.027 99.330  133.547 159.328  151.590 218.181 282.676 358.978 322.785  350.550
Papel para Escrever 76.787  115.727 85.997  110.289  164.483  116.115  122.633 86.593  121.059 79.956  123.441
Papel para Embalagem 4.700 47.657 33.967 101.926 245.159 161.956  220.800 222.210 465.175 341.046 374.675
Papéis Sanitérios 6.851 5.532 7.124 11.900 17.341 17.552 15.051 1.509 8.818 11.702 10.002
Cartées e Cartolinas 19.453 21.292 19.503 30.675 63.786 53.808 46.696 21.312 65.851 53.374 59.333
Papéis Especiais 4.353 4.946 4.964 7.248 9.310 5.569 5.857 5.697 3.967 4.857 5.139
Total 175224  285.181  250.885 395.585 659.407 507.914 667  636.672 1.033.399  821.183  939.808
Fonte: ANFPC — * Estimativa.
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setor papeleiro aumentou consideravelmente o seu volume de exportagao
nesses nimeros coube a nds da Herlitz ¢ Braspex, grande parte da
Herlitz International Trading

sponsabilidade. Trabalhamos em parceria com os fabricantes, implantamos
Projeto Brasil e promovemos os nossos produtos no mercado internacional. BMSP
Com. imp. e Exp. Ltda.

olitica comercial definida, seriedade, competéncia, capacidade e
oularidade dao nisso. Sucesso.




GeNTE

este periodo em que o Brasil
N desenvolve um esfor¢o moder-

nizante, visando obter indices
de qualidade e produtividade que lhe
permitam competir em escala interna-
cional, uma nova geracio ascende aos
postos de comando em vdrias empre-
sas, trazendo mentalidade mais aberta
e maior disposi¢do para enfrentar as
tarefas de atvalizacdo da economia
nacional. Depois de décadas e déca-
das de excessiva dependéncia das em-
presas em relacdo ao Estado e da ine-
xisténcia de concorréncia mais acirra-
da entre elas, a constru¢io de uma
verdadeira economia de mercado €
empreitada que sensibiliza mais aos
jovens. Principalmente aqueles que,
como José Roberto Ermirio de Mo-

Ne 32 Margo-Abnil 1991

raes, prepararam-se longamente para
o exercicio da lideranga.

Um dos trés filhos de José Ermirio
de Moraes, cle estd com 33 anos, €
casado ¢ pail de uma menina ¢ um
menino. Ocupa a posi¢do de diretor-
superintendente da Celpav, empresa
papeleira do Grupo Votorantim. E
formado em engenharia metalidrgica
pela FAAP, com especializagdo em
engenharia de producio pela USP.
Comecgou a trabalhar na Votorantim
em 1980, logo apds sua formatura,
passando entdo por vdrias empresas
do grupo. Nesta entrevista, ele fala
um pouco da sua vida, da familia e
da empresa.

Adepto dos valores tradicionais de
austeridade e trabalho,

o diretor superintendente da
Celpav gostaria de um

Brasil com “menos

planos, menos pacotes, maior
liberdade e eficiéncia™.

Celulose & Papel — Como vocé ini-
ciou a trajetoria profissional?

José Roberto — Comecei a traba-
lhar no grupo teoricamente em 1980,
ultimo ano da euforia brasileira. Fiz,
a principio, um estdgio em nivel de
producdo, na fabrica de papel celo-
fane — a Votocel. Depois fui para
o Parand onde participei, de 82 a 85,
do projeto de ampliagdo da fdbrica
de cimento Rio Branco, que tinha por
objetivo triplicar a producio de ci-
mento na unidade. Nesse mesmo pe-
riodo, fui responsédvel pelo projeto de
complemento da Votocel, em Sio
Paulo, que introduziu um produto no-
vo suceddneo do celofane, conhecido
como filme de polipropileno bi-orien-
tado.

Celulose & Papel — E af veio a Cel-
pav...

CELULOSE & PAPEL [123



GENTE

José Roberto — Na Celpav comecei
em 88, quando a empresa foi adqui-
rida pelo grupo, através de leildo.
Desde entao, passei a ser responsdvel
pela implantacdo do projeto de papel
e celulose da empresa.

Celulose & Papel — A empresa en-
tdo jd existia?

José Roberto — Sim. Era uma em-
presa controlada pela BNDESPar.
Quando foi adquirida era apenas um
projeto, sé tinha uma base florestal
de 28 mil hectares de eucaliptos e uns
20% do equipamento necessdrio ad-
quiridos. O nosso trabalho foi revisar
o projeto e aprimoré-lo.

Celulose & Papel — E qual o seu
desafio dentro da empresa?

José Roberto — Colocar o projeto
em funcionamento. Isso vai ser possi-
vel em principio de maio, quando serd
instalada a primeira mdquina e, final-
mente, no inicio de 92, com a insta-
lagdo da segunda méquina.

Celulose & Papel — Quais as maio-
res dificuldades encontradas até hoje?

José Roberto — O bloqueio de par-
te dos recursos disponiveis, cerca de
US$ 200 milhGes, que ficaram retidos
pelo Plano Collor. Isso adiou a im-
plantagdo do projeto, que s6 foi possi-
vel através de aquisigao de financia-
mentos, bastante caros por sinal.

Celulose & Papel — Vamos falar
agora um pouce de vocé. Como sdo
criados os membros de uma familia
tdo tradicional?

José Roberto — Fomos criados sob

APFPC EMPOSSA LEONEL —
A Associacdo Paulista dos Fabricantes
de Papel e Celulose (APFPC) acaba
de dar mais um passo no processo de
sua profissionalizacdo. Com quase 27
anos de fundacdo, e congregando
aproximadamente 80 -associados, ela
estd contratando profissionais especia-
lizados, que possam tornar realidade
as metas e estratégias a que se propés.
Foi este o objetivo da criagdo do cargo
de diretor executivo, que passa a ser
exercido por Mdrio Higino Neves Leo-
nel. Advogado formado pelo Macken-
zie,em 1975, Mdrio Leonel é também
pos-graduado em Administracio de
Empresas pela FGV. Na sua vida pro-
ﬁssiona[ exerceu, entre Ouiros, os car-
gos de subchefe da Casa Civil do Go-
verno de Sdo Paulo, gestio de Paulo
Egidio Martins; diretor da Holding
CLC — Comunicacées, Lazer, Cultu-

24 [JCELULOSE & PAPEL

O grande desafio de José Roberto é “colocar o projeto em funcionamento”’

influéncia marcante do meu avd, o se-
nador José Ermirio de Moraes. Nossa
educacdo foi bastante conservadora,
rigida, voltada para um sentido pa-
triético (hoje em desuso), colocando
a obrigacdo do dever sempre acima
de qualquer coisa. O convivio em fa-
milia nos foi ensinado desde muito ce-
do. Hoje, apesar de numerosa, a fami-
lia € muito unida e convive harmonio-
samente.

Celulose & Papel — Numa familia
de principios tdo austeros, como é que
fica o lazer?

José Roberto — Eu entro no escri-
torio as 7h30 e so sajo as 18h00, so-
brando muito pouco tempo para o la-
zer. Nas horas livres que me restam

Ademar Gardiman/Paol 7

Leonel: profissionalizacao.

ra S.A, que controla as editoras de li-
vros e demais negécios que compu-
rnham o Grupo Abril e diretor e sécio
da MHL Consultores (escritério de
consultoria empresarial). O novo dire-
tor executivo da Associagdo tem como
meta principal o seu fortalecimento,

pratico ténis, minha paixdo, e apro-
veito para brincar com os meus filhos.

Celulose & Papel — FE a vida social?

José Roberto — Minha atividade so-
cial € muito pouco intensa, limita-se
a idas ao clube nos finais de semana.
Ela ¢, de certa forma, dividida com
a vida familiar, pois costumamos nos
reunir nos fins de semana na fazenda
de propriedade da familia.

- Celulose & Papel — Gosia de ler?

José Roberto — Muito, principal-
mente livros técnicos de engenharia
e administracao.

Celulose & Papel — Na televisdo,
quais sdo suas predilecdes?

José Roberto — Assisto muito pou-
co a TV, somente o jornal e alguma

tornando-a cada vez mais atuante. Pa-
ra isso, ele conta com a vontade poli-
tica do empresariado do setor e o reco-
nhecimento da necessidade de um ge-
renciamento especifico, incliindo a
contratacdo de profissionais especiali-
zados, além do melhor aproveitamen-
to dos atuais funciondrios da associa-
cao “que a ela se dedicam como um
verdadeiro sacerddcio”. A médio e
longo prazos, caminhard na direcdo da
implantacdo de dois antigos planos da
Diretoria: a previdéncia privada para
o0 setor e a construcio da nova sede.
GOBBATO NA WEG — Desde
margo, o engenheiro eletricisia Um-
berto Gobbato estd atuando como di-
retor superintendente da Weg Automa-
¢do. Ultimo secretdrio executivo do de-
partamento de automacgdo da extinta
SEI (Secretaria Especial de Informd-
tica), Gobbato estd substituindo Moa-
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programacao esportiva, quando fala
de ténis ou Férmula 1.

Celulose & Papel — Algum idolo?
Alguém que admira?

José Roberto — Na politica interna-
cional, 2 Pama de Ferro, Margaret
Thatcher, que reconquistou para os
ingleses os valores de liberdade, tra-
balho e competitividade. Sendo mu-
lher, conseguiu governar com tenaci-
dade e bravura, mostrando grande li-
deranga. No esporte, Ayrton Senna
e Ivan Lendl, ambos pela dedicacio
e seriedade em seus atos.

Celulose & Papel — FE o futebol bra-
sileiro, como estd?

José Roberto — Muito mal. Tive
a felicidade de acompanhar a Copa
do México em 70 e de conhecer agera-
¢do de ouro do nosso futebol. Hoje,
estamos muito aquém do que ji fo-
mos.

Celulose & Papel — Como vocé se
autodefine.?

José Roberto — Como uma pessoa
exigente, com certo grau de perfeccio-
nismo, mas que sempre procura bali-
zar os seus julgamentos pelo critério
de justica, com pessoas indolentes e
irresponsdveis nio consigo me rela-
cionar profissionalmente.

Celulose & Papel — Tem algum res-
taurante favorito?

José Roberto — Gosto mesmo € de
comida caseira: arroz, feijdo, bife e
batata frita. Aprecio também uma
boa churrascaria, como a Esplanada
Grill.

Divuigagac
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Gobbaio: modernizagdo.

cyr R. Sens, que acumulava também
a fun¢do de direfor técnico da Weg S.
A., em Jaragud do Sul. Consciente da
situacao das indistrias no Brasil, Gob-
bato acredita que quem ndo se moder-
nizar e investir em automacaoe, nao te-
rd condigées de competir.
CORDEIRO GERENCIA SAL-

N2 32 Margo-Abril 1991

Celulose & Papel — Cidades que
aprecia. . .

José Roberto — No Brasil, Curi-
tiba, pela limpeza, organizagio e edu-
cacdo do povo, e cidades do interior
de Sao Paulo, como Ribeirdo Preto,
Sdo Carlos... No exterior, Londres,

“O mundo estd cada vez
mais desafiante, o
poder econdmico estd
atrds do poder politico”

por possuir opcdes de cultura (musica,
teatros etc.) e pela educacido e poli-
dez do povo inglés. )

Celulose & Papel — Vocé estd filia-
do a algum partido politico?

José Roberto — Nunca tive filiacao
efetiva, mas como ideologia me iden-
tifico com o Partido Liberal; como ne-
cessidade, em termos de Brasil, com
o PSDB. Sou a favor da social-demo-
cracia.

Celulose & Papel — Se vocé fosse
o presidente do Brasil, o que faria?

José Roberto — Pediria a Deus para
me dar forca e saide para ter condi-
¢des de trabalhar e capacidade fisica
para tentar dar o exemplo. Ndo 4ria

GEMA — A Salgema Industrias Qui-
micas e a COR — Companhia Qui-
mica do Reconcavo, acabam de ga-
nhar um novo gerente comercial. En-
genheiro quimico, 42 anos, Paulo Ce-
zar Cordeiro trabalhou com vendas
durante 14 anos na EDN — FEstireno
do Nordeste. O novo gerente pretende
destacar a empresa ndo apenas pelo
fato da indtistria ser a maior produtora
de clorolsoda da América Latina. A
sua meta ¢ atingir a lideranca do mer-
cado enquanto fornecedor que presta
servicos e assisténcia técnica aos clien-
tes.

NOVO DIRETOR DA CENI-
BRA — Desde janeiro, a Cenibra tem
novo diretor financeiro — o engenhei-
ro José Carlos Nunes Marreco. Capi-
xaba, casado, 49 anos, pai de trés fi-
thas, Marreco comecou a trabalhar na
Companhia Vale do Rio Doce em

Divulgagao

conseguir resolver todos os proble-
mas, mas procuraria trazer ao Pais va-
lores de trabalho e seriedade. Certa-
mente um governo meu iria ter menos
planos, menos pacotes e regras politi-
cas claras para se poder trabalhar com
maior liberdade e eficiéncia.

Celulose & Papel — E o Brasil, co-
mo vocé vé?

José Roberto — O Brasil parou em
termos de crescimento. O governo se
mostrou altamente incapaz de forne-
cer servicos basicos de infra-estrutura,
com qualidade a um custo razodvel.
Como regra, o Estado ndo é bom ad-
ministrador e no Brasil, devido a sua
grande interferéncia na economia, te-
mos uma carga tributdria excessiva
nas empresas, devido aos desperdicios
ja4 comentados pela m4 administra-
¢a0. No campo da saide e da educa-
¢do a situagdo ainda € pior.

Celulose & Papel — E o Brasil no
contexto mundial?

José Roberto — O mundo estd cada
vez mais desafiante, o poder econé-
mico estd atrds do poder politico. Es-
tdo acontecendo muitas coisas: o
grande desenvolvimento da Asia, o
declinio americano, a unificacio euro-
péia... Tudo isso é muito positivo.
Nesse contexto, espero que o Brasil
consiga pegar o ultimo trem, gue se
enquadre nesse contexto mundial de
progresso, competitividade e liberda-
de, que consiga com isso gerar rique-
zas para amenizar o nosso desnivel
social, que € muito injusto. &

i
Cordeiro: busca da lideranca.

1966. Antes de ir para a Cenibra, ele
ocupava o cargo de superintendente de
estradas da CVRD, em Vitéria. No no-
vo cargo, ele substitui Ricardo Anto-
nio Cavichioli Figueiredo, que tam-
bém ji ocupou o cargo de diretor presi-
dente da companhia.
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FAX, SINONIMO DE
SIMPLICIDADE E RAPIDEZ.

O fac-simile hibernos por mais de um século, desde sua invengo,

até que se criassem condicdes para a adogio generalizada. Em busca do tempo
perdido, esti conquistando mercados numa progressio vertiginosa.

uando inventou o telefone, em
1876, Alexander Graham Bell
ndo podia imaginar que seu in-
vento viria, mais de um século depois,
contribuir para outra revolugdo no
mundo das comunicagdes. Considera-
da a oitava maravilha da comunica-
¢do, o fac-simile, telefax ou, simples-
mente, fax tornou-se a sensa¢do do
momento. Basta uma linha telefénica
e uma folha de papel para se conseguir
comunicagio com qualquer pessoa,
em qualquer parte do mundo onde
exista um equipamento igual ou com-
pativel. Através deste invento, pode-
se transmitir textos impressos, datilo-
grafados ou manuscritos, desenhos,
fotos e graficos.
Quem imagina que € uma invengao

26 [J CELULOSE & PAPEL

recente, engana-se. Na verdade, o fax
foi inventado antes mesmo do telefo-
ne. Em 1842, um relojoeiro escocés,
Alexandre Bain, montou um sistema
de sincronismo de reldgios com base
eletrénica e descobriu que era possi-
vel transmitir imagens através de im-
pulsos elétricos. S6 que, inexistindo
o telefone, o fax foi recebido como
uma curiosidade sem utilidade prati-
ca. E praticamente caiu no esqueci-
mento, enquanto seu possivel espago
era ocupado pelo telex, que tinha um
padrdo préprio de produgio.

Tendo como predecessores o telé-
grafo e o teletipo, o telex reinou abso-
luto durante longo periodo. Nesse in-
terim, o fax ficou parado. Surgiram,

na realidade, algumas versdes com
utilizagao em um processo muito lento
de transmissio (levava-se cerca de seis
minutos para se transmitir uma pégi-
na). A transmissdo de imagens via im-
pulsos elétricos passou a ser aprovei-
tada para envio de mapas, cartas me-
tereoldgicas, fotos de jornais — as fa-
mosas telefotos e radiofotos. Consta
também que, durante a IT Guerra
Mundial, equipamentos ainda prima4-
rios eram utilizados no envio de ma-
pas e ordens de ataque.

Na década de 70, os japoneses vira-
ram esse jogo. Diante das dificuldades
encontradas para comunicacio via te-
lex com o resto do mundo (pois os
ideogramas de sua escrita Kanji pos-
suem mais de 400 caracteres), desen-
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volveram o projeto do primeiro fac-si-
mile da versdo atual. O que eles fize-
ram, na realidade, foi substituir as
partes mecénicas por circuitos compu-
tadorizados, reduzindo o tempo de
transmissdo e melhorando a qualida-
de da cépia.

O primeiro fac-simile digital utili-
zava o papel eletrostitico e levava 45
segundos para transmitir uma pégina.
Para se ter uma idéia do desenvol-
vimento do produto, hoje ele chegou
a0 estdgio de transmitir a mensagem
contida numa pédgina em apenas 15
segundos. Em pafses como Estados
Unidos e Japao, foram desenvolvidos
equipamentos ainda mais eficazes: ul-
tramodernos, estes aparelhos sdo ca-
pazes de transmitir uma folha em ape-
nas dois segundos, operando somente
em linhas de fibra ética.

De pogos de petroleo
até exames médicos

Adotado por empresas, escritdrios,
bancos, jornais, associagoes etc., o fax
cada vez mais se faz necessdrio nas
rotinas modernas — dai o aumento
incessante do nimero de usuarios. No
fim de 1987, por exemplo, havia 2.2
milhoées de fax funcionando no Japao,
1 milhdo nos Estados Unidos e 600
mil na Europa; o crescimento anual
do nimero de maquinas instaladas vi-
nha sendo de 40% no Japio, 45%
nos EUA e 100% na FEuropa. No
Brasil, estimativas de fabricantes da-
vam como parque instalado global,
em 1990, 70 mil fax, sendo 35 mil pro-
duzidos no Pais e os demais impor-
tados ou contrabandeados; para o fi-
nal de 1991, a previsao € de que este-
jam funcionando outras 50 mil m4-
quinas.

Esta rdpida difusdo decorre da ga-
ma enorme de funcdes prestadas no
sentido de facilitar os desempenhos
cotidianos. Assim, uma simples cha-
mada ao Centro de Pesquisa Espacial
de Mesina, sul da Itdlia, permite obter
imagens detalhadas, enviadas pelo sa-
télite europeu Tiros, de qualquer drea
do mundo. Isto pode auxiliar tanto
turistas nas suas viagens, quanto agri-
cultores durante a colheita, ajudan-
do-os a perceber anticlones, variagdes
térmicas, desastres naturais ou huma-
nos (como manchas de petréleo).

Um dos primeiros e maiores usué-
rios do fax no Brasil é a Petrobris.
Desde 1982, a empresa investe no
equipamento, utilizando-o para o en-
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Os modelos de uso pessoal contribuiram para ampliar 0 mercado do fac-simile

Euclides Camargo: contrabando
diminui possibilidades de uso.

vio de perfis elétricos dos pogos de
perfuragdo (espécie de eletrocardio-
grama, contendo informagées sobre
o perfil geoldgico do ponto onde se
dd a perfuragdo). Mas é no afreta-
mento de navios — transagdo que mo-
vimenta cerca de US$ 100 milhdes/
ano — que o fac-simile tem a sua apli-
cacdo mais convencional, servindo na
transferéncia de mensagens entre a
empresa e os afretadores. E mesmo
manuscritas, as mensagens sao assina-
das e servem como um documento
formal.

Qutros servigos curiosos tém sido
prestados- via fax. No Japio, por
exemplo, a sua utilizacdo se estende
a restaurantes, que passam o carddpio
do dia a seus clientes e recebem o
pedido de volta através do fax. A rela-
¢ao médico-paciente também tem si-
do facilitada naquele pais, onde pa-
cientes enviam resultados de exames
de laboratério para seus médicos por
meijo desse equipamento. Profissio-
nais liberais, executivos e artistas pl4s-
ticos de todo o mundo tém cada vez
mais se aproveitado deste avanco da
tecnologia para desenvolver o seu tra-
balho, as vezes sem sequer sairem de
casa.

Tendéncia: queda
do preco final.

Um fator que contribuiu para a po-
pularizacdo do fax em nivel mundial
foi a decisao do Comité Consultivo
Internacional de Telegrafia e Telefo-
nia (CCITT) de padronizar os equipa-
mentos. Esta resolugéo foiimportante
no sentido de-uniformizar a comuni-
cagao, jd que os diversos padrées ado-
tados dificultava o contato entre as
mdaquinas.

O CCITT classificou o fax, segundo
0 tempo de transmissdo, em quatro
categorias. No grupo 1 se encontram
as maquinas com tempo de transmis-p
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sdo de seis minutos para uma pdgina
tamanho A4, codificagdo ponto por
ponto e tecnologia analégica. Esses
aparelhos quase nao sao encontrados
no mercado. Com a mesma tecnolo-
gia, o grupo 2 difere do grupo 1 pelo
seu tempo de transmissdo, que € de
apenas trés minutos. As maquinas do
grupo 3 — as mais comuns hoje em
dia — transmitem uma pdgina entre
um e dois minutos, com codificagio
por comparacgio entre pontos e trans-
missdo analdgica. J4 as do grupo 4
— menos comuns — transmitem em
10 segundos, tém codificagdo por
comparag¢ao entre pontos e transmis-
sdo digital.

O que também tem contribuido pa-
ra a difusdo do fac-simile € a constante

reducdo de custos, com a conseqiiente

queda no preco final do produto. O
aumento da escala de producdo e a
crescente evolucdo da microeletréni-
ca tem reduzido o seu prego em até
50%. Para se ter uma idéia, no Japao,
o maior produtor mundial de fax, o
preco industrial médio do aparelho
era de 450 mil ienes no ano de 1984.
Quatro anos depois o valor caiu para
148 mil. No Brasil, o preco j4 foi bem
mais alto, mas ainda é elevado em
relacdo aos padrdes internacionais.

Burocracia atrapalhou
difusdo do sistema

Durante a década de 70 ¢ inicio da
de 80 o Brasil importava méaquinas
de fax da Nec e da Ricoh — empresas
japonesas. Em 1984, duas empresas
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Yahn do Amaral: tendéncia denc.;ueda do preco do fax nacional.

brasileiras comecaram a fabricacdo do
equipamento nacional: a pioneira
Itautec, utilizando tecnologia da Ca-
non e, em seguida, a Milmar, com
tecnologia da Ricoh. Mais tarde, em
1988, surge a Gentek, com tecnologia
da Sanyo, dividindo o mercado com
as lideres. Hoje, existem mais dois fa-
bricantes, a Dismac e a Tecna, além
de alguns novos pretendentes com
projetos a serem analisados pelo De-
partamento de Informdtica e Auto-
macdo (Depin) da Secretaria de Cién-
cia e Tecnologia — érgdo que substi-
tuiu a extinta SEI.

Para a instalagdo de uma empresa
de fac-simile aqui no Brasil o processo
ndo ¢ tdo simples, j4 que a reserva
de mercado impde as interessadas vi-
rias condigdes e requisitos burocrdti-
cos. As empresas devem possuir um
documento com autorizagao de trans-
feréncia de tecnologia; devem se com-
prometer a investir em pesquisa e de-
senvolvimento em projetos conjuntos
com universidades, centros de pesqui-
sas, bem como entre elas mesmas; 0s
seus projetos devem ter compatibili-
dade com outros equipamentos; € ne-
cessario possuir registro no Instituto
Nacional de Propriedade Industrial
(Inpi) e homologacao da Telebris,
além da aprovagio do Depin.

Mas ja foi mais dificil se fabricar
fax no Brasil. Apesar das primeiras
unidades possuirem pouco de nacio-
nal, com o tempo, a partir de uma
experiéncia ja adquirida, as empresas
conseguiram chegar a um indice de
nacionaliza¢do de 64%. Mas, com o

reconhecimento do atraso tecnolégico
provocado pela reserva de mercado,
esta questdo foi sendo relegada a se-
gundo plano e os ultimos fabricantes
tém encontrado maior facilidade. Isto
vem contribuindo para a implantagio
de novas empresas no mercado, como
¢ o caso da Lapsen, Dismac e Tecna,
que surgiram recentemente.

Terreno fértil
para o contrabando

A reserva de mercado ndo evita que
60% dos fax em operagio no Pais se-
jam de origem estrangeira, importa-
dos legalmente ou contrabandeados.
O fen6meno decorre do preco do
equipamento nacional, que chega a
custar até trés vezes mais que O con-
trabandeado. O empresariado do se-
tor atribui esta diferenca as altas taxas
de impostos que recaem sobre seus
produtos.

Na opinido dos fabricantes brasilei-
ros, o investimento que tem sido feito
na cultura de uso, na confiabilidade
do produto e na assisténcia técnica es-
ta revertendo essa situagdo. Segundo
Euclides Camargo, diretor da Mil-
mar, quem optou pelo contrabando
estd se voltando para o mercado na-
cional porque, como o equipamento
entrou irregularmente no Pais, o pro-
prietdrio receia divulgar o nimero do
seu fax e acaba nao tendo oportuni-
dade de usa-lo. Jd o gerente de produ-
tos da Itautec, Yahn Lista do Amaral,
cré que com a queda do prego do pro-
duto nacional o contrabando tende
a desaparecer.

Empresas que atuam
na prestacdo de servicos

Quem quer enviar um fax nio pre-
cisa possuir necessariamente um apa-
relho. Desde 1983, o Brasil possui um
servigo publico de fac-simile, que po-
de ser utilizado por qualquer pessoa
— o0 Fax Post—, prestado pela Em-
presa Brasileira de Correios ¢ Telé-
grafos. Através desse sistema, a men-
sagem pode ser enviada de trés for-
mas: de agéncia para agéncia; da
agéncia para a estacdo do assinante,
esteja ele em qualquer lugar do Brasil
ou do exterior; ou da estagdo do assi-
nante para a agéncia.

Hoje, sdo mais de 207 agéncias que
possuem esse servigo em todo o Pais.
Somente em Siao Paulo, foram movi-
mentadas através do Fax Post 131.327 p

Ne 32 Margo-Abril 1991



O papel fax que vocé nio estd vendo aqui
é o0 mais bem visto do mercado.
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folhas no ano passado. A empresa
também mantém relagdes de trafego
com 73 paises. Normalmente os docu-
mentos chegam ao seu destino num
prazo de quatro horas.

O servigo de fax € tao atrativo no
Brasil que algumas empresas privadas
também passaram a atuar, disputando
omercado com a ECT. Em novembro
de 90, por exemplo, surgiu a Usefax.
Com um catdlogo de mais de 200
clientes a empresa adotou um sistema
bem simples de atendimento: basta o
interessado ligar para que um mensa-
geiro se encarregue de ir buscar a
mensagem. Desta forma, a operagio
estard completa em, no mdximo, 4{)
minutos.

Vitoria sobre
telex ndo ¢ total

Ha quem afirme que o fax veio defi-
nitivamente para substituir o telex. O
argumento dos defensores da nova
tecnologia giram em torno, principal-
mente, da economia de tempo. Eles
alegam que enquanto um terminal de
telex demora seis minutos para trans-
mitir um documento de 30 linhas, o
fax pode fazé-lo em apenas 15 segun-
dos. Uma outra vantagem apontada
¢ o recurso oferecido pelo novo equi-
pamento de enviar copias fiéis de do-
cumentos originais, com timbres, assi-
naturas, graficos e outras imagens.
I'ambém o sigilo possibilitado pelo

uso do fax é um outro ponto favo-
ravel.

Por outro lado, o telex conquistou
a sua fatia e hd quem se mantenha
fiel a ele. E o caso da Cia. Vale do
Rio Doce que, embora tenha 30 ter-
minais de fac-simile espalhados por
suas unidades em todo o Pafs, recorre
principalmente ao telex para comuni-
cagdes internas e externas. Com 70
terminais de telex, a empresa s6 usa
o fax quando tem urgéncia no envio
de material ou quando quer enviar al-
gum grifico. Assim como a Vale, ou-
tras empresas ddo preferéncia ao uso
do telex, em funcio principalmente
do seu prego, que é bem mais redu-
zido. |

BRASIL FABRICA PAPEL PARA FAX DESDE 88

Ademar Gardiman/Pool 7

Minancian: tecnologia em nivel
dos grandes fabricantes mundiais.

O papel para fax é fabricado por
uma tinica empresa no Brasil: as In-
dustrias de Papel Simao, que detém
a exclusividade da tecnologia para a
producdo de papel térmico no He-
misfério Sul. Em sua unidade indus-
trial de Piracicaba (SP), a Simdo tem
uma capacidade de producdo de Ter-
mocopy — papel para impressdo tér-
mica utilizado nos equipamentos de
fac-simile — dez vezes superior ao
atual consumo brasileiro. Assim, estd
preparada para acompanhar a evolu-
¢do do mercado interno e tem planos
para iniciar exportagoes.

Além das mdquinas de fax, o Ter-
mocopy ¢ utilizado em calculadoras
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eletronicas, impressoras de computa-
dores, terminais de dados, instru-
mentacdo de laboratdrio, eletrocar-
diogrdficos e balancas elefréonicas
emitentes de etiquetas com codigo de
barras. Sua fabricacdo foi iniciada
pela Simdo em novembro de 1988,
aproveitando o boom do fax no mer-
cado mundial.

Anteriormente, a empresa jd havia
adquirido a tecnologia norte-ameri-
cana da Nashua Corporation para fa-
bricacdo de papéis quimicos espe-
ciais. Mas, no caso de papel para fax,
até 1988 a Simdo preferiu importar
e comercializar o papel da Nashua.
S6 no final desse ano é que ela iniciou
sua propria producdo. Depois, em
1990, trocou a tecnologia norte-ame-
ricana pela japonesa, da Kanazaki
Paper, maior fabricante nipénico de
papéis térmicos, que disputa com a
Mitsubishi-Paper a lideranca do mer-
cado mundial.

O gerente de producdo da Simdo,
Marcos Minancian, diz que o papel
para fax atualmente fabricado fica
ainda um pouco aquém do estran-
geiro, que é mais sensivel. ““A partir
do proximo més de junho, entretan-
to, estarermnos produ;indo um papel
com tecnologia tdo avancada quanio
a dos grandes fabricantes mundiais.
Com isto, ndo s6 desestimularemos
a entrada do papel importado como
teremos melhores condi¢des para
competir no mercado internacional”’,
garante.

Ademar Gardiman/Poal 7
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Sérgio Vaz garante que mercado
brasileiro tem enorme potencial

O diretor comercial Sérgio Gandra
Vaz revela que, numa primeira eta-
pa, u empresa pretende exportar para
paises da América do Sul, como a
Argentina, Chile e Venezuela. Isto
acontecerd a partir do proximo se-
mestre. Mas, na sua avaliacdo, o
mercado brasileiro ainda vai ser mui-
to expandido, apresentando um
enorme polencial que, por si $0, justi-
fica os investimentos da Simdo na
Termocopy: ‘““Com um papel tao
bom quanto o estrangeiro e cujo pre-
¢o, no Brasil, é inferior ao dos paises

_ importados, dificilmente encontrare-

mos qualquer concorréncia séria pela
frente”, conclui.
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SePAcO

ABERTAS AS INSCRICOES
PARA O IV PREMIO SEPACO
DE SAUDE OCUPACIONAL

O prazo vai até 31 de maio e os trabalbos deverio ser originais,

versando sobre qualguer drea de saside ocupacional, desde que o objeto

de estudo seja algwma indiistria do setor celulésico-papeleiro.

tifica na drea de saide ocupa-

cional nas inddstrias de papel,
papeldo, celulose e artefatos de papel,
o Hospital do Sepaco, juntamente
com a Medicina do Trabalho, lanca
o IV Prémio Sepaco de Saiide Ocupa-
cional. Patrocinado pela Cia. Suzano
de Papel e Celulose, o concurso, cujas
inscrigdes vao até 31 de maio, ofere-
cerd ao vencedor um valor equivalen-
te a 5 mil BTN’s de fevereiro e que,
com a extingao deste indicador, deve-
rd sofrer oportunamente alguma for-
ma de atualizagio.

Os trabalhos deverio ser originais,
podendo versar sobre qualquer drea
de satide ocupacional, desde que o ob-
jeto de estudo seja alguma das indus-
trias do setor. Também se aceitam re-
visdes bibliogrificas ou qualquer ou-
tra modalidade de trabalho. Os traba-
lhos submetidos ao concurso ficardo
em propriedade do Sepaco, que pode-
rd publicd-los em conjunto ou indivi-
dualmente, mencionando sempre a
autoria.

Desde o concurso passado, profis-
sionais de qualquer setor ligado as in-
didstrias de papel, papelao, celulose
e artefatos de papel podem concorrer
ao prémio. Os dois primeiros concur-
sos, de 1988 e 1989, respectivamente,
estavam restritos aos profissionais de
satide. A partir da mudanga, o concur-
so, que se chamava Prémio Sepaco
de Medicina do Trabalho, passou a
ter a denominagao atual.

QOs trabalhos deverao observar os
principios da metodologia cientifica e
ser apresentados em cinco vias datilo-
grafadas, em papel sulfite branco 215
x 315 mm. Com o limite minimo de
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V isando estimular a pesquisa cien-

Paulo B. Silva/Pool 7

O dr. Nélio Pereira quer maior
estimulo ds agoes preventivas

10 laudas, a datilografia deve possuir
espaco duplo, com margem esquerda,
superior e inferior a 2 cm. Ele podera
conter também ilustrages, como fo-
tografias, graficos, desenhos, esque-
mas, tabelas etc. O nome do autor
nao deverd constar no corpo do traba-
lho.

Melhora a qualidade
técnica dos trabalhos

A idéia do concurso foi da superi-
tendéncia do Sepaco, junto com a Me-

dicina do Trabalho, visando estimular
a prevenc¢ao, pois, como diz o dr. Né-
lio Pereira, do Hospital do Sepaco,
“é sempre mais barato prevenir’’.
Embora a média do nimero de parti-
cipantes se encontre na faixa de oito

trabalhos por concurso, a qualidade

‘técnica dos trabalhos, de acordo com

as comissdes julgadoras, vem melho-
rando sensivelmente a cada ano.

O trabalho vencedor deverd ser
anunciado no dia 30 de agosto, du-
rante a VII Jornada de Higiene, Segu-
ranga e Medicina do Trabalho — pro-
mogdo conjunta do Hospital do Sepa-
co e da Associagio Brasileira Técnica
de Celulose e Papel (ABTCP). Ele
deverd também ser apresentado pelo
autor durante o XXIV Congresso da
ABTCP. A entrega do prémio ocor-
rerd durante o 35° aniversdrio do Se-
paco, no dia 20 de setembro.

Fardo parte da comissao julgadora
profissionais indicados pelo Sepaco,
pela empresa patrocinadora, pela
ABTCP, pela Associagdo Nacional
dos Fabricantes de Papel e Celulose
(ANFPC), pela Fundacentro, pela
Associacdo Nacional de Medicina do
Trabalho (Anamt) e pela Associagdo
Nacional de Enfermeiros do Trabalho
(Anent).

Os trabalhos deverao ser remetidos
por correio, registrados até 31 de
maio, para o Hospital do Sepaco —
v Premm Sepaco de Saide Ocupa-
cional — rua Vergueiro, 4210, CEP
04102 — Sido Paulo/SP. O envelope
em que for remetido o trabalho deve-
rd conter um outro envelope fechado
e opaco com o(s) nome(s) do(s) au-
tor(es) e respectivo(s) enderego(s). B
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Em SC, curso de
formagdo de monitores.

A necessidade de qualifi-
cagdo de pessoal dentro do
setor € muito grande. Visan-
do preparar profissionais
capazes de desenvolver pro-
gramas de treinamento den-
tro da prépria empresa, a
ABTCP vai realizar, de 20
a 24 de maio, em Itajai - SC,
um Curso de Formacgao de
Monitores para Treinamen-
to. Destinado tanto a profis-
sionais das dreas técnicas de
producdo, quanto das dreas
administrativas, o curso
aprofundard os seguintes te-
mas: introdugdo ao proces-
so de treinamento; o proces-
so de comunicagio; o uso de
recursos audiovisuais; pla-
nejamento do treinamento;
a reunido do treinamento;
exercicios simulados de trei-
namento e avaliacdo do te-
lefone. Informagées e ins-
cri¢oes pelo telefone e fax:
(0492) 22-3303.

ABTCP discute
posturas organizacionais

A competitividade do
mercado impde as empresas
uma mudanca na sua postu-
ra organizacional. Para le-
var ao conhecimento dos
seus socios novas técnicas
utilizadas pelas empresas no
tratamento de seus recursos
humanos, a ABTCP estd
promovendo um encontro
dos seus associados, que se-
rd realizado no dia 27 de
maio, na sede de eventos da
entidade. Tendo como
apresentador Artur Mari-
nho de Medeiros, diretor da
Tempo — Tecnologia, Mé-
todos e Procedimentos Or-
ganizacionais, 0 evento vai
discutir a turbuléncia am-
biental e suas repercusses
no comportamento huma-
no; a renovagio organiza-
cional através do esforgo pa-
ra compatibilizacdo de valo-
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res e a resolucdo da habili-
tagdo para conviver com a
mudanca. Informagées na
ABTCP — tels.: (011)
825-4061 e 66-7374.

Refinagdo da
Pasta de Celulose

A ABTCP ministrard em
maio, em Pernambuco, um
curso que mostra as varid-
veis que envolvem o proces-
so de refinacdo da pasta de
celulose. O curso, que tem
como objetivo contribuir
para maior eficiéncia dos
equipamentos ¢ do proces-
0, com a conseqliente redu-
¢ao do consumo de energia,
serarealizado em Recife, no
dia 14 de maio. O programa
versard sobre os seguintes
temas: conceito de refino;
equipamentos; controles e
operacao/manutencio.
Maiores informagoes pelo
tel.: (011) 825-4016 ¢
66-7374.

CBL terd estande na
feira de Frankfurt

A Céimara Brasileira do
Livro esta organizando a
participagao brasileira na
432 Feira do Livro de Frank-
furt, marcada para 9 a 14
de outubro deste ano. To-
dos os associados da CBL
poderdo locar prateleiras no
estande da entidade, que
produzird, ainda, um caté-
logo para distribuicdo du-
rante o evento: Quem €
Quem do Livro, em portu-
gués e inglés. Maiores infor-
macdes pelo tel.: (011)
229-7855.

Senai forma técnicos
em Celulose e Papel

A Escola do Senai Theo-
baldo de Nigris, com 20 anos
de funcionamento, € a Unica
do Brasil que mantém o cur-
so de formagdo de técnicos

industriais de nivel médio
nas dreas de Artes Graficas
e de Celulose e Papel. Cria-
da em 1971, a escola vem
se modernizando através
dos anos. Além da imple-
mentagdo de novos equipa-
mentos, foram implantadas
novas disciplinas (como in-
formadtica) e criado o Setor
de Apoio Tecnoldgico a In-
dustria, em funcionamento
h4 trés anos. Fica localizada
na rua Bresser, 2.315, em
Sdo Paulo. Maiores infor-
macoées pelo tel.: (011)
202-1952.

Como implantar
o Cadigo de Barras

A Abac — Associacao
Brasileira de Automacao
Comercial estd realizando
periodicamente uma jorna-
da de Codificacio de Produ-
tos. Consistindo em uma
apresentagio no periodo da
manha, que versa sobre o
embasamento tedrico do cé-
digo de barras, sua implan-
tacdo, controle de qualida-
de e seus problemas, e outra
no periodo da tarde, quan-
do € discutida a aplicagao
pratica do cédigo em emba-
lagens. O evento € realizado
as quartas-feiras no auditd-
rio da Associagdo, localiza-
do na avenida Paulista,
2.644, 10° andar, Sao Paulo.
Maiores informagoes ¢ ins-
cricdes pelos fones: (011)
259-1252 e 256-8869.

Embalagem tem
feira na Alemanha

Seri4 realizada no Centro
de Feiras de Diisseldorf
(Alemanha), de 29 de maio
a4 de junho, a Papro — Fei-
ra Internacional de Produ-
¢cdo de Material de Emba-
lagem Técnica de Papel e de
Peliculas. Surgida da neces-
sidade de segmentacdo de
dreas anteriormente incor-
poradas as feiras de artes

gréficas e embalagens, a Pa-
pro ird apresentar mdquinas
€ equipamentos para bene-
ficiamento e processamento
de papel, papeldo e pelicu-
las, agentes auxiliares para
processamento de papel, e
produtos e sistemas de con-
trole de qualidade.

Qualidade é
tema de cursos

A Unido Brasileira para
a Qualidade — Seccional
Rio de Janeiro (UBQ-RJ),
entidade associativa sem
fins lucrativos, voltada para
a difusdo e a prética da qua-
lidade em todos os segmen-
tos da sociedade, estd reali-
zando, no més de maio, uma
série de eventos direciona-
dos aos associados e a coleti-
vidade em geral: dias 16 e
17, Curso de Qualidade pa-
ra Supervisores; 23, Encon-
tro Técnico sobre Qualida-
de; e 28 e 29, Curso de Qua-
lidade Através dos Recur-
sos Humanos. Maiores in-
formacgdes: tel.: (011)
240-5705.

Aracruz inaugura
segunda fdbrica no ES

A Aracruz Celulose, que
estard no dia 27 de maio
inaugurando sua segunda
fabrica, no Espirito Santo,
com investimento de US$
1,2 bilhdo, também aplicou
vultosos recursos em preser-
vacao ambiental. Utilizan-
do tecnologia de ponta, a
empresa expandiu o sistema
primdrio de tratamento e
implantou o sistema biol6-
gico de tratamento de
efluentes, que proporcio-
nam a redugao da carga de
matéria orgdnica langada no
mar em 90%. O comissio-
namento da Estacdo de Tra-
tamento de Efluentes das
novas instalagoes da fdbrica
jd se encontra em fase ope-
racional.
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ROLAMENTOS DE PRECISAO SKF

O maior fabricante de rolamentos do mundo esta
apresentando mais um avanco tecnologico.

SKF Comercial Ltd




ABTCP

O 24¢ Congresso Anual
de Celulose e Papel, que se-
rd promovido pela Associa-
¢ao Brasileira Técnica de
Celulose e Papel no periodo
de 25 a 29 de novembro, no
Paldcio das Convengodes do
Parque Anhembi (SP), jd
havia recebido até meados
de abril cerca de 80 traba-
lhos. Também era 80 o ni-
mero de empresas que ja ha-
viam confirmado participa-
¢do na exposigdo, que este
ano deverd ocupar uma drea
de 3.000 m?, segundo previ-
sio dos organizadores. O
evento, nas suas estimati-
vas, deverd receber mais de
mil pessoas.

Fundada em janeiro de
1967, com o objetivo de in-
crementar o intercambio
técnico entre as indistrias
de celulose e papel, a
ABTCP promove encontros
entre profissionais do setor
desde os seus primoérdios.

24 CONGRESSO JA TEM
80 TRABALHOS INSCRITOS

Com o niimero de participantes crescendo em progressio aritmética, o
Congresso Anual de Celulose e Papel é um dos maiores eventos mundiais do setor.

Inicialmente denominado
encontro, depois convengao
e, finalmente, congresso, o
evento € tido hoje como um
dos maiores do mundo e
certamente o maior da
América Latina. Logo
quando foi criado reunia
ndo mais que 50 técnicos,
numero que cresceu pratica-
mente em progressao arit-
mética ao longo dos anos.
A experiéncia adquirida
com vdrios congressos jd

realizados soma-se a cons-
tante preocupacdo da
ABTCP em aprimorar-se.
No no passado, por exem-
plo, foi langado durante o
Congresso um boletim com
a chamada dos trabalhos
dos participantes, contendo
informagdes sobre como e
quando inscrever-se para o
proximo evento. Além de
possuir a ficha de inscrigdo
em anexo, o boletim conti-
nha informacdes sobre a
programagdo, inscrigdo e
normas para apresentacdo
dos trabalhos.

De acordo com o vice-
presidente da ABTCP,
Claudio de Campos, o saldo
do 23? congresso se revelou
bastante positivo. “Foram
mais de mil participantes,
cerca de 80 expositores e 85
trabalhos técnicos apresen-
tados™, diz ele. O setor de
papel foi o tema mais abor-
dado, seguido de celulose,

meio ambiente, pasta de al-
to rendimento, energia e au-
tomacao. Houve também
uma mesa redonda sobre
papéis e cartGes revestidos.
Na drea de controle de qua-
lidade, foram cerca de 20
trabalhos, além da palestra
sobre a ISO 9000.

Tida como a maior Asso-
ciacdo técnica da América
Latina, a ABTCP possui ho-
je mais de 1.100 associados.
Considerada um pédlo de
distribui¢do de informagées
técnicas, ela mantém um es-
treito relacionamento com a
ANFPC; com os 6rgaos do
governo,em nivel de apoio
técnico; com universidades
e instituicdes de pesquisa. O
seu objetivo €, segundo
Cldudio Campos, ‘“‘estar
sempre atualizada com o de-
senvolvimento técnico,
transmitindo isto aos seus
associados e colaborado-

27

Ies” .

Novo software

A Optionline est4 lancan-
do no Brasil o software de
Gerenciamento de Informa-
¢ao Offline. Desenvolvido
conjuntamente pelas em-
presas Optionline divisdo
PTI e Soft Trade, o soft Of-
fline € o primeiro soft brasi-
leiro especificamente proje-
tado para atender o usudrio
final no tratamento de todas
as informacgoes geradas, re-
cebidas ou armazenadas em
microcomputador. Ele per-
mite 0 armazenamento e a
recuperagdo imediata de in-
formacdes geradas por ou-

34 [JCELULOSE & PAPEL

tros aplicativos, bem como
aquelas recebidas através de

correio eletrénico como o
STM-400 ou BITNET. A

empresa também fornece
servico de informacio de
dados, obtido através do seu
sistema de acesso via com-
putador a mais de 950 bases

internacionais. As respos-
tas, em lotes de 20 registros,
podem ser enviadas através
de fax, a uma taxa de US$
100. Todos os relatdrios, re-
sumos e descri¢des sio rece-
bidos em inglés.

Carregamento de liquidos

Ap6s cinco anos de pes-
quisa e desenvolvimento,
com investimentos da or-
dem de US$ 2 milhdes, a
Brascontrol finalizou a pri-
meira instalagdo de seu Sis-
tema Supervisor de Carre-
gamento. Segundo a empre-
sa, que fornece instrumen-
tagdo para controle de pro-
cessos, trata-se da “primei-
ra e Unica opgao com esta
abrangéncia para automa-
¢do do carregamento de li-
quidos a granel para vdrios
setores industriais’.

Bahia Sul tem licenca

A Bahia Sul Celulose,em
constru¢io no extremo sul
da Bahia, acaba de obter li-
cenc¢a de pré-operagdo, que
permite testar todos os equi-
pamentos antes da fdbrica
entrar em operacao. Com o
start-up  previsto  para
inicio de 19922, a em-
presa possui capacidade pa-
ra produzir 230 mil t/ano de
papel e 420 mil t/ano de ce-
lulose. A licenca inicial de
trés meses € renovdvel por
mais trés meses, somente
depois sendo possivel obter
a aprovacio definitiva.
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UME POUCO,
DOISEBOM

ETRES
NAOE DEMAIS.

Pela terceira vez consecutiva a White Martins recebe da

Klabin o Troféu Campedes de Eficiéncia e Qualidade.
Este prémio reflete principalmente a parceria que a White
Martins estabelece com seus clientes. Esta postura é um dos
resultados do Processo White Martins de Qualidade Total.
E a garantia de que todos nossos produtos, servigos e aten-
dimento realmente contribuem para o aumento da produtivi-
dade e competitividade de cada um de nossos clientes. E por

isto que um € pouco, dois ¢ bom e trés nunca serd demais.

[ WWHITE MARTINS |



Em dois episddios distin-
tos, a Associacdo Brasileira
da Industria Grifica (Abi-
graf) conseguiu obter signi-
ficativas vitdrias na defesa
dos interesses do setor con-
tra a interferéncia de esta-
tais nos seus negdcios. Pri-
meiro, junto a Comissdo
Executiva do Plano da La-
voura Cacaueira (Ceplac),
orgao federal que vinha im-
primindo para as prefeituras
baianas as suas leis orgdni-
cas municipais. Feita a de-
nincia pela sua Regional
Bahia, a Abigraf pressionou
a Ceplac e conseguiu inter-
romper o processo, com os
servigos retornando para as
gréficas baianas. A estatal,
ligada ao Ministério da
Agricultura, jd havia produ-
zido a lei orginica do Muni-
cipio de Buerarema ¢ se pre-
parava para colocar no pre-
lo a da cidade de Itapetinin-
ga.

Numa segunda acdo, a
Abigraf Nacional detectou a
abertura de uma concorrén-
cia publica de Empresa de
Processamento de Dados da
Previdéncia Social (Data-

SETOR REAGE CONTRA A

CONCORRENCIA DE ESTATAIS
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Schrappe: ag:d enérgica con

prev), objetivando a aquisi-
¢éo de sete sofisticados con-
juntos de impressoras dota-
das de unidades de proces-
samento, unidade de fita
magnética e software especi-
fico para transferéncia e for-
matacio de documentos. A
entidade procurou a presi-
déncia do érgdo, mostrando
a desvantajosa condigdo do
parque gréfico privado em
relagdo as vnidades gréficas
montadas em 6rgaos e insti-
tuigdes publicas, sempre li-
vres de tributos e a custos
subsidiados, numa competi-

tra “‘concorréncia injusta e ilegal”

d
ar |

¢do injusta e ilegal a luz da
Constituicio. Como nao
houve uma resposta concre-
ta da Dataprev, a Abigraf
requereu Medida Cautelar a
Justica Federal e acaba de
obter, do Juiz da 14 Vara,
liminar determinando a
imediata sustacdo da aber-
tura das propostas e conse-
quente contratagdo da com-
pra dos equipamentos.

Max Schrappe, presiden-
te da Abigraf, promete:
“Vamos agir energicamente
contra qualquer ameaga de
maior estatizacdo sobre um

setor que, entre outros as-
pectos importantes para o
Pais, vincula uma popula-
40 economicamente ativa
superior a 1,5 milhao de tra-
balhadores e empresdrios”.

Micro e pequena indistria

O presidente da Federa-
¢do das Industrias do Esta-
do de Sdo Paulo (Fiesp),
Midrio Amato, escolheu o
empresdrio Max Schrappe
para diretor da II Feira da
Micro e Pequena Indistria
(Fempi), marcada para 9 a
13 de outubro, no Mart
Center (SP). Schrappe, que
preside a Associacdo Brasi-
leira da Inddstria Grafica
(Abigraf) e o Sindicato das
Inddstrias Graficas do Esta-
do de Sdo Paulo (Sindigraf),
j4 estd montando a sua equi-
pe. “Este ¢ um desafio que
pretendemos vencer, pro-
porcionando ao importante
segmento das micros e pe-
quenas indistrias uma signi-
ficativa oportunidade de
abertura nos seus diferentes
mercados de atuacdo”, afir-
mou.

Mau primeiro bimestre

Nos dois primeiros meses
de 1991, nao houve uma re-
versio do quadro negativo
para o setor e a indistria
brasileira de modo geral. A
produgdo de celulose acu-
sou uma queda de 6,4% em
janeiro/fevereiro ultimos,
com relagdo a idéntico pe-
riodo do ano passado, com
o total baixando de 683.789
t para 639.903 t. Também
a produgdo-de papel dimi-
nuiu — em 11,6% —, pas-
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sando de 824.734 t para
729.401 t. O faturamento
global do setor no primeiro
bimestre de 1991 foi de Cr$
116.794.552.000,00, contra
Cr$ 21.178.236.000,00 em
idéntico periodo de 1990; a
evolugao foi de 451,48%, fi-
cando aquém da inflagdo do
periodo.

Cédigo de barras

A Barcode, empresa
francesa que lidera na euro-

Divulgagao

OScanplus suport‘a‘ u
até 40 mil horas de uso

pa a fabricacdo de material
para leitura e impressdo de
codigo de barras, estd che-
gando ao Brasil com uma

novidade. Possivel de segu-
rar e digitar a0 mesmo tem-

.po, o Scanplus € um leitor

de codigo de barras manual
com decodificador e inter-
face integrados, que suporta
até 40.000 horas de uso e
efetua leituras de alta reso-
lugdo. ConsideTado o siste-
ma mais avangado de leitura
de c6digo de barras e inter-
face manual disponivel no
mercado mundial, o Scan-
plus consegue fazer a discri-
minagdo simultidnea de até
cinco padrées de codigos.
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CATO 3210

Um novo padrao de desempenho para amido catiénico

Na fotografia acima as amostras de CATO® 3210. A retencao na primeira

agua embaixo da tela foram passada aumentou passando de

retiradas durante um teste recente 70% durante o controle, para 95%

com o CATO® 3210 em papel kraft. durante o teste.

Na analise da amostra & esquerda Aliado ao incremento de retencao, .

detectou-se finos e soliveis podem ser observadas melhorias

organicos, enquanto que a amostra significativas na forca interna,

a direita foi re}ira_da quando esteve possibilid_ade de utilizac;éq fje Lorenz.:ﬁonal Industrial Lida.
em uso na maquina o CATO® 3210 -  fibras recicladas e produtividade.

uma nova geracao de amidos CATO® 3210 esta provando ser uma  Matriz: Rua S50 Paulo, 3068 - 89010 - Blumenau - 5C
anfateros. Observe a mudanca na ferramenta muito eficaz para o B T B i el

coloracao da agua apds adigéo do fabricante de papel. Sao Paulo - SP - Fone: (011) 261.4400



KLABIN DA PREMIO PARA

INCENTIVAR FORNECEDORES

O programa Campedes de Exceléncia e Eficdcia, criado hd

hi 10 anos, visa também impulsionar o aperfeicoamento das relagdes comerciais,

Visando motivar os fornecedores a
oferecerem melhor qualidade e pre-
¢os mais competitivos, as Indudstrias
Klabin instituiram, em 1980, o progra-
ma Campedes de Exceléncia e Eficd-
cia. Pioneira nesse tipo de premiacao,
a Klabin preza ndo somente a eficién-
cia e qualidade de seus fornecedores,
como também o aperfeicoamento das
relagbes comerciais. E esta caracte-
ristica peculiar que diferencia o seu
prémio de vdrios congéneres.

Obedecendo a critérios de qualida-

Lowe Stukart:
w

Queremos
fornecedores que
sejam parceiros’.

de, pontualidade nas entregas e com-
petitividade dos produtos fornecidos,
a Klabin escolheu 11 empresas como
campeds de 1990 e 19 como merece-
doras de mengdes honrosas. Do total
de formmecedores, foram selecionados
aqueles que conseguiram faturar, pelo
menos, o valor de US$ 10 mil e efetua-
ram um minimo de 10 entregas; ou
aqueles que faturaram pelo menos
US$ 100 mil, independentemente do
numero de entregas efetuadas.
Segundo Herbert Lowe Stukart, di-

retor de material da Klabin, os forne-
cedores sao divididos por grupos, con-
forme os ramos de atividade: Maté-
rias-primas, Combustiveis e Lubrifi-
cantes; Materiais Auxiliares de Pro-
ducdo; Mdquinas, Equipamentos e
Pecas Especiais; Acessérios para
Equipamentos, Rolamentos e Ferra-
mentas; Metais, Materiais para Tubu-
lagdo e Fixacdo; Materiais Elétricos,
Eletrénicos e Instrumentagao; Mate-
riais para Construgdo Civil, Materiais
para Higiene, Limpeza e Servigos So-
ciais; Materiais Diversos; e Prestado-
ras de Servigos e Locadoras. H4 tam-
bém trés subgrupos: Materiais para
Embalagem; Telas e Feltros/Clichés;
¢ Veiculos e suas Pecas.

No ano passado, foram cadastrados
7.500 fornecedores. De acordo com
Stukart, a empresa jd teve mais de
10 mil empresas cadastradas e o que
se pretende € reduzir ainda mais esse
nimero. “Queremos fornecedores
que sejam parceiros”, diz. A entrega
do prémio — Certificado de Quali-
dade, Pontualidade e Competitivida-
de — foi realizada em abril, no hotel
Maksoud Plaza.

Burti no Rio

Depois de um ano de ex-
periéncia em Sdo Paulo, a
Editora Gratficos Burti, que
presta servicos de editora-
¢do eletrénica a agéncias de
publicidade, escritdrios de
comunicacio e editoras, es-
td inaugurando mais um bi-
rd, agora na cidade do Rio
de Janeiro. Com uma sofis-
ticada estacdo de trabalho
integrada a sey sistema
computadorizado, a Burti
tornou-se a unica empresa
no mercado que abrange to-
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do o processo de produgio
gréfica, desde o esbogo da
idéia até a impressdo, sem
utilizar o paste-up para ob-
ten¢do de fotolitos e provas.

Exportacoes em alta

O ano comegou bem em
termos de colocagdao dos
produtos brasileiros no mer-
cado externo, com expres-
sivos aumentos dos volumes
de exportagdes no periodo
de janeiro a margo, em com-
paragdo com o primeiro tri-
mestre de 1990. Assim, se-

gundo os levantamentos da
ANFPC, os embarques de
celulose totalizaram
329.711 t, com crescimento
de 33,15% em relagao ao
ano passado (247.626 t). As
exportagdes de papel, por
sua vez, cresceram 53,35%,
passando de 184.024 t
(1990) para 282.206 (1991).

No detalhamento dos da-
dos, verifica-se que as ven-
das para o exterior de celu-
lose-fibra curta saltaram de
232.654 t para 310.039 t, en-
quanto as de fibra longa

evoluiram de 14.972 t para
19.672 t. J4 as exportacoes
de papel aumentaram nos
segmentos de imprimir/es-
crever (passando de 86.534 t
para 135.240 t), embalagem
gem (de 81.667 t para
119.024 t), cartdes e carto-
linas (de 11.155 t para
23.089 t) e especiais (de
1.155 t para 2.637 t); os dni-
cos decréscimos se registra-
ram em papéis sanitdrios
(de 1.884 para 845 t) e papel
de imprensa (de 1.629 t para
1.371 ¢t).
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Divulgagao

Serve para filtrar grandes
quantidades de pigmentos

Filtragem eficaz

A empresa francesa Ce-
llier € responsavel pela fa-
bricagdo e comercializacdo
do Filtercel 550, um filtro
especialmente projetado
para proporcionar uma fil-
tragem simples e eficaz de
grandes quantidades de pig-
mentos e caldas de revesti-
mento. Estes pigmentos e
caldas de revestimentos sdo
aplicados na superficie do
papel para producao de pa-
péis couché de alta qualida-
de, destinados a impressdo
de revistas ou obras de luxo.
Bastante eficiente, o Filter-
cel 550 oferece uma série de
vantagens: excelente quali-
dade de filtragdo; vazdo im-
portante; autolimpeza; ocu-
pa espago reduzido; baixo
consumo de energia; manu-
tengdominima;e baixa perda
de calda e desaeracdo do
produto.

Cicepla discute mercado

Na primeira quinzena de
abril, a Comissdo V (Mer-
cado) da Cicepla — Confe-
deracién Industrial de 1a Ce-
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Vélvula de controle

¢ Valvulas Indus-
ando no mer-
novavalvula
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lulosa y del Papel Latinoa-
mericana — teve nova reu-
nido, em Punta del Este
{Uruguai). A delegagao
brasileira, liderada pelo
presidente da ANFPC, Ho-
rdcio Cherkassky, contou
com 21 participantes. Se-
gundo Marcello L. Pilar,
que trata dos assuntos de
Politica Industrial e de Co-
mércio Exterior na Associa-
¢do, foram discutidos em
profundidade os problemas
de cada pais, visando impul-
sionar a abertura de merca-
dos e a integragdo latino-
mericana. ‘A principal difi-
culdade continua sendo as
disparidades cambiais pois,
enquanto paises como Chile
e México praticam um cdm-
bio préximo da realidade,
nacbes importantes como o
Brasil e Argentina ainda es-
tao longe disso™, avaliou Pi-
lar.
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Sensores de energia

A Edo Rocha Arquitetu-
ra ¢ Planejamento estd tra-
zendo com exclusividade
para o Brasil, através de sua
coligada Pacif PMD, os apa-
relhos economizadores de
energia fabricados pela in-
dustria americana Unenco,
que permitem uma econo-
mia de até 50% nos gastos
com ilumina¢ido. Denomi-
nados Sensores de Energia,
esses aparelhos detectam os
raios infravermelhos trans-
mitidos pelo corpo humano,
acendendo as luzes automa-
ticamente quando alguém
entra no ambiente e desli-
gando quando sai, ndo sen~
do necessdrio acopld-los a
nenhum sistema central de
gerenciamento por compu-
tador. Sem similar no Bra-
sil, os Sensores de Energia

o0s, gases, vapor

ervigos gerais,

e massa.

sdo indicados para escrité-
rios, hotéis, agéncias banci-
rias, garagens comerciais e
residenciais, hospitais, colé-
gios e,universidades e dreas
comuns em geral.

Divulgacgéo

e
Os aparelhos detectam
a presenga de pessoas
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Divulgagao

Robética e controle de processos

A DFV utiliza tecnologia de ponta em informdtica

Nascida em marco de
1987 com a fusao da Divisdao
de Robética da D.F. Vas-
concelos Optica e Mecénica
de Alta Precisao com a Divi-
sao de Eletronica Digital de
Controle Distribuido da
Prélogo, a DFV Automa-
¢do e Robdtica passou, com
pouco tempo de existéncia,
a liderar o mercado de ro-
bés. Utilizahdo tecnologia
da Asea Brown Boveri Au-
tomation e Robotics da Sué-
cia, a empresa integrou-se
ao padrdo tecnolégico de
uma das maiores empresas
mundiais nos ramos de con-
trole de processos e robé-
tica, grande fornecedora
das indistrias de automd-
veis, de papel e celulose, mi-
neragao e metalurgia.

Integrada ao Grupo Arbi,
que controla nove empresas
e tem participagdo em ou-
tras 12, a DFV comercializa
o SCD (Sistema Digital de
Controle) que, dentro do
setor celuldsico-papeleiro,
pode automatizar um tnico
equipamento ou a planta in-
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dustrial como um todo, o
que ocorre, por exemplo, na
Bahia Sul e Celpav. De
acordo com Romel Ribeiro,
gerente de vendas da em-
presa, uma industria pode
optar por automatizar toda
a planta de uma iinica vez
ou ir automatizando-a aos
poucos, como € 0 caso da
Riocel, que hoje jd estd na
fase de implantacio do sis-
tema de gerenciamento.

O sistema oferecido pela
empresa ¢ dividido em trés
niveis: controle e supervi-
sdo; otimiza¢ao de processo
e gerenciamento de toda a
planta. O equipamento ¢é
composto de trés estages:
a de operagio, onde o ope-
rador recebe as informagoes
e envia comandos para o
campo; a de processo, onde
saem as informacgOes para
atuacdo no campo ¢ a de co-
municagao, que faz a liga-
¢do entre as outras duas. A
DFV vem realizando algu-
mas demonstragoes a fim de
divulgar o produto e seu
campo de atuagao.

Sistema de Qualidade

A Sulzer Bombas e Com-
pressores, empresa do gru-
po suico Sulzer Brothers
Ltd., recebeu a certificagao
do seu Sistema de Gerencia-
mento da Qualidade pelo
Bureau Veritas Quality In-
ternational, de Londres,
que estd autorizado pelos
governos inglés (NACCB) e
holandés (RVC) para efe-
tuar a certificacdo de siste-
mas de qualidade. A empre-
sa fabrica uma ampla linha
de bombas centrifugas ¢
compressores, engenheira-
dos ¢ semi-engenheirados,
com aplicagao nas mais di-

Divulgagao

G. Chaes (BQI) entregou o
diploma a A. Moscon (Sulzer)

versas dreas industriais, in-
clusive as de papel e celu-
lose.

Imagics em nova sede

Para melhor integrar suas
divisées de consultoria, trei-
namento e o bir6é de anima-
¢do e editoracgio, a Imagics
Computacao Grafica acaba
de transferir sua sede para
arua Carop4, 409, no bairro
paulistano de Vila Madale-
na. H4 quatro anos no mer-

cado, a Imagics pretende
agora intensificar suas ativi-
dades como prestadora de
servigos a agéncias de publi-
cidade, produtoras de video
e emissoras de TV. Além
disso, comeca nova progra-
magio, envolvendo cursos,
workshops e palestras.

Relevo Araiijo contrata

A Relevo Aradjo Indus-
trias Grificas acaba de con-
tratar Célia Valverde, ex-E-
ditora Abril, para assumir a
supervisio de vendas de seu
show-room no bairro paulis-
tano de Pinheiros. Segundo
Célia, 14 serdo apresentados
aos clientes ‘‘desde os varia-
dos tipos de letras e cores,
até amostras de papéis e no-
vidades para sair dos convi-
tes tradicionais”. Especiali-
zada na impressdo em rele-
vo, esta grafica acaba de
langar a segunda edicdo de
seus catilogos de papéis na-
cionais e importados, reu-
nindo, de acordo com nota

distribuida a imprensa, “os
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=
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A empresa estd lang& do seu
segundo catdlogo de papéis

tipos mais nobres de papéis
existentes no mercado, den-
tre eles o Galion, o Onion
Skin, o Conqueror, o Ver-
gé, o Kilmory, Opaline e vé-
rios outros, nas mais diver-
sas cores e gramaturas’’.
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CULTIVAR E RESPEITAR O
VERDE E UMA DAS PREO-
CUPACOES BASICAS DE
UMA EMPRESA DE PRODU-
TOS FLORESTAIS COMO
AKLABIN.

DEDICADA AO FLORES-
TAMENTO E REFLO-
RESTAMENTO DESDE A
DECADA DE 40, A
KLABIN POSSUI HOJE 173
MIL HECTARES DE
FLORESTAS PROPRIAS DE

PINUS, EUCALIPTO E
ARAUCARIA. LOCALIZADAS
NOS ESTADOS DO

PARANA, SANTA CATARINA
E RIO GRANDE DO SUL,
ESTAS FLORESTAS INCOR-
PORAM OS ULTIMOS
DESENVOLVIMENTOS DA
AREA DA BIOTECNOLOGIA,
FORNECENDO MADEIRA
PARA A FABRICACAO

DE CELULOSE E PAPEIS,
PARA IMPRESSAO E

EMBALAGEM, RECONHE-
CIDOS NO PAISENO
EXTERIOR PELA SUA ALTA
QUALIDADE.

A

Industrias Klabin
Papel e Celulose




PAPEL E CELULOSE

MOSTRAM CAMINHO DO
DESENVOLVIMENTO

grande preocupagdo dos empre-

sdrios deve ser a de colaborar

para a retomada do desenvol-
viménto do Brasil, de modo a eliminar
a pesada divida social acumulada ao
longo dos anos. Queremos todos cons-
truir um pais moderno, mas € preciso
lembrar que, além de um esforco cole-
tivo, € preciso tomar decisdes estraté-
gicas adequadas. Hoje, 42% dos bra-
sileiros tém menos de quatro anos de
mnstrugdo, 40 milhdes moram em cor-
ticos, favelas ou nas ruas, e no nor-
deste 60% das familias estdo abaixo
da linha de pobreza.

O desafio para superar esse subde-
senvolvimento € o gigantismo do Pais.
Quando se fala em habitagdo, a carén-
cia € de 8 a 10 milhdes de unidades
residenciais. Quando se pensa no am-
biente, € preciso considerar que 73%
do esgoto produzido por 155 milhées
de pessoas néo € tratado, ou que 43%
dos 35 milhdes de domicilios do Pajs
ndo dispde de dgua filtrada.

Sdo mimeros incomparaveis com os
de paises como Hong-Kong, Taiwan,
Cingapura e Coréia do Sul, ou mesmo
do Chile, que parecem ter encontrado
seu caminho para o desenvolvimento.
Mas podemos aprender com eles: &
a visdo estratégica que determina o
sucesso dos planos.

Seu grande segredo foi entender
que a revolugdo tecnoldgica ocasio-
nada pela automagéo, pela informa-
tizagdo e pelos setores de comunica-
¢ao exige dos paises que passem a pen-
sar em escala mundial. Assim, eles
encontraram na indistria de mio-de-
obra intensiva e repetitiva a forma de
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Boris Tabacof *

entrar no mercado internacional.

Cada pais precisa descobrir suas
vantagens competitivas e definir os fi-
16es de mercado onde pode atuar com
escala mundial e alta produtividade.
Ou seja, com a integragdo internacio-
nal trazida pelas novas tecnologias, os
paises, como as pessoas, para terem
sucesso, precisam conhecer sua voca-
¢do. E isso que vem nos faltando a
partir do momento em que a substi-
tuicdo de importagcées — motor do
desenvolvimento brasileiro no pds-
guerra — tornou-se obsoleta e supe-
rada.

A vocagdo brasileira parece, entre-
tanto, clara, quando se olha para as
dreas em que o Pais cresceu muito
nos ultimos dez anos, apesar da estag-
nacao econdmica que marcou o perio-
do. Crescemos onde temos vantagens
competitivas em nivel internacional:
no agribusiness. O exemplo do setor
de papel e celulose, que em poucos
anos passou a ter uma presenca inter-
nacional respeitada, se soma aos éxi-
tos da soja, do suco de laranja e mes-
mo do Prodlcool, apesar das criticas
que recebe. Sao alguns exemplos cla-
ros da vantagem competitiva que o
Brasil tem, gragas a extensio de seu
solo agriculturdvel e a insolagdo quase
permanente.

Hoje o agribusiness — um conceito
relativamente novo, que incorpora
numa dnica visao os produtos de insu-
mos, equipamentos, produtos agro-
silvo-pastoris e seus diversos deriva-
dos industrializados — representa pe-
lo menos 40% do PIB brasileiro. E
tem condigdes de crescer muito rapi-

damente, porque grande parte do nos-
so solo ainda € usado por uma agricul-
tura de subsisténcia, ou pela pecudria
extensiva. Como nossa participagdo
no mercado internacional de alimen-
tos e outros produtos naturais indus-
trializados e dos equipamentos neces-
sdrios para produzi-los é ainda muito
restrita, temos possibilidades de ex-
pandir bastante as vendas externas,
se produzirmos mais. Gerando em-
pregos e riquezas.

Temos tecnologia e profissionais
competentes para aumentar a produ-
tividade da terra. Também sabemos
produzir e j4 exportamos equipamen-
tos necessdrios para transformar os
produtos naturais renovdveis em ali-
mentos industrializados ou insumos
industriais.

Se seguirmos nossa vocagio e prio-
1izarmos o setor em que temos vanta-
gens competitivas em nivel interna-
cional, além do desenvolvimento ace-
lerado, vamos ter outros ganhos im-
portantes. O agribusiness ajuda a fixar
0 homem no campo em condigées eco-
némico-financeiras que lhe do possi-
bilidades de um nivel adequado de vi-
da, produz alimentos a pregos mais
baratos, com qualidade e em quanti-
dade, incentiva a descentralizacio da
industria. E por ser uma atividade de
longo prazo ajuda a ecologia, desen-
volvendo a consciéncia da necessida-
de de preservar os recursos naturais,
que serdo usados nos anos seguintes.

* Boris Tabacof é diretor superintendente da
Bahia Sul Celulose, diretor da Fiesp e da Abe-
cel. Foi presidente do Banespa e Secretirio
da Fazenda do Estado da Bahia.
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Uma so palavra resume
a qualidade
da soda caustica da Salgema:

KALL

A soda caustica da Salgema é
PURA porque ndo contém ele-
mentos contaminantes ou me-
tais pesados que possam preju-
dicar a qualidade dos milhares
de produtos onde ela é empre-
gada.

E PURA porque sua baixa con-
centracao salina resulta num
menor indice de corrosdo dos
equipamentos, que ganham em
durabilidade e na reducéo das
manutenc¢des corretivas.
Um rigido controle de qualidade
faz com que a soda caustica da
Salgema seja totalmente incolor,
permitindo manter inalterada a
aparéncia dos produtos com ela
fabricados.
E por ser |-/, principalmente
as industrias de quimica e petro-
 quimica, celulose, aluminio, sa-

Salgema: 774 qualidade!




Inovando tradicGo.

SISTEMA XL:

do disponivel para
aprimorar o desempenho da
indUstria.
ECIL P&D:
A tradicdo afravés da competéncia
nas solucdes em controle de
Processos.

Arquitetura do SISTEMA XL.

SISTEMA

S DE

CONTROLE

SP/Barueri — Av. Jurua, 149 - Alphavile - CEP 06455 - Te

RJ/Rio de Janeiro — Rua da Assembléia, 10 - la 3119 - Centro

BA/Salvador — Av. Antonio Carlos Maga\ 1aes 8 salas 112/1 1:; r;I;P 4185
o

MG/Belo Horizonte — Av. Amarzonas, 641 andar -




